
 

 

Pflichtinformationen	nach	DSGVO	

1.	Verarbeitungsspezifische	Informationen	
 

Namen und 
Kontaktdaten des 
Verantwortlichen 

[Firma, Postadresse, Telefonnummer, E‐Mail] 

Kontaktdaten des 
Datenschutzbeauftragten 
(DSB) 

[Nur Kontaktdaten, Angabe des Namens nicht erforderlich] ‐ muss 
nur angegeben werden, wenn ein DSB tatsächlich bestellt wurde. 
In Deutschland muss ein DSB bestellt werden, wenn mind. 10 
beschäftigte „dauerhaft mit PC arbeiten“. 
(Kontaktdaten sind außerdem auf der Unternehmens‐Webseite zu 
veröffentlichen und der zuständigen Datenschutz‐
Aufsichtsbehörde mitteilen.)  

Kategorien 
personenbezogener 
Daten, die verarbeitet 
werden 

Name/ Adresse/ eMail/ Telefonnummer/ etc. 

Quelle der 
personenbezogenen 
Daten 

Nur anzugeben, wenn der Verantwortliche die Daten von einem 
Dritten (Handelsvertreter; Händler …) erhalten hat, d.h. also nicht 
unmittelbar vom Betroffenen selbst. 

Zwecke, für die die 
personenbezogenen 
Daten verarbeitet 
werden sollen 

(bspw.: Ausführung von Vertrag, Dialogmarketing, Bearbeitung 
von Garantieansprüchen oder Reklamationen, Lieferung von 
Waren etc.) 

Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung und ‐ 
soweit Verarbeitung auf 
Art. 6 Abs. 1 lit f) DSGVO 
gestützt wird ‐ die 
berechtigten Interessen 

Sehr vielfältige Varianten denkbar:  

bei Einwilligung: Art. 6 Abs.1 lit. a) DSGVO, 

bei Vertrag: Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO, 

bei Datenverarbeitung im Rahmen der Erfüllung gesetzlicher 
Verpflichtungen: Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO, 

bei Datenverarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen:  
Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO (bspw.: berechtigtes Interesse des 
Verantwortlichen an der Umsetzung und Durchführung des 
Satzungszwecks (Information der Mitglieder, Einladung zur 
Veranstaltungen, Seminaren, Ausführung satzungsmäßiger 
Aufgaben) sowie das berechtigte Interesse des Dritten 
(Verbandsmitglieder) an Teilhabe und Umsetzung ihrer Rechte als 
Verbandsmitglieder; bei Einsatz von Fremddienstleistern für die 
Wartung und Pflege der IT‐Infrastruktur sowie der Verwendung 
der CRM‐Anwendung: berechtigte Interessen des Verbandes an 
den sich aus dem Einsatz einer fremd gewarteten Lösung und 
fremden Anwendungssoftware ergebenden Nutzungs‐, Effizienz‐ 
und Kostenvorteilen);  

Empfänger oder 
Kategorien von 
Empfängern der 

Bsp.: Aufsichtsbehörden, Steuerberatung, eingesetzte 
Dienstleister, … 



 

 

personenbezogenen 
Daten 

Übermittlungen an ein 
Drittland einschl. der 
Maßnahmen zur 
Gewährleistung eines 
angemessenen 
Datenschutzniveaus 
beim Empfänger (einschl. 
Möglichkeit der 
Kenntnisnahme) 

(etwa bei Einsatz eines US‐Cloud‐Dienstleisters: 
Datenübermittlung in die USA, basierend auf EU‐
Standardvertragsklauseln (häufig)/ EU‐US‐Privacy Shield (häufig), 
Binding Corporate Rules (eher selten), jeweils mit Angabe, wo 
weitere Informationen hierzu erhältlich sind.)  

Dauer, für die die 
personenbezogenen 
Daten gespeichert 
werden 

Erforderlich ist eine konkrete Angabe, wann die Daten gelöscht 
werden (z.B. mit Widerruf der Einwilligung oder nach 
erfolgreicher Durchführung der Reklamationsleistung) oder mit 
Ablauf gesetzlicher Aufbewahrungsfristen 

 

2.	Erforderlichkeit	der	Datenerhebung	
 

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist für [z.B.: die Begründung, Durchführung und 
Beendigung  des  Vertrages]  …  erforderlich.  Ohne  diese  Daten  kann  der  Vertrag  nicht  sinnvoll 
abgewickelt werden. 
 

3.	Einwilligungen	des	Betroffenen	

Soweit  die  verantwortliche  Stelle  personenbezogene  Daten  basierend  auf  einer  Einwilligung 
verarbeitet, kann diese Einwilligung vom Betroffenen jederzeit widerrufen werden. Der Widerruf 
berührt die bis zum Widerruf erfolgte Rechtmäßigkeit der Verarbeitung der personenbezogenen 
Daten nicht. 
 

4.	Widerspruchsrecht	des	Betroffenen	gemäß	Art.	21	DSGVO	

Der Betroffene hat nach Art. 21 DSGVO das Recht, aus Gründen, die sich aus seiner besonderen 
Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung ihn betreffender personenbezogener Daten, 
die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 lit. f) DSGVO erfolgt, Widerspruch mit Wirkung für die Zukunft 
einzulegen.  

 

Der Verantwortliche verarbeitet die personenbezogenen Daten des Betroffenen dann nicht mehr, 
es  sei  denn,  die  Verantwortliche  kann  zwingende  schutzwürdige  Gründe  für  die  Verarbeitung 
nachweisen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten der betroffenen Person überwiegen, oder 
die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

 

Einer Verarbeitung der Daten zum Zwecke der Direktwerbung kann der Betroffene jederzeit mit 
Wirkung für die Zukunft widersprechen.  Im Fall des Widerspruchs hat der Verantwortliche jede 
weitere Verarbeitung der Daten zum Zwecke der Direktwerbung zu unterlassen. 

   



 

 

5.	Rechte	des	Betroffenen		

Der Betroffene hat nach der DSGVO folgende Rechte und Ansprüche gegen den Verantwortlichen:  

 das Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO) 

 das Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO) 

 das Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO) 

 das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) 

 das Recht auf Datenübertragung (Art. 20 DSGVO) 

6.	Beschwerderecht	bei	einer	Aufsichtsbehörde	

Der Betroffene hat das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde nach Art. 77 DSGVO. 

Danach kann sich jede betroffene Person unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen 

oder gerichtlichen Rechtsbehelfs bei einer Aufsichtsbehörde,  insbesondere  in dem Mitgliedstaat 

ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes beschweren, 

wenn  die  betroffene  Person  der  Ansicht  ist,  dass  die  Verarbeitung  der  sie  betreffenden 

personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt. 

Für den Verantwortlichen ist folgende Datenschutz‐Aufsichtsbehörde zuständig: [ … ] 
 
bspw.: 
Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein‐Westfalen 
Postfach 20 04 44 
40102 Düsseldorf 
E‐Mail: poststelle@ldi.nrw.de  
Online‐Beschwerdeformular:  
https://www.ldi.nrw.de/mainmenu_Aktuelles/Formulare‐und‐

Meldungen/Inhalt2/Beschwerde/Beschwerdeformular.html  

 


