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Individuelle Personalentwicklung als Innovationstreiber

Eine aktuelle Studie des Instituts der deutschen Wirtschaft (IW) Koln
hat gezeigt: betriebliche Weiterbildung ist dann besonders
erfolgreich, wenn sie ein fester Bestandteil der jeweiligen Firmen-
kultur ist. Allerdings bieten nur 51 Prozent der weiterbildungsak-
tiven Unternehmen ihren Mitarbeitern regelméfiig und systema-
tisch Qualifizierungsangebote, so die Klner Wissenschaftler.

Das bedeutet, dass fast die Halfte der deutschen Unternehmen das
Potenzial einer professionellen Personalentwicklung ungenutzt
lasst. Der Grund? Laut Studie fehle im unternehmerischen Alltag
haufig die Zeit. Das hat allerdings fatale Folgen. Acht von zehn
weiterbildungsaktiven Unternehmen nutzen die Personalent-
wicklung zur Sicherung ihrer Innovationsfahigkeit. Eine Kernkom-
petenz gerade von kleinen und mittleren Unternehmen, die sich
nicht zuletzt deswegen im Wettbewerb mit Branchenriesen immer
wieder behaupten konnen.

Die Akademie der Verbundgruppen (ADV) setzt sich seit 2011 mit
aller Kraft dafiir ein, die Zukunftsfahigkeit Threr Kooperation zu
sichern. Dazu leisten das hohe Qualitatsniveau und die Innovations-
kraft der Bildungsmafinahmen einen entscheidenden Beitrag.

Wir freuen uns, IThnen hiermit die aktuelle Portfoliotibersicht der
ADV vorzulegen. Sicherlich werden Sie erkennen, dass die Qualifizie-
rungsangebote noch enger an der Verbundgruppenpraxis
ausgerichtet sind.

Ubrigens: alle Angebote der ADV werden auf die individuellen
Bediirfnisse Threr Verbundgruppe angepasst und kénnen auch vor
Ort bei Ihnen im Unternehmen durchgefiihrt werden. Nutzen Sie
die zahlreichen Qualifizierungsmoglichkeiten Ihrer Verbundgrup-
penakademie! Sie sichern damit nicht zuletzt die Innovationsfa-
higkeit und Attraktivitat Ihrer Kooperation.

H foownr By

Dr. Ludwig Veltmann René Borresch

[i www.facebook.de/meineadv

Jetzt einscannen
und mehr erfahren!
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DAS SAGEN UNSERE KUNDEN

,EMV-PROFI Systemzentrale GmbH & Co. KG eine deutsche Einkaufs- und Marketing-
kooperation von rechtlich selbststiandigen Baumdrkten, Holz- und Baufachmdrkten
sowie Gartencentern. Wir kénnen uns bereits seit vielen Jahren auf die Qualitdten
unseres Sparringspartners ADV verlassen. So haben wir uns fur eine ADV-Individual-

majfsnahme im eigenen Haus entschieden, um unsere Potenzialtrdger aus dem Be-
reich ,Mitgliederberatung’systematisch in ihren Kompetenzen zu entwickeln. Unseren
Regionalmanagern ist fundiertes Grundlagenwissen in der BWL, der Analyse unserer
Anschlusshduser sowie in der Gesprdchsfiihrung vermittelt worden. Dartiber hinaus
haben sie in individuellen Projektarbeiten jeweils unternehmensrelevante Themen
bearbeitet und der Geschdftsfuhrung vorgestellt. Diese Ergebnisse kénnen wir in der
tdglichen, operativen Arbeit nutzen. Fur uns war es sehr wichtig, dass der Praxistrans-
fer der neu erworbenen Kenntnisse im Fokus steht und die Inhalte gezielt auf unser

Haus zugeschnitten sind.”.

EMV-PROFI Systemzentrale GmbH & Co. KG



,DIE6 ist das starke Netzwerk von Werbe- ,Fur uns als Aufsichtsrat ist es in Zeiten

artikel-Spezialisten aus Deutschland und verschdrfter Anforderungen seitens der
Osterreich und wir bieten unseren Kunden Aufsicht enorm wichtig, einen so starken
neben den klassischen Werbeartikeln, Partner wie die ADV an unserer Seite zu
intelligente Konzepte, rundum Beratung wissen. Sehr wertvoll ist es fur uns, die theo-
und umfassenden Service. In diesem Jahr retischen Kenntnisse auszubauen bzw. diese
haben wir zum ersten Mal die ADV auf auf den aktuellen Stand zu bringen — und
Schloss Montabaur kennenlernen kénnen. dies sukzessive, systematisch, nachvollziehbar
Das gezielt auf unsere Belange ausgerichtete und parallel zu unseren praktischen Man-
Schulungsangebot hat uns qualitativ tiber- datserfahrungen. Und wenn dies wie in
zeugt. Die Auswahl an Referenten war aus- unserem Fall eine individuelle Qualifizie-
gezeichnet und die Inhalte zu aktuellen rungsmajsnahme flir unser Haus in einer
aufsichtsrechtlichen Themen wurden perfekt kleinen Gruppe ist, profitieren wir noch
vermittelt.” starker von dem ADV-Angebot.”

Holger Kapanski, Geschiftsfiihrer Heinrich Griibener, Aufsichtsratsvorsitzender

DIE 6 DIE 6



,Die SHK Einkaufs- und Vertriebs AG ist ein Zusammenschluss
von mehr als goo Betrieben der Sanitdr-, Heizungs- und Klima-
branche. Als Full-Service-Verbundgruppe des deutschen Fach-
handwerks stehen wir fur Innovation, Nutzen und Nachhaltig-
keit und sind daher gefordert, am Puls der Zeit zu bleiben und
dartiber hinaus den Wettbewerbern stets einen Schritt voraus zu

sein. Daftir bendtigen wir die besten Nachwuchsfiuihrungskrdfte
in unseren Mitgliedsunternehmen. Die ADV hat unser volles Vertrauen als Partner bei der
Entwicklung der kunftigen Fiihrungsebenen, um die Kompetenzen zu Themen wie Strategie
oder Mitarbeiterflihrung aufzubauen. Mit den qualifizierten Aus- und Weiterbildungsange-
boten, wie beispielsweise dem auf uns zugeschnittenen Qualifizierungsprogramm fur Jung-
unternehmer, konnen wir den jungen Nachwuchskrdften entscheidende Perspektiven aufzeigen.
Das Angebot dieser Bildungswege und die Professionalitdt, mit der die ADV sie betreibt, sind

ein erstklassiges Motivations- und Bindungsinstrument.”

Holger Kachel, Vorstand
SHK Einkaufs- und Vertriebs AG

LAls Deutschlands ftihrende Parfumerie-Kooperation mit uber 40 Jahren Erfahrung verhelfen
wir den 180 Einzelhdndlern mit fast g5o Standorten in Deutschland dauerhaft zu mehr Effizienz
und Qualitdt und steigern damit ihre Wettbewerbsfdhigkeit. Wichtige Impulse erhalten wir flir
unsere Arbeit von der ADV, beispielsweise zu bedeutenden Themen wie Projektmanagement,
Internetvertrieb und Web 2.0 sowie zu rechtlichen Aspekten. Samtliche Veranstaltungen mit

der ADV haben die Teilnehmer sehr gut auf unsere Herausforderungen vorbereitet. Neue und
innovative Themen sowie der Erfahrungsaustausch mit Kollegen aus anderen Hdusern haben
uns gezeigt: Die Arbeit der ADV ist exzellent!”

Ulrich Schwarze, Sprecher der Geschiftsfiihrung
Beauty Alliance



Qualifizierungsprogramm

Gepriifte/r Handelsfachwirt/-in IHK

Vorbereitungskurs und Prifung vor der Industrie- und Handelskammer

Programmstart:
19.10.2015

Diese Veranstaltung richtet sich an:

Mitarbeiter, die nach einem kaufmannischen Berufsabschluss die
Basisqualifikation fir (zukunftige) Fiithrungsaufgaben erwerben
sollen.

Ohne kaufmannischen Berufsabschluss ist eine Priifungszulassung
bei Vorliegen der entsprechenden Berufserfahrung maoglich.

Ihre Vorteile:
Innerhalb von nur gut sechs Monaten werden die Teilnehmer
systematisch auf die Priifung vor der Industrie- und Handels-
kammer vorbereitet. Der Priifungsstoff wird in insgesamt sieben
Prasenzmodulen vermittelt. Hinzu kommen regelméaflig vorzube-
reitende Prasentationen, die einerseits der Vertiefung des Stoffes
dienen und andererseits die Teilnehmer bereits auf die Anforde-
rungen der mundlichen Abschlusspriifung vorbereiten.
Der wochenweise Blockunterricht erméglicht eine Konzentration
auf den Lernstoff ohne Ablenkung durch das Tagesgeschaft oder
weitere Termine.
Die Bildung von Lerngruppen sowie die praxisorientierte
Vertiefung der Fachthemen im Gesprach mit den weiteren
Seminarteilnehmern garantieren den Anwendungsbezug, der
auch in der Abschlussprifung gefordert wird.
Durch eine interne Zwischenpriifung mit dem Abschluss
»Warenfachkaufmann"“ wird die zeitnahe Verinnerlichung des
Gelernten sichergestellt.
Die Lehrgangswochen sowie die schriftliche und miindliche
Prufung finden in der Regel auf Schloss Montabaur in den
Rdumen der ADV statt. Ein Wechsel des Veranstaltungsortes fiir

die Prifung (z. B. zusammen mit anderen IHK-Priiflingen) ist nicht

notwendig.

Inhaltsschwerpunkte:

Die Inhalte des Kurses richten sich nach dem verbindlichen
Rahmenstoffplan, der von der IHK vorgegeben ist. Neben der reinen
Vermittlung des Prifungsstoffes wird durch Fallstudienarbeit und
Diskussion aktueller Entwicklungen stets der Bezug zur unterneh-
merischen Praxis hergestellt.

Die Priifungsfacher sind:
Unternehmensfithrung und -steuerung
Handelsmarketing
Fihrung und Personalmanagement
Volkswirtschaft fir die Handelspraxis
Beschaffung und Logistik
Vertiefungsfach: Handelsmarketing und Vertrieb

Hinweis:

Fir Fragen zur Zulassung, zu den Prifungsmodalitdten sowie zu
einer moglichen Férderung stehen wir Ihnen gerne — auch bei Ihnen
vor Ort - zur Verfigung.



eu¢-ADV

ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500

lhre Dozenten: Termine:

Alle zum Einsatz kommenden Dozenten verfiigen tiber umfangreiche Praxis- Teil 1:19.10. — 24.10.2015 | Teil 2: 16.11. — 21.11.2015
erfahrung sowie Erfahrungen mit der Handelsfachwirte Qualifizierung. Auf Teil 3: 07.12. —12.12.2015 | Teil 4:11.01. - 16.01.2016
Wunsch stellen wir Ihnen gerne die Vita der jeweiligen Dozenten zur Verfiigung. Teil 5: 25.01.— 30.01.2016 | Teil 6: 22.02. - 27.02.2016

Teil 7:14.03.—18.03.2016

Bitte sprechen Sie uns an.
P Schriftliche Prifung: 04.04.— 05.04.2016

Preis (jeweils zzgl. Prifungsgebiihren der IHK): Miindliche Priifung: 30.06.2016 (voraussichtlich)
7 Raten zu je EUR 650,~ fur Mitglieder der ADG/des Fordervereins

7 Raten zu je EUR 750,~ fuir Nicht-Mitglieder Anmelde-Nr.:

zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten SRB415-001

Gepriifte/r Handelsfachwirt/-in IHK

Vorbereitungskurs und Prufung vor der Industrie- und Handelskammer

Unternehmen/Verbundgruppe [0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

i [0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname H

Strafde/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Hotel Schloss Montabauer verfiigt tiber
drei Zimmerkategorien. Bitte kreuzen Sie Thre bevorzugte Wahl unbedingt an. O standard 0 premium O superior.
Die aktuellen Zimmerpreise finden Sie online unter:www.adg-online.de/ADG-Hotelpreise. Wir setzen alles daran, Ihnen nach Verfiigbarkeit Ihre Wunschkategorie zu optionieren.

Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie dies bitte an: O keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? ] Bahn O pxw O PKW-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanagerin Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-137 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-137 wwwyverbundgruppenakademie.de

corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Managementprogramme




Qualifizierungsprogramm

Management-Training

Fit fUr die Praxis

Programmstart:
07.10.2014 oder
12.10.2015

Das Programm richtet sich an:
Mitarbeiter, die sich auf die Position des Geschaftsstellenleiters,

Inhaltsschwerpunkte:
Teambuilding, Motivation, Konfliktmanagement

Abteilungsleiters, Vertriebsleiters, Marktleiters oder auf eine
Stellvertreterposition vorbereiten méchten.

Gepriifte Handelsfachwirte oder Mitarbeiter mit vergleichbarer
Qualifikation, die die Anwendung des Gelernten in der Praxis
trainieren und den Praxistransfer erhohen mochten.
Absolventen mit einem akademischen Abschluss, die begleitend
zu einem Trainee-Programm in einer gewerblichen Genossen-

Unternehmerisches Denken und Handeln
Projektmanagement

Uberzeugend Argumentieren und Verhandeln
Marketing

Leistungsnachweise:
Bearbeitung von zwei auf das eigene Unternehmen bezogenen

schaft praxisrelevante Management-Werkzeuge erlernen Fallstudien zu den Themen ,Projektmanagement” und

mochten. ,Marketing"“.
Prasentation von einer der beiden Fallstudien mit anschlie-
Erworbene Methoden- und Sozialkompetenz in die Praxis transfe- Bendem Fachgesprach.

rieren Nach erfolgreichem Abschluss der Mafinahme erhalten Sie ein
Der Methoden- und Sozialkompetenz im Berufsalltag kommt eine aussagekraftiges Management-Zertifikat.

immer grofiere Bedeutung zu. In unserem Qualifizierungspro-

gramm erhalten Sie das notwendige Handwerkszeug, bereits

erworbenes, fundiertes theoretisches Know-how in Ihre Praxis

umzusetzen.

lhr Nutzen:
Sie trainieren im Anschluss Ihrer Handelsfachwirt-Qualifikation
oder Ihres Studiums, Ihre theoretischen Vorkenntnisse im
betrieblichen Alltag anzuwenden und konkret umzusetzen.
Sie erweitern gezielt Ihre methodischen und sozialen
Kompetenzen.
Sie erhalten fiir die Ubernahme erster Fithrungsverantwortung
praxisnahe Management-Werkzeuge und Methoden an die Hand.
Sie lernen, Projekte in Threm Aufgabenbereich erfolgreich
umzusetzen und erweitern Thre Fahigkeit, Kollegen und
Mitarbeiter erfolgreich einzubeziehen und zu fithren.
Sie iiben, in Verkaufsgesprachen iiberzeugend aufzutreten und zu
argumentieren.
Sie haben die Méglichkeit, die Teilnahme an dieser Mafinahme
vollstandig auf das Managementprogramm FUTUR anerkannt zu
bekommen.



eu¢-ADV

ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500

lhre Dozenten: Termine/Anmelde-Nr:

Zum Einsatz kommen ausschlieSlich Referenten mit praktischer Erfahrung und (Bitte kreuzen Sie lhren bevorzugten Termin an)
Branchenkenntnis in den jeweiligen Bereichen. Die Dozenten kommen aus (Fach-) [0 SRB414-014 | Teil 1: 07.10.—10.10.14 |
Hochschulen, Verbanden, Beratungsunternehmen und der unternehmerischen Teil 2: 08.12. —11.12.14 | Teil 3: 23.03. - 26.03.15
Praxis.

O SRB415-007 | Teil 1:12.10. - 15.10.15 |
Teil 2: 07.12. —10.12.15 | Teil 3: 07.03.—10.03.16

Preis:

EUR 4.400,- flir Mitglieder des MITTELSTANDS-
VERBUNDES - ZGV

EUR 4.900,- fiir Nicht-Mitglieder*

zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten

Auch als InhousemaRnahme buchbar. eine gesonderte Rabattierung.

Management-Training

Fit fur die Praxis

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe
[0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

[0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname

Strafe/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen
oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie bitte an: [ keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? O Bahn O pxw O pxw-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanagerin Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-137 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-137 wwwyverbundgruppenakademie.de

corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Managementprogramme




Qualifizierungsprogramm

Geschaftsleiter-Qualifikation
flir Genossenschaften

Programmstart:
14.09.2015

Das Programm richtet sich an:
Mitarbeiter, die iiber eine angemessene Berufs- und Fihrungs-
erfahrung verfiigen und sich fiir die Position des hauptamtlichen
Vorstands oder Geschaftsfithrers in einer gewerblichen Genossen-
schaft qualifizieren wollen.
Mitarbeiter, die sich auf die Leitung strategisch bedeutsamer
Geschéftsbereiche oder auf die Leitung grofier Geschaftsstellen
bzw. Niederlassungen vorbereiten mochten.
Absolventen des ,Management-Training — Fit fiir die Praxis”, die
sich auf die Ubernahme weitergehender Verantwortung
innerhalb der Genossenschaft vorbereiten wollen.

Als Geschiftsfiihrer nachhaltige Entscheidungen treffen!

Als Geschaftsflihrer erwartet Sie ein vielfaltiges und abwechslungs-
reiches Tatigkeitsfeld. Das bedeutet auf der anderen Seite, dass Sie
sich in allen Unternehmensbereichen auskennen und iiber ein
fundiertes Know-how verfligen mussen. Im Rahmen der Geschafts-
fiihrerqualifikation werden Sie praxisnah auf Ihr zukunftiges
Verantwortungsfeld vorbereitet.

lhr Nutzen:
Sie erwerben das notwendige Wissen, um als Geschaftsfithrer
einer Genossenschaft zielfilhrende unternehmerische Entschei-
dungen zu treffen.
Sie lernen, Thre Genossenschaft zukunftsorientiert aufzustellen
und Thre Vision in einen konkreten Business-Plan zu Uberfithren.
Sie bekommen praxisorientierte Methoden zur Strategieent-
wicklung an die Hand und trainieren, Strategien in Ihrem
Unternehmen erfolgversprechend umzusetzen.
Sie trainieren entscheidende Schliisselkompetenzen zur erfolg-
reichen Mitarbeiterfihrung und Kommunikation.
Sie sind in der Lage, rechtliche Fallstricke beim Abschluss von
Vertragen und in Threr Aufgabe als Arbeitgeber zu erkennen und
zu vermeiden.

Inhaltsschwerpunkte:
Business-Plan
Strategie, Change-Management & Unternehmensethik
Unternehmensorganisation, Prozess- und Qualitdtsmanagement
Jahresabschlussanalyse
Unternehmensbesteuerung
Finanzierung & Investition
Risikomanagement
Handels- & Vertragsrecht
Arbeitsrecht
Personlichkeit
Fithrung & Personalentwicklung

Leistungsnachweise:
Schriftliche Ausarbeitung eines strategischen Profils fiir die
eigene Genossenschaft.
Prasentation der Arbeit mit anschlieBendem Fachgespréch.
Nach erfolgreichem Abschluss der Mafinahme erhalten Sie ein
aussagekraftiges Zertifikat.

n



~;#-ADV

ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500
lhre Dozenten: Termine:
Zum Einsatz kommen ausschlieSlich Referenten mit praktischer Erfahrung und Teil 1:14.09. —17.09.15 | Teil 2: 09.11. —12.11.15
Branchenkenntnis in den jeweiligen Bereichen. Die Dozenten kommen aus (Fach-) Teil 3: 25.01.— 28.01.16 | Teil 4: 25.04.— 28.04.16
Hochschulen, Verbanden, Beratungsunternehmen und der unternehmerischen Teil 5: 06.06.-10.06.16 | Abschluss: 07.09.16
Praxis.

Anmelde-Nr.:

SRB415-006

Preis:

EUR 7.200,- fir Mitglieder des MITTELSTANDS-
VERBUNDES - ZGV

EUR 8.000,- fuir Nicht-Mitglieder*

zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten

Auch als InhousemaRnahme buchbar. eine gesonderte Rabattierung.

Geschaftsleiter-Qualifikation fiir Genossenschaften

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe [0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

i [0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname H

Strafde/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Hotel Schloss Montabauer verfiigt tiber
drei Zimmerkategorien. Bitte kreuzen Sie Thre bevorzugte Wahl unbedingt an. O standard 0 premium O superior.
Die aktuellen Zimmerpreise finden Sie online unter:www.adg-online.de/ADG-Hotelpreise. Wir setzen alles daran, Ihnen nach Verfiigbarkeit Ihre Wunschkategorie zu optionieren.

Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie dies bitte an: O keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? ] Bahn O pxw O PKW-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanagerin Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-137 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-137 wwwyverbundgruppenakademie.de

corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Managementprogramme




Managementprogramm

FUTUR

Die praxisorientierte Managementqualifikation fir Nachwuchsfuhrungskrafte

Programmstart:
14.09.2015

Das Programm richtet sich an:

Nachwuchsfihrungskrafte mit Handelsfachwirt-Abschluss oder
ahnlicher Qualifikation, die sich zusammenhéngend fur eine
Position in der Abteilungs- oder Geschaftsleitung in einer gewerb-
lichen Genossenschaft qualifizieren wollen.

Kompetenzgrundlage fiir kiinftige Fiihrungskrafte legen

Immer strenger werdende Gesetzesvorgaben, die akute Notwen-
digkeit kontinuierlicher Risikoabschatzung sowie fundiertes Wissen
uber Haftungsanspriiche zwingen Sie jetzt zum Handeln! Ziel des
Managementprogramms FUTUR ist es, zukiinftigen Fithrungs-
kraften in gewerblichen Genossenschaften alle relevanten Themen
und Inhalte zu vermitteln, welche die Grundlage fiir eine zukunfts-
fahige erfolgreiche Fitlhrung eines Unternehmens oder einer
Abteilung bilden.

Der Schwerpunkt des Programms liegt dabei nicht auf der theore-
tischen Wissensvermittlung, sondern auf der Anwendung und dem
Transfer der Inhalte in Thre berufliche Praxis. Alle Themen werden
durch praxisnahe Beispiele, Fallstudien, Gruppenarbeiten und
Workshops vertieft und somit die Umsetzung der Theorie gewahr-
leistet.

Ihr Nutzen:
Sie bekommen das notwendige Handwerkszeug und die
Kenntnisse fiir erfolgreiches Handeln als Fithrungskraft an
die Hand.
Das Managementprogramm FUTUR ist stark praxisorientiert
und legt den Fokus auf die Belange von Genossenschaften.
Sie sind als Fihrungskraft in der Lage, verantwortungsvoll und
unter Kenntnis rechtlicher Rahmenbedingungen Risiken fur das
Unternehmen frithzeitig zu erkennen und diesen mit einem
geeigneten Risikomanagement entgegenzuwirken.

Sie werden von ausgewahlten Trainern und Referenten aus
(Fach-)Hochschulen, unternehmerischer Praxis, Unternehmensbe-
ratungen, Kanzleien, Verbanden und Organisationen zielorientiert
und praxisnah auf [hre (erweiterten) Fithrungsaufgaben
vorbereitet.

Sie werden kompetent durch das gesamte Programm begleitet
und zum Erfolg gefihrt.

Sie haben die Moglichkeit, sich mit Kollegen aus Ihrer Branche
auszutauschen und ein nachhaltiges, bundesweites Netzwerk
aufzubauen.

Inhaltsschwerpunkte:
Personlichkeit
Fithrung & Personalentwicklung
Unternehmerisch Denken & Handeln
Projektmanagement
Strategie und Change-Management
Uberzeugend argumentieren und verhandeln
Marketingplane erstellen
Unternehmensorganisation, Prozess- und Qualitdtsmanagement
Arbeitsrecht
Teambuilding, Motivation und Konfliktmanagement
Risikomanagement
Handels- und Vertragsrecht
Jahresabschlussanalyse
Finanzierung, Investition und Steuern

Leistungsnachweise:

Klausuren, unternehmensbezogene Fallstudien, Erstellung und
Prasentation eines strategischen Profils fiir die eigene Genossen-
schaft

Abschluss:
diplomierter Betriebswirt ADV
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eu¢-ADV

ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500

lhre Dozenten: Termine:

Zum Einsatz kommen ausschlieSlich Referenten mit praktischer Erfahrung und Teil 1:14.09. - 17.09.2015 | Teil 2: 12.10. - 15.10.2015
Branchenkenntnis in den jeweiligen Bereichen. Die Dozenten kommen aus (Fach-) Teil 3: 09.11. —12.11.2015 | Teil 4: 07.12. - 10.12.2015
Hochschulen, Verbanden, Beratungsunternehmen und der unternehmerischen Teil 5: 25.01. — 28.01.2016 | Teil 6: 07.03.-10.03.2016
Praxis. Teil 7: 25.04.—28.04.2016 | Teil 8: 06.06.-10.06.2016

Preis: Abschluss: 07.09.2016

EUR 11.160,~ flr Mitglieder des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV
EUR 12.400,~ fur Nicht-Mitglieder*
zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten eine gesonderte Rabattierung.

Anmelde-Nr.:
SRB415-006 und SRB415-007

FUTUR

Die praxisorientierte Managementqualifikation fur Nachwuchsfuhrungskrafte

[ Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV
[0 Hiermit melde ich mich verbindlich fir das FUTUR an. [ Bitte senden Sie mir die ausfihrliche Broschiire zu.

Unternehmen/Verbundgruppe [0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

i [0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname H

Strafde/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Hotel Schloss Montabauer verfiigt tiber
drei Zimmerkategorien. Bitte kreuzen Sie Thre bevorzugte Wahl unbedingt an. O standard 0 premium O superior.
Die aktuellen Zimmerpreise finden Sie online unter:www.adg-online.de/ADG-Hotelpreise. Wir setzen alles daran, Ihnen nach Verfiigbarkeit Ihre Wunschkategorie zu optionieren.

Wir Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie dies bitte an: [ keine Vorabendanreise ~ [] keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? ] Bahn O pxw O PKW-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanagerin Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-137 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-137 wwwyverbundgruppenakademie.de

corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Managementprogramme




Managementprogramm

Neu in Fuihrung

Programmstart:
24.11.2015

&pADV

Dozenten:
Rena Blindell

Malte Ummelmann

Diese Veranstaltung richtet sich an:

Fuhrungskrafte in Verbundgruppen, die neu in ihrer Position sind
sowie Potenzialtrager, die eine Fiihrungsrolle ibernehmen sollen
und sich umfassend darauf vorbereiten méchten.

Als Nachwuchs-Fiihrungskraft den neuen Verantwortungsbereich
sicher meistern

Fiuhrungspositionen mit eigenen Mitarbeitern zu besetzen, wird
angesichts des demografischen Wandels noch starker an Bedeutung
gewinnen. Dafiir braucht es Personlichkeiten, die eine Verbund-
gruppe zukunftsfahig und attraktiv aufstellen, die ganzheitliche
Entscheidungen treffen und die ihr Handeln nicht priméar auf ihren
eigenen Bereich richten.

Mit unserem Managementprogramm werden nachwachsenden
Fithrungskraften in Verbundgruppen praxisnahe Fithrungs- und
Managementwerkzeuge an die Hand gegeben. Der Handwerks-
koffer befahigt die Teilnehmer dazu, die Komplexitat und Dynamik
in Verbundgruppen professionell zu beherrschen und gleichzeitig
die Belange von Mitarbeitern, Mitgliedern und Geschéftspartnern
zu koordinieren.

In vier Modulen lernen die Teilnehmer, die eigene Problemlésungs-
kompetenz zu verbessern und die eigene Wirksamkeit zu steigern.
Ein weiterer Schwerpunkt im Programm liegt darauf, dass die
Teilnehmer ihre individuellen Fragestellungen und Herausforde-
rungen ins Seminar einbringen kénnen. Durch den Austausch von
Erfahrungen mit den Kollegen und unseren Experten wird die
Praxisndhe der Inhalte verstarkt sowie der anschlieflende Transfer
in das eigene Arbeitsumfeld erleichtert.

lhr Nutzen:
Sie lernen, ein fiir Thre Verbundgruppe passendes Fiihrungsver-
stdndnis zu entwickeln und kénnen entsprechende Fithrungsin-
strumente anwenden.
Sie erfahren, wie Sie Ihre Verbundgruppe in einem komplexen und
dynamischen Umfeld in eine attraktive Zukunft fiihren kénnen.
Sie lernen, Ihren Verantwortungsbereich strategisch auszurichten.
Sie bekommen Methoden an die Hand, um Veranderungen in
Thren Verantwortungsbereich so zu transferieren, dass diese mit
Engagement und Uberzeugung aufgegriffen und umgesetzt
werden.
Sie lernen, wie Sie durch uberzeugende Kommunikation eine
wirksame Fuhrungspersénlichkeit werden.
Sie konnen von dem branchentibergreifenden Austausch mit
anderen nachwachsenden Fithrungskréften profitieren und
bauen sich ein bundesweites Netzwerk im Umfeld der Verbund-
gruppen auf.

Inhaltsschwerpunkte:

Wirksam fithren
Dimensionen eines ganzheitlichen Fihrungsmodells
Zusammenhange zwischen den Spezifika einer Verbundgruppe
und der eigenen Fuhrungsposition

Strategische Kompetenz entwickeln
Strategien auf den Punkt bringen: Das ,strategische Profil”
Strategieumsetzung und Ergebniskontrolle

Marketing und Services
Welche Rolle spielen Marketing und Serviceorientierung bei der
Erreichung der strategischen Ziele?

Veranderungen gestalten
Erfolgsfaktoren in Verdnderungsprozessen
Tools und Methoden fiir die erfolgreiche Gestaltung von
Verdnderungsprozessen

Kommunikationsmanagement
Zielgruppen der Kommunikation in Verbundgruppen und deren
Anforderungen
Elemente eines umfassenden Kommunikationskonzeptes in
Verbundgruppen

Hinweis:

Um das Programm erfolgreich abzuschliefien, gilt es, eine Arbeit
uber ein unternehmensrelevantes Projekt zu schreiben und diese
vorzustellen.
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ORGANISATORISCHES

lhre Dozenten:

Rena Blindell, Diplom-Betriebswirtin/Marketing, Unternehmensberaterin und
Coach und lange Jahre Geschaftsfithrerin/Bereichsleiterin in einer grofien
Verbundgruppe. Heute arbeitet Frau Blindell als selbststdndige Unternehmens-
beraterin mit den Schwerpunkten Strategieberatung, Personalentwicklung und
betriebliches Gesundheitsmanagement.

Malte Ummelmann hat Politikwissenschaft, Betriebswirtschaft und Kommunikati-
onswissenschaft an der Georg-August-Universitat Gottingen studiert. Seit 2005
betreut und begleitet er bei der Unternehmensberatung bierend, zeller & partner
AG Entscheiderebenen in Projekten und Prozessen zur Unternehmensentwicklung
und Strategiefindung sowie den damit verbundenen Veranderungsprozessen.

Auch als InhousemaRnahme buchbar.

eu¢-ADV

FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500

Termine:

Modul 1: 24.11. - 26.11.2015 | Modul 2: 26.01. — 27.01.2016
Webinar: 17.02.2016 | Modul 3: 15.03. - 16.03.2016
Modul 4:10.05.-11.05.2016 | Modul 5: 05.07.2015

Anmelde-Nr.:
SRB415-009

Preis:

EUR 3.950,~ fiir Mitglieder des MITTELSTANDSVER-
BUNDES - ZGV

EUR 4.400,- flir Nicht-Mitglieder”

zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Neu in Fuihrung

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe

Name, Vorname

[0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

i [0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:

Strafde/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum

Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Hotel Schloss Montabauer verfiigt tiber
O standard
Die aktuellen Zimmerpreise finden Sie online unter: www.adg-online.de/ADG-Hotelpreise. Wir setzen alles daran, Ihnen nach Verfiigbarkeit Thre Wunschkategorie zu optionieren.

drei Zimmerkategorien. Bitte kreuzen Sie Thre bevorzugte Wahl unbedingt an. 0 premium O superior.

Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie dies bitte an: O keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? ] Bahn O pxw O PKW-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanagerin

T: 02602 14-137

F: 02602 1495-137
corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de

Akademie der Verbundgruppen ADV
Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
wwwyverbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015
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Hochschulstudiengang

Bachelor Management & Handel

Abschluss: Bachelor of Arts (B. A))

Termine:
Sommersemester: 01. Mai
Wintersemester: o1. November

Das Studium richtet sich an

Leistungsorientierte und engagierte Mitarbeiter, die einen ersten
akademischen Abschluss anstreben und verantwortungsvolle
Aufgaben im Handel tibernehmen wollen. Auch erfahrenen
Berufstatigen ohne Abitur wird die Moglichkeit zum Studium und
damit zur beruflichen Weiterentwicklung eroffnet.

Machen Sie sich fit fiir die Herausforderungen im Handel

Im sich rasch wandelnden Umfeld einer globalen Wirtschaft steigt
der Wettbewerbsdruck auch auf Handelsunternehmen. Die daraus
resultierenden stetig wachsenden Anforderungen betreffen nicht
nur die Unternehmen, sondern auch jeden einzelnen Mitarbeiter.

Vor diesem Hintergrund ist eine héhere Qualifikation mit
fundiertem betriebswirtschaftlichem Know-how in immer mehr
Funktionsbereichen notwendig. Qualifizieren Sie sich mit unserem
berufsbegleitenden Bachelorstudium praxisnah fiir die Herausfor-
derungen in Management und Fihrung im Grof3- und Einzelhandel
sowie in Verbundgruppen und Kooperationen. Erwerben Sie
fundiertes betriebswirtschaftliches Know-how und profitieren Sie
von der besonderen Schwerpunktsetzung auf Handelsthemen.
Garantiert wird der hohe Qualitatsstandard unseres Studiengangs
durch die Akkreditierung der FIBAA.

So profitieren Sie ...
In nur drei Jahren erwerben Sie den staatlich anerkannten
und akkreditierten Hochschulabschluss ,Bachelor of Arts“ an
der Steinbeis-Hochschule Berlin.
Sie nutzen die Vorziige einer akademischen Qualifizierung -
ohne Ihre berufliche Laufbahn unterbrechen zu missen.
Beruf und Studium lassen sich durch flexible Lernzeiten und
wenige Prasenztage ideal kombinieren.
Sie profitieren von der hohen Qualitdt unserer Lehrveranstal-
tungen durch erfahrene und in der Handelsbranche etablierte
Experten; Theorie und Praxis sind dadurch eng miteinander
verzahnt.
Nach erfolgreichem Abschluss haben Sie die Méglichkeit zu
einem aufbauenden Master-Studium und anschliefSender
Promotion.

...und lhr Unternehmen
Thre Mitarbeiter erhalten eine praxisnahe, betriebswirtschaftliche
Ausbildung mit der fachlichen Spezialisierung auf die Handels-
branche.
Sie investieren in herausragend qualifizierte Nachwuchs-, Fach-
und Fuhrungskrafte und damit in die Wettbewerbsfahigkeit Ihres
Unternehmens.
Durch die geringen Abwesenheitszeiten ist Thr Mitarbeiter
nahezu Vollzeit im Unternehmen einsetzbar.
Durch die Bearbeitung eines zukunftsrelevanten Praxisprojekts
und dem konsequenten Wissenstransfer schaffen Sie einen
direkten Return on Investment fiir Thr Haus.
Betreiben Sie mit dem Bachelor-Studium strukturierte Personal-
entwicklung und Nachwuchsférderung.

Studienmodell

Der grofste Teil des Studiums wird als Selbststudium geleistet. Die
Studierenden erarbeiten mit Hilfe von bereitgestellten Lernmateri-
alien die relevanten Thematiken, die in den Prasenzseminaren von
den Dozenten aufgegriffen, vertieft und mit Praxisbeispielen
veranschaulicht werden. Die 48 Prasenztage sind auf drei Jahre
verteilt und finden in viertagigen Blocken (i.d.R. Do-So oder Sa-Di)
statt. Im berufsbegleitenden Studium wird viel Wert auf Ubung,
Reflexion und insbesondere auf die Umsetzung und das Anwenden
von Wissen gelegt. Die Studierenden bearbeiten ein auf ihr
Unternehmen zugeschnittenes Projekt und schaffen somit einen
konkreten Mehrwert fur ihr Unternehmen.

Studieninhalte
Grundlagenfacher:
Wissenschaft & Methoden, Allgemeine Betriebswirtschaftslehre,
Recht, Volkswirtschaftslehre, Organisation, Projektmanagement,
Accounting & Controlling, Finanzmanagement, Unternehmens-
fithrung, Marketing, Personalwirtschaft
Vertiefungsfacher Handelsmanagement:
Einkauf & Logistik im Handel, Kooperationswesen, Genossen-
schaftswesen & Verbundpraxis, Unternehmensrechnung &
Controlling im Handel, Qualitdtsmanagement im Handel,
rechtliche Fragen fiir den Handel, Mittelstandsckonomie,
Einzelhandels-, Grofthandels- & Filialorganisation, Marketing &
Vertrieb im Handel
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ORGANISATORISCHES

Zulassungsvoraussetzungen
Allgemeine oder Fachhochschulreife und 2 Jahre Berufserfahrung
(z.B. durch Ausbildung) oder
Realschulabschluss, abgeschlossene Ausbildung und 3 Jahre Berufs-
erfahrung oder
Meister oder staatl. gepriifter Fachwirt in einer Handelsfachrichtung

FAX 02602 14 95-500

Studiengebiihren

36 Monatsraten zu je EUR 400,- zzgl. jeweils

EUR 500,- Immatrikulationsgebtihr und Priifungs-
entgelt (insgesamt: EUR 15.400,-)

Anerkennungsmaglichkeiten:

Profitieren Sie durch zeitliche und finanzielle
Anerkennungen im Balechor-Studium! Standard-
anerkennungen erhalten Sie durch die Abschlisse
Handelsfachwirt und FUTUR sowie diplomierter
Betriebswirt ADG.

Bachelor Management & Handel

Abschluss: Bachelor of Arts (B. A))

0] Bitte senden Sie mir ausfuhrliche Informationen zu diesem Studiengang zu.

0] postalisch 0] per E-Mail

Unternehmen/Verbundgruppe

PLZ/Ort

Name, Vorname

Strafe/Postfach

E-Mail Telefon

Datum Unterschrift und Stempel

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fur
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfliigung.

Programm-Managerin
T: 02602 14-471 | F: 02602 1495-471
katja kranz@adg-business-school.de

Produktmanagerin
T: 02602 14-137 | F: 02602 1495-137
corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de

Hochschulstudiengdnge

Servicecenter Seminare
T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@adgonline.de

ADG Business School an der Steinbeis-Hochschule Berlin
Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
www.adg-business-school.de




Hochschulstudiengang

Bachelor Management & Hotellerie

Abschluss: Bachelor of Arts (B. A))

Termine:
Sommersemester: 01. Mai
Wintersemester: o1. November

Das Studium richtet sich an

Ambitionierte Young Professionals in der Hotellerie, die durch einen
akademischen Abschluss ihre Karriere fordern moéchten sowie an
Nachwuchsfiihrungskrafte und Fihrungskrafte in der Hotellerie, die
ihre strategischen und analytischen Managementkompetenzen
erweitern wollen.

Machen Sie sich fit fiir die nachste Karrierestufe

Da der Fachkrafte- und Nachwuchsmangel auch die Hotelbranche
erreicht hat, wird die Nachfrage nach exzellent ausgebildeten
Managern in Zukunft stark steigen. Zugleich fordern zunehmende
Internationalisierung und wachsender Konkurrenzdruck innovative
Geschaftsideen und ein effizientes Management des Betriebs in der
dynamischen Welt der Hotellerie. Leistungsstarke und ambitionierte
Mitarbeiter haben somit die besten Karriereaussichten.

Durch die Verkniipfung von betriebswirtschaftlichen Grundlagen
mit aktuellem Managementwissen und praxisnahem Know-how,
werden Sie fuir branchenspezifische Herausforderungen
bestmoglich qualifiziert. Profitieren Sie von der Méglichkeit neben
Threm Beruf in nur 48 Prasenztagen einen international
anerkannten Abschluss zu erwerben und sich somit weltweit die
Tore zu verantwortungsvollen Management- und Fithrungsposi-
tionen zu 6ffnen. Garantiert wird der hohe Qualitdtsstandard
unseres Studiengangs durch die Akkreditierung der FIBAA.

So profitieren Sie ...
In nur drei Jahren erwerben Sie den staatlich anerkannten
und akkreditierten Hochschulabschluss ,Bachelor of Arts“ an
der Steinbeis-Hochschule Berlin.
Sie nutzen die Vorziige einer akademischen Qualifizierung — ohne
Thre berufliche Laufbahn unterbrechen zu miissen.
Beruf und Studium lassen sich durch flexible Lernzeiten und
wenige Prasenztage ideal kombinieren.
Sie profitieren von der hohen Qualitdt unserer Lehrveranstal-
tungen durch erfahrene und in der Hotellerie etablierte Experten;
Theorie und Praxis sind dadurch eng miteinander verzahnt.
Nach erfolgreichem Abschluss haben Sie die Méglichkeit zu
einem aufbauenden Master-Studium und anschliefdender
Promotion.

...und lhr Unternehmen
Thre Mitarbeiter erhalten eine praxisnahe, betriebswirtschaftliche
Ausbildung mit der fachlichen Spezialisierung auf die Hotellerie.
Sie investieren in herausragend qualifizierte Nachwuchs-, Fach-
und Fuhrungskrafte und damit in die Wettbewerbsfahigkeit Ihres
Unternehmens.
Durch die geringen Abwesenheitszeiten ist Thr Mitarbeiter
nahezu Vollzeit im Unternehmen einsetzbar.
Durch die Bearbeitung eines zukunftsrelevanten Praxisprojekts
und dem konsequenten Wissenstransfer schaffen Sie einen
direkten Return on Investment fiir Thr Haus.
Betreiben Sie mit dem Bachelor-Studium strukturierte Personal-
entwicklung und Nachwuchsférderung.

Studienmodell

Der grofite Teil des Studiums wird als Selbststudium geleistet. Die
Studierenden erarbeiten in Vorbereitung auf die Prasenztage mit
Hilfe von bereitgestellten Lernmaterialien die relevanten
Thematiken, die in den Prasenzseminaren von den Dozenten
aufgegriffen, vertieft und mit Praxisbeispielen veranschaulicht
werden. Die 48 Prasenztage sind auf drei Jahre verteilt und finden in
viertadgigen Blocken (i.d.R. Do-So oder Sa-Di) statt.

Im berufsbegleitenden Studium wird viel Wert auf Ubung, Reflexion
und insbesondere auf die Umsetzung und das Anwenden von
Wissen gelegt. Die Studierenden bearbeiten ein auf ihr
Unternehmen zugeschnittenes Projekt und schaffen somit einen
konkreten Mehrwert fur ihr Unternehmen.

Studieninhalte
Grundlagenfdcher: Wissenschaft & Methoden, Allgemeine
Betriebswirtschaftslehre, Volkswirtschaftslehre, Recht, Organi-
sation & Projektmanagement, Accounting & Controlling,
Finanzmanagement, Unternehmensfiihrung, Marketing,
Personalwirtschaft
Vertiefungsfacher Hotelmanagement:
Marketing & Sales in der Hotellerie, Markt, Strategie und Innova-
tionen, Kommunikation & Rhetorik, Food & Beverage
Management, Yieldmanagement, Qualitdtsmanagement,
Finanzmanagement in der Hotellerie, Fuhrungs- und Unterneh-
menskultur
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ORGANISATORISCHES

Zulassungsvoraussetzungen
Allgemeine oder Fachhochschulreife und 2 Jahre Berufserfahrung
(z.B. durch Ausbildung) oder
Realschulabschluss, abgeschlossene Ausbildung und 3 Jahre Berufs-
erfahrung oder
Meister oder staatl. gepriifter Fachwirt in einer Hotelfachrichtung

FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500

Studiengebiihren

36 Monatsraten zu je EUR 400,- zzgl. jeweils

EUR 500,- Immatrikulationsgebtihr und Priifungs-
entgelt (insgesamt: EUR 15.400,-)

Anerkennungsmaglichkeiten:

Profitieren Sie durch zeitliche und finanzielle
Anerkennung im Bachelor-Studium! Anerkennungen
erhalten Sie aus bereits absolvierten Studien- und
Ausbildungsgangen sowie Weiterbildungsmaf3-
nahmen, sofern diese nicht langer als 10 Jahre
zuruckliegen und in Workload, Inhalt und Niveau den
Leistungen des Studiums entsprechen.

Diese mussen entsprechend beantragt werden.

Bachelor Management & Hotellerie

Abschluss: Bachelor of Arts (B. A))

0] Bitte senden Sie mir ausfuhrliche Informationen zu diesem Studiengang zu.

0] postalisch 0] per E-Mail

Unternehmen/Verbundgruppe PLZ/Ort
Name, Vorname E-Mail Telefon
Strafie/Postfach

Datum Unterschrift und Stempel

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fur
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfliigung.

Programm-Managerin
T: 02602 14-471 | F: 02602 1495-471
katja kranz@adg-business-school.de

Produktmanagerin
T: 02602 14-137 | F: 02602 1495-137
corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de

Hochschulstudiengdnge

Servicecenter Seminare
T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@adgonline.de
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Seminar

Personlichkeitsanalyse und
Fuhrungskompetenz

Termine:
20.10.—22.10.2014 oder
09.09.—11.09.2015

&pADV

Dozenten:
Rainer Heike

Oliver Zimmermann

Diese Veranstaltung richtet sich an:

Fuhrungskrafte zur Vertiefung ihrer Fihrungskompetenz sowie
Nachwuchsfihrungskréafte, die sich auf die Ubernahme weiterge-
hender Aufgaben vorbereiten méchten.

Wie Sie die intrinsische Motivation Ihrer Mitarbeiter gezielt fordern
Eine gute Fuhrungskraft muss Personal souverén fiihren und sicher
im Umgang mit den Mitarbeitern sein. Mitarbeiter, die sich gut
gefithrt fithlen, entwickeln freiwillig ein hohes Maf an Initiative
und Motivation, um die angestrebten Ziele bestmoglich zu
realisieren.

Welchen Erfolg man als Fihrungskraft hat, hangt vor allem von der
Fahigkeit ab, eine gegebene Situation richtig einzuschatzen und
entsprechend zu handeln, sowie Teams richtig zusammenzusetzen
und anzuleiten.

Mit Hilfe einer Personlichkeitsanalyse lernen Sie zudem, Ihr
Verhalten in Arbeits- und Stresssituationen besser einzuschatzen
und zu reflektieren. Je mehr eine Filhrungskraft iiber die eigene
Personlichkeit weif3, desto besser kann sie ihr personliches
Auftreten und ihre Wirkung auf andere einschatzen und somit ihr
Verhalten situationsgerecht anpassen. Daher trainieren Sie in
unserer Veranstaltung, die entscheidenden Schliisselfaktoren fiir
erfolgreiche Kommunikation umzusetzen und starken Ihre
Kompetenzen in diesem Bereich.

lhr Nutzen:
Sie erhalten mit Hilfe einer umfassenden Personlichkeitsanalyse
die Moglichkeit, Ihren persénlichen Standpunkt in Bezug auf
Sozial-, Methoden- und Personlichkeitskompetenzen zu verorten.
Sie lernen auf Basis der Persénlichkeitsanalyse Ihre Praferenzen
und Defizite im Beziehungsmanagement zu Ihren Mitarbeitern
und Kollegen kennen.
Sie sind in der Lage, aus den strategischen Zielen Thres
Unternehmens bzw. Bereichs, Aufgaben und individuelle Ziele fur
Thre Mitarbeiter abzuleiten.
Sie wissen, wie Sie Mitarbeitergespréache erfolgreich fithren.
Sie konnen den jeweiligen Reifegrad eines Mitarbeiters nach
Aufgabe und Personlichkeit unterscheiden und Ihren
Flhrungsstil situativ anpassen.
Sie bekommen vermittelt, wie Sie Teams erfolgreich zusammen-
setzen und wie Sie diese durch erfolgreiche Kommunikation
motivieren konnen.

Inhaltsschwerpunkte:
Meine Stédrken — meine Schwachen/INSIGHTS MDI® -
Personlichkeitsanalyse
INSIGHTS MDI®-Analyse mit Auswertung
Analyse der Ergebnisse und Schlussfolgerungen fiir die eigenen
Handlungsoptionen

Fiihrung/Leadership
Grundlagen der Fuhrungsverantwortung
Fithrungsstil und Reifegrad
Fuhrung und Motivation
Fuhrungskultur
Delegation und Kontrolle

Teambuilding
Teamrollen
Aufgaben des Teamleiters
Effektivitat und Innovation in Teams
Erfolgskontrolle: Messinstrumente und -gréfien der Teamleistung
Kommunikation und Feedback



ORGANISATORISCHES

lhre Dozenten:
Rainer Heike, Coaching Training Change Management

Oliver Zimmermann, TOP Trainings-, Organisations- und Personalentwicklungs-

gesellschaft

el¢-ADV

FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-137

Termine/Anmelde-Nr:

(Bitte kreuzen Sie lhren bevorzugten Termin an)
0 20.10.-22.10.2014 | SB414-0161

0 09.09.-11.09.2015 | SB415-0076

Preis:

EUR 1.240,- fiir Mitglieder des MITTELSTANDS-
VERBUNDES - ZGV

EUR 1.380,- fiir Nicht-Mitglieder*

zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Personlichkeitsanalyse und Fuhrungskompetenz

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe

Name, Vorname

Strafe/Postfach

[0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

[0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:

PLZ/Ort

E-Mail Telefon

Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen IThnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusétzlichen Leistungen. Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen

oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie bitte an: [ keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? O Bahn O pxw

O pxw-Mitfahrer

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fiir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfligung.

Produktmanagerin

T: 02602 14-137

F: 02602 1495-137
corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de

Strategie und Fiihrung

Akademie der Verbundgruppen ADV
Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
www.yverbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015




Seminar

Gesund fiihren

Termin:
05.03.— 06.03.2015

&pADV

Dozentin:
Rena Blindell

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Vorstande, Geschaftsfiihrer und Fithrungskrafte sowie Fachkrafte
aus der Personalabteilung

Unterstiitzen Sie Leistungsfihigkeit, Gesundheit und Wohlbefinden
im Arbeitsleben!

Als Vorstand oder Fihrungskraft einer Genossenschaft haben Sie
besonderen Einfluss auf die Gesundheit und Leistungsfahigkeit
Threr Mitarbeiter. In einer Zeit, in der Verdnderungsgeschwindigkeit
und Anforderungen standig zunehmen, ist es umso wichtiger,
Belastungssituationen rechtzeitig zu erkennen und gesundheitsfor-
derliche Handlungsoptionen richtig anzuwenden.

In unserem Praxisseminar erfahren Sie, wie sich gesundheitsférder-
liches Verhalten auf Sie selbst, Ihre Mitarbeiter und das gesamte
Unternehmen auswirkt und welche Moglichkeiten Sie haben, diese
Faktoren positiv zu beeinflussen.

lhr Nutzen:
Sie erhalten fundiertes Wissen iiber die Grundlagen der Saluto-
genese, der Entstehung und Erhaltung von Gesundheit.
Sie entwickeln ein Verstandnis fiir die Zusammenhange zwischen
Flihrung und Gesundheit sowie Ihrer Verantwortung als
Fihrungskraft.
Sie lernen durch Achtsamkeit, Thre eigene Gesundheit und die
Threr Mitarbeiter im Blick zu haben.
Thr Fihrungsverhalten tragt zukunftig vermehrt dazu bei, im
Unternehmen gesunde, leistungsfdhige und engagierte
Mitarbeiter zu beschaftigen.
Sie erhalten wertvolle Impulse und konkrete Tipps, wie Sie
physische und psychische Gesundheit erhalten und fordern
kénnen.

Inhaltsschwerpunkte:
Auswirkungen des Fithrungsverhaltens auf die Gesundheit und
Leistungsfahigkeit von Mitarbeitern
Das Modell der Salutogenese: Wie bleiben Menschen gesund?
Sich selbst gesundheitsférdernd fithren:
Achtsamkeit als Basis gesunder Selbstfithrung
Erkennen destruktiver Denk- und Verhaltensmuster
Mitarbeiter gesundheitsférdernd fithren:
Entwickeln statt tiberfordern
Konstruktive Gesprachsfithrung
Umgang mit Stress
Anzeichen von Uberlastungen erkennen und sachgerecht
intervenieren
Unternehmen gesundheitsfordernd fithren:
Werteorientierte Unternehmenskultur
Qualitat der Arbeitsbeziehungen (Betriebsklima)

Methodik:
Entwicklung eigener Handlungsstrategien zum gesunden Fihren
Impulse und Ubungen zu gesundheitsforderlichem Verhalten
Transfer in den Arbeitsalltag

Hinweis:

Dieses Seminar ist eine Veranstaltung im Rahmen des ,Betrieb-
lichen Gesundheitsmanagements in Genossenschaften. Fordern Sie
gerne unsere ausfiihrliche Broschiire mit weiteren Angeboten zu
dieser Thematik an. Fiir weitergehende Informationen stehen wir
Thnen gerne zur Verfigung.
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el¢-ADV

ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500

lhre Dozentin: Termin:

Rena Blindell, Diplom-Betriebswirtin/Marketing, Unternehmensberaterin und 05.03.— 06.03.2015

Coach und lange Jahre Geschaftsfithrerin/Bereichsleiterin in einer grofien

Verbundgruppe. Heute arbeitet Frau Blindell als selbststandige Unternehmens- Anmelde-Nr:

beraterin mit den Schwerpunkten Strategieberatung, Personalentwicklung und SB415-0074

Betriebliches Gesundheitsmanagement.
Preis:
EUR 890,~ fiir Mitglieder des MITTELSTANDSVER-
BUNDES - ZGV

EUR 990,- fuir Nicht-Mitglieder*
zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Gesund fiihren

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe [0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

[0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname H

Strafe/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Hotel Schloss Montabauer verfiigt tiber
drei Zimmerkategorien. Bitte kreuzen Sie Ihre bevorzugte Wahl unbedingt an. O standard 0 premium O superior.
Die aktuellen Zimmerpreise finden Sie online unter:-www.adg-online.de/ADG-Hotelpreise. Wir setzen alles daran, Ihnen nach Verfligbarkeit Ihre Wunschkategorie zu optionieren.

Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie dies bitte an: O keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? ] Bahn O pxw O PKW-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fiir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfligung.

Produktmanagerin Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-137 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-137 wwwyverbundgruppenakademie.de

corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Strategie und Fiihrung




Seminar

&pADV

Dozentin:
Rena Blindell

Starken Sie lhre Widerstandsfahigkeit!

Resilienz-Training flr ein Leben in der Leistungsbalance

Termin:
09.06.-10.06.2015

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Vorstande, Geschaftsfithrer und Fiithrungskrafte in Verbundgruppen

Wie Sie Ihre Widerstandskraft und Belastungsfahigkeit steigern
Widerstandskraft, Belastungsfahigkeit und Flexibilitat, all diese
Eigenschaften lassen sich mit dem Begriff ,Resilienz“ umschreiben
und werden heutzutage in einem zunehmend dynamischen und
hektischen Wirtschaftsumfeld dringend benotigt.

Fihrungskrafte in Verbundgruppen haben sich standig stark
komplexen Situationen zu stellen und sollten zudem den
heterogenen Anspriichen von Mitarbeitern, Geschéftspartnern und
dem privaten Umfeld gerecht werden. In diesen Situationen ist
strategischer Weitblick, Innovationskraft, Gelassenheit und Klarheit
gefordert.

Um Ihre Leistungsfahigkeit dauerhaft abrufen zu kénnen und nicht
durch aufiere und innere Spannungen zu erkranken, trainieren Sie
in diesem Seminar Ihre innere Starke und Widerstandskraft.

Ihr Nutzen:
Sie lernen, mit Belastungen in angemessener Weise umzugehen
und so Ihre psychische und physische Gesundheit zu starken und
zu erhalten.
Sie entwickeln ein Verstidndnis fiir Thre persénlichen ,Kraftrauber”
und uberlegen, wie Sie konstruktiv mit diesen umgehen.
Sie erarbeiten individuelle Stressbewéltigungsstrategien, die
einfach und praktisch in Ihr Arbeitsleben zu integrieren sind.
Sie gewinnen wieder mehr Kraft und finden zu mehr
Gelassenheit, Zufriedenheit und Lebensqualitéat.

Inhaltsschwerpunkte:
Fahigkeit zur Selbstwahrnehmung:
Identifikation der persdnlichen ,Kraftrduber” sowie Denk-
und Handlungsmuster
Identifikation der eigenen Rolle im Umfeld
Resilienz als trainierbare Fahigkeit

Fahigkeit zur Selbststeuerung:
Besinnung auf die eigenen Ressourcen;
Aktivierung eines stabilen Selbstwertgefiihls
Auflésen destruktiver Denkmuster
Erkennen von Erschépfungssymptomen sowie Techniken zur
Burnout-Pravention
Erlernen von Techniken zur kérperlichen und geistigen
Entspannung und Regeneration
Entwickeln eines personlichen Handlungsplanes zur Stress-
bewaltigung und Resilienz-Steigerung

Hinweis:

Dieses Seminar ist eine Veranstaltung im Rahmen des ,Betrieb-
lichen Gesundheitsmanagements in Verbundgruppen®. Fordern Sie
gerne unsere ausfiihrliche Broschiire mit weiteren Angeboten zu
dieser Thematik an. Fiir weitergehende Informationen stehen wir
Thnen gerne zur Verfigung.
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eu¢-ADV

ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500
lhre Dozentin: Termin:

Rena Blindell, Diplom-Betriebswirtin/Marketing, Unternehmensberaterin und 09.06.-10.06.2015

Coach und lange Jahre Geschaftsfithrerin/Bereichsleiterin in einer grofien

Verbundgruppe. Heute arbeitet Frau Blindell als selbststdndige Unternehmens- Anmelde-Nr.:

beraterin mit den Schwerpunkten Strategieberatung, Personalentwicklung und SB415-0081

Betriebliches Gesundheitsmanagement.
Preis:
EUR 890,~ fiir Mitglieder des MITTELSTANDS-
VERBUNDES -ZGV
EUR 990,- fuir Nicht-Mitglieder*
zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Starken Sie lhre Widerstandsfahigkeit!

Resilienz-Training fur ein Leben in der Leistungsbalance

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe [0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

i [0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname H

Strafde/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Hotel Schloss Montabauer verfiigt tiber
drei Zimmerkategorien. Bitte kreuzen Sie Thre bevorzugte Wahl unbedingt an. O standard 0 premium O superior.
Die aktuellen Zimmerpreise finden Sie online unter:www.adg-online.de/ADG-Hotelpreise. Wir setzen alles daran, Ihnen nach Verfiigbarkeit Ihre Wunschkategorie zu optionieren.

Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie dies bitte an: O keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? ] Bahn O pxw O PKW-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanagerin Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-137 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-137 wwwyverbundgruppenakademie.de

corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Strategie und Fiihrung




Unternehmensnachfolge

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Geschaftsfihrer, Inhaber und selbstandige Kaufleute

Planen Sie friihzeitig die Ubergabe Ihres Unternehmens!

Inhaber, aber auch Geschéaftsfithrer von Familienunternehmen
miussen sich zu einem bestimmten Zeitpunkt die Frage stellen,

ob und wie das Unternehmen weitergefithrt werden kann. Das Ziel
unseres Seminares ist es, fiir diese Thematik zu sensibilisieren und
daraus realisierbare Handlungsmodelle abzuleiten. Unterschied-
liche Altersgruppen und die jeweiligen Sensibilisierungsgrade
werden in dem modularen Angebot differenziert analysiert.

Fur die Unternehmensnachfolge gilt grundsatzlich: Je frither die
Planung fur die Ubergabe beginnt, desto besser ist dies fir den
weiteren Erfolg und das Fortbestehen des Unternehmens.

Unsere Veranstaltung deckt den kompletten Themenkanon ab, der
—aus Sicht der tibergebenden Generation und aus Sicht der
Ubernehmenden - fir eine erfolgreiche Unternehmensnachfolge
relevant ist.

Ihr Nutzen:
Sie erhalten einen ersten Uberblick tiber erfolgreiche Szenarien
einer nachhaltig erfolgreichen Unternehmensnachfolge.
Sie bekommen Modelle an die Hand, um das Unternehmen gegen
altersbedingten Know-how-Verlust abzusichern.
Sie erarbeiten gemeinsam mit unseren Nachfolgecoaches, welche
Grundsatzfragen Sie aus den beiden unterschiedlichen Perspek-
tiven zundchst beantworten mussen.
Sie werden geriistet, neben den menschlichen Herausfor-
derungen auch den rechtlichen und steuerlichen Erfordernissen
im Sinne des Unternehmens gerecht zu werden.

Inhaltsschwerpunkte:

Sensibilisieren: Impulsvortrage zur Thematik
Unternehmensnachfolge im Mittelstand — Chancen der
Ubergebenden sowie der Ubernehmenden, etc.
Erfahrungsberichte
Externer Impuls: Welche Anforderungen stellt die Bank an
die Beteiligten?

Aktivieren: Strategische Herausforderungen fiir Inhaber/
Geschéftsfiihrer
Kurzvorstellung moglicher Ubergabemodelle
Erlauterung moéglicher Zahlungsmodalitaten
Erarbeitung moglicher Ubergabefahrpléne

Befahigen: Strategische Herausforderungen fiir Nachfolger
Branchenvergleiche zur Beurteilung des Unternehmens
Planung der Auswirkungen von Investitionen hinsichtlich
Rentabilitat und Liquiditat
Ermittlung von Ausgleichs- bzw. Abfindungsbetrdgen an
Angehorige und Teilhaber

Organisieren: MaBRnahmenworkshop Unternehmensnachfolge mit
Detailfahrplan
Bedeutung der rechtlichen und steuerlichen Grundlagen
Beriicksichtigung der finanziellen und betriebswirtschaftlichen
Aspekte
Besonderheiten bei der Wertfeststellung des Unternehmens
Etablierte Abfindungsregeln und Méglichkeiten der Alters-
absicherung
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el¢-ADV

ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-137

Wenn Sie weitere Informationen zum Thema Unternehmensnachfolge wiinschen,
nehmen Sie einfach Kontakt mit der unten genannten Ansprechpartnerin auf.
Unser Individualangebot zur Thematik ,Unternehmensnachfolge” orientiert sich
grundsatzlich an den speziellen Gegebenheiten Ihres Unternehmens.

Unternehmensnachfolge

[0 Wir haben Interesse an weitergehenden Informationen zum Thema ,Unternehmensnachfolge®.
Bitte nehmen Sie unverbindlich Kontakt zu uns auf.

Unternehmen/Verbundgruppe PLZ/Ort
Name, Vorname E-Mail Telefon
Strafe/Postfach

Datum Unterschrift und Stempel

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fiir Akademie der Verbundgruppen ADV
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfligung. Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
www.yverbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Produktmanagerin

T: 02602 14-137

F: 02602 1495-137
corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de

Strategie und Fiihrung




ADV-Individual

TABOR®

Thematisieren, Aktivieren, Balancieren, Organisieren, Realisieren

TABOR® ist ein neuer, einzigartiger Prozess, in dem alle Wissens-
trager, Entscheider und Beteiligten an einer komplexen Problem-
stellung gemeinsam mit ausgewahlten Experten konkrete Losungen
entwickeln, die passgenau auf die individuelle Situation des
Unternehmens zugeschnitten sind, aus eigener Kraft umgesetzt
werden kénnen und von Beginn an Betroffene zu Beteiligten
machen.

TABOR® - aus eigener Kraft Lésungen entwickeln

Die Komplexitat des Handelsgeschafts nimmt stetig zu, gleichzeitig
verlieren universelle Losungsstrategien immer mehr an Bedeutung.
Mit TABOR® bieten wir Thnen eine Methode, die das kollektive
Wissen und die Praxiserfahrung Ihrer Mitarbeiter oder Threr
Kollegen aus anderen Hausern effektiv und effizient fiir die
Zukunftsfahigkeit Thres Hauses nutzt. Am Ende eines 2- bis
3-tagigen TABOR® steht ein ganz konkreter, individueller
Handlungsplan:, Wer macht was bis wann?*

Effektive Wissensvernetzung —im eigenen Haus!

Die eigenen Mitarbeiter kennen die Starken und Schwéchen Thres
Hauses am besten. Im TABOR® werden deshalb alle Wissenstrager,
Entscheider und Beteiligten einer komplexen Problemstellung in
den Losungsprozess einbezogen. Wollen Sie Thr Haus beispielsweise
strategisch neu ausrichten, die Kundenbindung und den Vertrieb
starken oder eine Fusion vorbereiten? Gemeinsam mit unseren
ausgewiesenen Experten und der gebiindelten Kompetenz Ihrer
Mitarbeiter entwickeln Sie in kiirzester Zeit individuelle
Mafinahmen zur Losung der wesentlichen Fragestellungen Ihres
Hauses. Mit TABOR® gelingt es Ihnen, die beteiligten Mitarbeiter in
den Entscheidungsprozess einzubinden und die Herausforderungen
aus eigener Kraft zu meistern.

lhr Nutzen:
In IThrem Unternehmen vorhandener Sachverstand wird effektiv
und effizient vernetzt und zielgerichtet genutzt.
Sie bekommen Input durch Expertenimpulse und Kollegen aus
anderen Hiusern.
Der Prozess konzentriert sich auf die fiir Ihr Unternehmen
relevanten Fragestellungen.
Wir unterstuitzen Sie bei der Sicherstellung der tatsichlichen
Umsetzung der erarbeiteten Mafinahmen.

Was TABOR® kann:
Gemeinsame Leitbildentwicklung mit allen Mitarbeitern.
Beispielsweise: 1 Tag, 200 Personen in einer Mehrzweckhalle.
Erarbeitung und Verabschiedung von 8 Eckpfeilern fiir die
Unternehmenspolitik.
Praxisworkshop fiir geschéftsfiihrende Vorstande zukunftsorien-
tierter Verbundgruppenzentralen und Kooperation auf Schloss
Montabaur. Dauer: 2,5 Tage. Zielsetzung: Identifikation von je rund
250.000 Euro Einsparpotenzial in den Hausern.
Konfliktbewaltigung nach gescheiterter Fusion. Beispiel: 4 Tage,
30 Top-Fihrungskréfte beider Unternehmen. Erarbeitung einer
gemeinsamen Unternehmensstrategie auf einer einsamen
Berghiitte im Bayerischen Wald ohne Handy-Empfang.
Strategische Vertriebsorientierung im Bereich Firmenkundenbe-
treuung. Beispiel: 10 junge Wilde und 10 alte Haudegen legen sich
offen die Karten. Ergebnis: In 2 Tagen mehr gelernt als in den
letzten 2 Jahren im Unternehmen.

TABOR® folgt in Konzeption und Ablauf dem nebenstehenden
Phasenmodell, das stets auf die ganz spezifischen Bedurfnisse Ihres
Unternehmens angepasst wird.

TABOR® steht fiir:
1. Thematisieren
Worum geht es uns genau?
Worauf wollen wir fokussieren?
Was wollen wir erreichen?
2. Aktivieren
Wer sind die Schliisselpersonen im Unternehmen?
Was missen diese wissen?
3. Balancieren
Was ist wichtig, was unwichtig?
Was gilt es zu bewahren?
Was mussen wir erneuern?
4.0rganisieren
Was miuissen wir konkret tun?
Welche Prioritaten setzen wir?
Was sind die Voraussetzungen?
5. Realisieren
Wie sichern wir die Umsetzung?
Woran bemessen wir den Erfolg?
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ORGANISATORISCHES

Was ist zu tun, wenn Sie sich fiir TABOR® interessieren?

FAX 02602 14 95-137

Wenn Sie Fragen zu TABOR® haben oder weitere Informationen wiinschen,
nehmen Sie einfach Kontakt zu der unten genannten Ansprechpartnerin auf.

Sie hilft Thnen gerne weiter.

Gerne stellen wir Thnen unsere Angebote auch bei Ihnen vor Ort persénlich vor!

TABOR®

Thematisieren, Aktivieren, Balancieren, Organisieren, Realisieren

0 Wir interessieren uns fur das Thema ,, TABOR®“. Bitte nehmen Sie unverbindlich Kontakt mit uns auf.

Unternehmen/Verbundgruppe

PLZ/Ort

Name, Vorname

Strafe/Postfach

E-Mail Telefon

Datum Unterschrift und Stempel

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fiir

weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfligung.

Produktmanagerin

T: 02602 14-137

F: 02602 1495-137
corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de

Strategie und Fiihrung

Akademie der Verbundgruppen ADV
Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
www.yverbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015




Seminar

&pADV

Dozentin:
Rena Blindell

Management in Verbundgruppen

Termine:
04.02.— 05.02.2015 oder
28.09.—-29.09.2015

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Fuhrungskrafte und Spezialisten, die ihre verbundgruppenspezi-
fischen Managementkompetenzen vertiefen mochten.

Managementkompetenz zwischen Freiheit und System

Um als Verbundgruppe zukunftsfahig bleiben zu konnen, sollte sich
diese immer wieder den verdnderten Rahmenbedingungen im
Markt anpassen. Fithrungskrafte und Spezialisten haben die
Aufgabe, den Wandel in Verbundgruppen aktiv zu gestalten.

Das Management in Verbundgruppen steht dabei in einem
besonderen Spannungsfeld zwischen Freiheit und System und
verlangt daher besondere Kompetenzen und Fahigkeiten.

Im Rahmen unseres Seminars vermitteln wir Ihnen praxisorien-
tierte Managementkompetenzen, die Sie befdhigen, den an Sie
gestellten Anforderungen bestmoglich zu begegnen.

Ihr Nutzen:
Sie erfahren, welche speziellen Herausforderungen das
Management in Verbundgruppen kennzeichnet.
Sie kennen die unterschiedlichen Bediirfnisse Ihrer Partner in der
Verbundgruppenarbeit und Sie sind in der Lage, diese von Ihren
Ideen und Projekten zu Uiberzeugen und zu begeistern.
Sie bekommen konkrete Werkzeuge zur Umsetzung von Projekt-
zielen in die Praxis an die Hand und kénnen diese direkt in Thren
Arbeitsalltag integrieren.
Sie sind in der Lage, die Kommunikation in Veranderungspro-
zessen aktiv zu gestalten und dadurch die Einstellung zu Themen
positiv zu beeinflussen.

Inhaltsschwerpunkte:

Personliche Aufgaben und Herausforderungen von Filthrungskréften

in Verbundgruppen
Identifikation der richtigen Partner fiir die tagliche Arbeit
Welche Chancen und Risiken ergeben sich aus der Zusammen-
arbeit mit den unterschiedlichen Anspruchsgruppen?

Grundlagen der Moderation und Prasentation
Wie konnen Veranderungsprozesse durch gute Moderations- und
Prasentationstechniken in Verbundgruppen gesteuert werden?
Welche Fertigkeiten setzt eine gute Moderation und Prasentation
voraus?
Welche Dynamiken konnen sich bei Moderationen abzeichnen?

Projektmanagement
Wie konnen Projekte in Verbundgruppen erfolgreich geplant und
durchgefiihrt werden?
Welche Werkzeuge und Methoden unterstutzen dabei die
Umsetzung von Projektzielen in die Praxis?

Change-Management
Was sind Charakteristika von Verdnderungsprozessen?
Wie kénnen die unterschiedlichen Anspruchsgruppen in
Verbundgruppen von der Notwendigkeit des Wandels iiberzeugt
werden?
Mit welchen Widerstanden ist bei einem Wandel in Verbund-
gruppen zu rechnen und wie kann diesen begegnet werden?
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lhre Dozentin: Termine/Anmelde-Nr:

Rena Blindell, Diplom-Betriebswirtin/Marketing, Unternehmensberaterin und (Bitte kreuzen Sie Ihren bevorzugten Termin an)
Coach und lange Jahre Geschaftsfithrerin/Bereichsleiterin in einer grofien [0 04.02.— 05.02.2015 | SB415-0068
Verbundgruppe. Heute arbeitet Frau Blindell als selbststdndige Unternehmens- [0 28.09.-29.09.2015 | SB415-0069

beraterin mit den Schwerpunkten Strategieberatung, Personalentwicklung und

Betriebliches Gesundheitsmanagement. Preis:

EUR 890,~ fiir Mitglieder des MITTELSTANDS-
VERBUNDES -ZGV

EUR 990,- fuir Nicht-Mitglieder*

zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Management in Verbundgruppen

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe [0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

i [0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname H

Strafde/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Hotel Schloss Montabauer verfiigt tiber
drei Zimmerkategorien. Bitte kreuzen Sie Thre bevorzugte Wahl unbedingt an. O standard 0 premium O superior.
Die aktuellen Zimmerpreise finden Sie online unter: www.adg-online.de/ADG-Hotelpreise. Wir setzen alles daran, Ihnen nach Verfiigbarkeit Thre Wunschkategorie zu optionieren.

Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie dies bitte an: O keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? ] Bahn O pxw O PKW-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanagerin Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-137 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-137 wwwyverbundgruppenakademie.de

corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015




Seminar

&pADV

Dozentin:
Rena Blindell

Verbundgruppen fur Quereinsteiger

Termin:
16.04.—17.04.2015

Diese Veranstaltung richtet sich an:

(Neue) Mitarbeiter aus Verbundgruppenzentralen, die aus Verbund-
gruppen-fremden Unternehmen kommen und eine Funktion
innerhalb des kooperierenden Mittelstands tibernehmen.

So ,tickt” der kooperierende Mittelstand — Das Verbundgruppen-
Modell verstehen

Mitarbeiter, die noch nie fiir eine Verbundgruppe tatig waren, tun
sich zu Beginn ihrer neuen Aufgabe im kooperierenden Mittelstand
wahrscheinlich schwer, das besondere Selbstverstandnis von
Verbundgruppen zu verstehen und nachzuvollziehen. Auch die
Rollenvielfalt der Verbundgruppenzentrale sowie die Heterogenitat
der Mitglieder konnen fiir Neueinsteiger sehr komplex und schwer
nachvollziehbar erscheinen.

Die Bedurfnisse der Mitglieder sowie die Identitat von Kunde und
Mitglied zu verstehen, erfordert oftmals ein Umdenken in der
Kommunikation und im taglichen Handeln. Dies stellt am Anfang
des neuen Jobs eine grofie Herausforderung dar. Zudem gilt es zu
verinnerlichen, dass zur Umsetzung von Entscheidungen in
Verbundgruppen viel Uberzeugungsarbeit notwendig ist.

Im Rahmen unseres Seminars soll Quereinsteigern der Eintritt in
den kooperierenden Mittelstand erleichtert werden, indem wir
Ihnen einen Uberblick tiber die Beziehungen und Herausforde-
rungen in Verbundgruppen geben.

lhr Nutzen:
Sie verstehen die Besonderheiten, durch die sich Verbundgruppen
auszeichnen.
Sie kénnen die Erwartungen der Mitglieder an die Verbundgrup-
penzentrale nachvollziehen und kennen die daraus resultierende
Rollenvielfalt der Verbundgruppenzentrale.
Sie entwickeln ein Gesptr fir das Verhéltnis zwischen Verbund-
gruppenzentrale und den Mitgliedern einer Verbundgruppe.
Sie wissen um die Herausforderungen, vor denen Verbund-
gruppen bei Verdnderungsprozessen stehen und kennen Moglich-
keiten damit umzugehen.

Inhaltsschwerpunkte:

Was charakterisiert eine Verbundgruppe?

Wie kennzeichnet sich das Selbstverstandnis von Verbund-
gruppen?

Was sind die Kernaufgaben von Verbundgruppen im Wandel
der Zeit?

Wodurch kennzeichnen sich die Mitglieder einer Verbund-
gruppe?

Was erwarten die Mitglieder von ,ihrer” Verbundgruppe?
Was erfordert der Markt / Wettbewerb?

Wie funktioniert die Zusammenarbeit zwischen Mitglied und
Verbundzentrale?

Anforderungen an die praktische Verbundgruppenarbeit
Wodurch kennzeichnet sich das Leistungsspektrum einer
Verbundgruppe?

Welche Kompetenzen werden benétigt, um den Anforderungen
gerecht zu werden?

Wo liegen im dargebotenen Leistungsspektrum die besonderen
Herausforderungen?

Welche Rolle spielt die Verbundgruppenzentrale?

Wie sind Verbundgruppenzentralen in der Regel organisiert?

Hinweis:

Aufbauend auf diesem Qualifizierungsangebot empfehlen wir
Ihnen das Aufbauseminar ,Management in Verbundgruppen” fiir
Spezialisten und Fuhrungskrafte.
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lhre Dozentin: Termin:

Rena Blindell, Diplom-Betriebswirtin/Marketing, Unternehmensberaterin und 16.04.—17.04.2015

Coach und lange Jahre Geschaftsfithrerin/Bereichsleiterin in einer grofien

Verbundgruppe. Heute arbeitet Frau Blindell als selbststdndige Unternehmens- Anmelde-Nr.:

beraterin mit den Schwerpunkten Strategieberatung, Personalentwicklung und SB415-0066

Betriebliches Gesundheitsmanagement.
Preis:
EUR 890,~ fiir Mitglieder des MITTELSTANDS-
VERBUNDES -ZGV
EUR 990,- fuir Nicht-Mitglieder*
zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Verbundgruppen fiir Quereinsteiger

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe [0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

i [0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname H

Strafde/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Hotel Schloss Montabauer verfiigt tiber
drei Zimmerkategorien. Bitte kreuzen Sie Thre bevorzugte Wahl unbedingt an. O standard 0 premium O superior.
Die aktuellen Zimmerpreise finden Sie online unter: www.adg-online.de/ADG-Hotelpreise. Wir setzen alles daran, Ihnen nach Verfiigbarkeit Thre Wunschkategorie zu optionieren.

Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie dies bitte an: O keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? ] Bahn O pxw O PKW-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanagerin Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-137 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-137 wwwyverbundgruppenakademie.de

corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015




Seminar

&pADV

Dozent:

Markos Arnold

Praxisorientiertes Projektmanagement

Termine:
07.10.— 08.10.2014 oder
21.04.—22.04.2015

Diese Veranstaltung richtet sich an:

Praktiker, Mitarbeiter, Fach- und Fithrungskrafte sowie Mitglieder-
berater und -betreuer, die eine praxisorientierte Weiterbildung fur
die erfolgreiche Umsetzung von Projekten benétigen.

Strukturiertes Projektmanagement hat eine hohe Bedeutung im
Unternehmensalltag!

Die Zunahme von Aufgaben mit Projektcharakter erfordert eine
fundierte und in der Praxis belastbare Ausbildung fiir alle
Mitarbeiter im Unternehmen. Schatzungen zeigen, dass tiber

30 Prozent der angestrebten und erwarteten Ziele eines Projektes
nicht erreicht werden. Rund 150 Milliarden Euro werden jedes Jahr
durch nicht umgesetzte Projekte in Unternehmen verschwendet.
Projektmanagement wird deshalb immer mehr zu einer zentralen
Aufgabe fur Fach- und Flihrungskrafte. Diese mussen die
Mitarbeiter eines Projektteams, das oft auch fachiibergreifend
zusammengesetzt ist, mit ihren sehr unterschiedlichen fachlichen
und kulturellen Hintergriinden in Einklang bringen.

An zwei kompakten Seminartagen erlernen Sie in unserer
Veranstaltung Methoden und Fahigkeiten, um Projekte erfolgreich
zu planen, umzusetzen und zu tiberwachen. Die Teilnehmer werden
ihre Projekte zukinftig nutzbringender, effizienter und zeitlich
kontrollierter durchftihren. Damit bringen die Teilnehmer ihre
Projekte direkter und schneller zum gewtinschten Erfolg.

Im Programm wechseln sich Fachvortrage des Referenten mit
Gruppenarbeiten, Rollenspielen, Einzelaufgaben mit direktem
Feedback und Diskussionen in der Gruppe ab.

Ihr Nutzen:
Sie lernen die einzelnen Phasen des Projektes — iber die
Steuerung und Uberwachung bis hin zum Projektabschluss —
kennen.
Sie erfahren, wie Sie Ihr Projekt systematisch strukturieren
kénnen.
Sie behalten mit einem effizienten und ressourcenschonenden
Projektmanagement die Kosten Ihres Projektes im Auge.
Sie ergrinden und verstehen den ,roten Faden® eines jeden
Projekts.
Sie fithren selbststandig Projekte und sind ein effektiver Teil des
Projektteams.

Inhaltsschwerpunkte:

Grundlagen
Was ist ein Projekt?
Projektantrag und -auftrag
Ziele und Zielkonflikte
Projektmarketing — Unterstiitzung finden
Projektstrukturierung
Projektorganisation
Ressourcen- und Kostenplanung
Ablaufplan und Meilensteine
Aufgaben- und Rollenverteilung

Projektdurchfiihrung und -steuerung
Kick-Off: Der Projektstart
Aufgabenplanung
Projektstatus und Reporting
Meetings, Dokumentation und Protokolle

Storfaktoren erkennen und beseitigen
Zeit- und Kostenfresser
Konflikte im Projekt
Risikoanalyse
Konsequenzen, Ratschldge und neue Ideen

Projektabschluss
Abschlussbericht
Kommunikation der Ergebnisse
Implementierung der Ergebnisse

Methodik:
Vortrag und Prasentation
Ubungen
Erfahrungsaustausch
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lhr Dozent: Termine/Anmelde-Nr:
Markos Arnold arbeitet als selbststandiger Trainer und Berater seit 2003 (Bitte kreuzen Sie Ihren bevorzugten Termin an)
erfolgreich fiir namhafte deutsche Konzerne und mittelstdndische Unternehmen 0 07.10.— 08.10.2014 | SB414-0050
mit den Schwerpunkten Projektmanagement, Kommunikation, Fihrung und 0 21.04. — 22.04.2015 | SB415-0057
Personlichkeitsentwicklung.
Preis:
EUR 890,~ fiir Mitglieder des MITTELSTANDSVER-
BUNDES - ZGV

EUR 990,- fuir Nicht-Mitglieder*
zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Praxisorientiertes Projektmanagement

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe
[0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

[0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname

Strafe/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen
oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie bitte an: [ keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? O Bahn O pxw O pxw-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanager Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-263 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-263 wwwyverbundgruppenakademie.de

simon.birbacher@verbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015




Seminar

&pADV

Dozent:
Oliver Meschkat

Rhetorik — Auftreten, Reden, Wirken

Termine:
27.11.— 28.11.2014 oder
18.03.—19.03.2015

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Fach- und Fihrungskrafte sowie Mitgliederberater und -betreuer

Steigern Sie lhre Uberzeugungskraft!
55 Prozent der Wirkung auf das Publikum erzielt der Redner durch
seine Korpersprache, das gesprochene Wort bewirkt nur sieben

Prozent: Die Kommunikationsforschung hat ermittelt, dass die Form

der Rede von wesentlicher Bedeutung ist. Demnach haben auch die
besten Inhalte nur dann eine Chance wahrgenommen zu werden,
wenn der Redner tiberzeugend auftritt. Sprechen, reden, vortragen
- kompetent und tiberzeugend - sind ihre Schliisselqualifikationen.
Das besagt zumindest die Theorie. In der Praxis tun sich selbst
gestandene Unternehmer und Manager manchmal schwer, ihr
Anliegen vor Publikum deutlich zu machen: Sie lesen vom Blatt ab

und sprechen damit Schreib-Stil. Der Erfolg: Man hort ihnen nicht zu

und folgt nicht ihren Gedanken.

Entwickeln Sie in diesem Seminar nach einer Auffrischung Ihres
Grundlagenwissens erweiterte rhetorische Fahigkeiten, um auch in
schwierigen und persénlich unangenehmen Situationen des
beruflichen Alltags immer kompetent und selbstsicher aufzutreten.
Ziel dieses Seminars ist es, Ihre Kommunikationstechnik zu
optimieren.

Ihr Nutzen:
Sie bauen ein fundiertes rhetorisches Grundlagenwissen auf.
Sie bauen Lampenfieber und Redehemmungen ab und erwerben
die notige Sicherheit fir ein erfolgreiches Auftreten.
Sie verbessern Thre personliche Ausstrahlung und steigern Ihre
Uberzeugungskraft.
Sie lernen, sich spontan vor Publikum zu dufiern.
Sie erfahren, wie Sie verbale und nonverbale Signale Threr
Gesprachspartner schnell analysieren.
Sie lernen, Ihre Gesprachstaktik effizient umzustellen, um Ihre
Ziele zu erreichen.
Sie steigern Ihre Uberzeugungskraft in wichtigen Gesprachs-
situationen.
Sie optimieren Ihre Kommunikationstechniken.

Inhaltsschwerpunkte:
Grundlagen
So ,funktioniert” Kommunikation
Sender — Empfanger Verhéltnis
Meine Wahrheit! — Deine Wahrheit?
Eine Botschaft — vier Lesarten
Personliche Wirkungsfaktoren
Verbale und nonverbale Botschaften
Korpersprache und ihre Wirkung
Augenblicke entscheiden tiber den Erfolg
Thre Stimme erzeugt Stimmung
Nutzen Sie Ihren Verstand — sprechen Sie verstandlich

Meine Rede
Thema und Ziel der Rede
Methodische Vorbereitung als Erfolgsgarant
Stichwortzettel oder perfektes Manuskript
Struktur, Aufbau und Gewichtung
Inhalt und Dramaturgie
Der erste und der letzte Eindruck
Die freie Rede

So optimieren Sie Ihre Kommunikation
Nonverbale Kommunikation und ihre emotionale Wirkung
Analyse Threr Koérpersprache
Selbstbild und Fremdbild im Vergleich
Starken profilieren — Praxistipps fur den Alltag

Steigern Sie Ihre Uberzeugungskraft!
Selbstvertrauen schafft Selbstsicherheit
Bildhafte Sprache: Allegorien, Metaphern und Analogien
Kernbotschaften auf den Punkt bringen
Wortschatztraining und Schlagfertigkeitsiibungen

Methodik:
Fachvortrag und Diskussion, Praxisbeispiele, Einzel- und
Gruppenubungen, Rollenspiele mit Videoanalyse
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lhr Dozent: Termine/Anmelde-Nr:

Oliver Meschkat ist TV-Journalist, Jurist und Medienmanager. Er war Studioleiter, (Bitte kreuzen Sie Ihren bevorzugten Termin an)
Haupt-Moderator und Programmchef von RTL in Niirnberg und Bereichsleiter fiir O 27.11.— 28.11.2014 | SB414-0048

Neue Medien bei N-TV/RTL Group in Kéln. Er produziert selbstandig Reportagen [018.03.-19.03.2015 | SB415-0055

und Werbespots fiir Firmen und TV-Sender. Aufierdem ist er seit 2011 Hochschul-

Dozent fiir , Kommunikation (Moderation & Prasentation), Leadership und Preis:

Verhandlungsfithrung” an der SMI, Steinbeis-Hochschule in Berlin und Minchen. EUR 890,~ fiir Mitglieder des MITTELSTANDS-
Seit 2012 unterstiitzt er das ZDF in Mainz als Unternehmens-Berater fiir Business VERBUNDES - ZGV

Development und Innovationsmanagement. EUR 990,- fuir Nicht-Mitglieder*

zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Rhetorik — Auftreten, Reden, Wirken

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe
[0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

[0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname

Strafe/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen
oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie bitte an: [ keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? O Bahn O pxw O pxw-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanager Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-263 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-263 wwwyverbundgruppenakademie.de

simon.birbacher@verbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015




Seminar

Zeit- und Selbstmanagement

Termine:
13.11. — 14.11.2014 oder
15.04.—16.04.2015

&pADV

Dozent:
Rainer Heike

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Fach- und Fihrungskrafte sowie Mitgliederberater und -betreuer

Durch gezieltes Zeitmanagement gewinnen Sie zwar nicht mehr
Zeit, aber Sie lernen, lhre zur Verfiigung stehende Zeit effizienter zu
nutzen!

Zeitmanagement unterstiitzt Sie dabei, die wirklich wichtigen
Dinge Thres Tages zu erledigen. Dadurch erreichen Sie mehr Zufrie-
denheit und gewinnen Lebensqualitit. Und Sie haben durch ein
systematisches Zeitmanagement letztlich weniger Arbeit mit Thren
Aufgaben als vorher, weil Sie durch die konsequente Ausrichtung
auf das Wesentliche immer die wichtigen Dinge im Blick behalten.
Das spart Energie und rdumt Kopf und Schreibtisch auf. In diesem
Seminar wird neben Grundlagenwissen vor allem erweitertes
Wissen zum Thema Zeit- und Selbstmanagement vermittelt.
Methoden der Prioritatensetzung, u. a. das Pareto-Prinzip und die
ABC-Analyse zdhlen ebenso zu den Inhalten wie die Analyse des
eigenen Arbeitsstils. AufSerdem sind Verfahren zum Delegieren von
Aufgaben und der realistischen Zeitplanung Inhaltsschwerpunkte
des Seminars.

In diesem Seminar wird Ihnen das Handwerkszeug fiir ein
erfolgreiches Zeit- und Selbstmanagement an die Hand gegeben. Sie
schaffen es auf diese Weise auch langfristige Ziele zu erreichen und
bekommen konkrete Umsetzungshilfen fur Thren beruflichen Alltag.

Der praxiserprobte Referent hilft Ihnen bei der Entwicklung Ihrer
individuellen Strategie, um das Gelernte optimal umzusetzen.

lhr Nutzen:

Sie lernen, sowohl im beruflichen als auch privaten Bereich
Prioritaten zu setzen.

Sie verstehen es, berufliche und private Ziele bestmoglich zu
verbinden.

Sie erhalten eindeutige Hinweise zur effizienten und effektiven
Zeiteinteilung.

Sie verstehen, dass Sie fiir 80% der Ergebnisse Ihrer Arbeit nur
20% der Zeit benétigen.

Sie lernen, Ihren Arbeitsstil zu analysieren und zu optimieren.
Sie erfahren wie Sie Thre Aufgaben priorisieren.

Sie verstehen wie Aufgaben sinnvoll delegiert werden.

Inhaltsschwerpunkte:

Selbstmanagement
Das Gleichgewicht der eigenen Lebensumwelten
Zeitdiebe im Leben identifizieren und beseitigen
Das Leben bewusster planen und Ziele erreichen
Checklisten erstellen und einsetzen
Vertrauen in die eigenen Starken entwickeln
Ziele planen und definieren
Zeitmanagement Methoden
ALPEN-Methode
ABC-Analyse
Eisenhower-Prinzip
Pareto-Prinzip
Aufgaben delegieren
~2Management by“ Methoden
Kontrolle delegierter Aufgaben
Planungstechniken
Wochenplanung
Tagesplanung
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lhr Dozent: Termine/Anmelde-Nr:

Rainer Heike studierte Arbeits- und Organisationspsychologie sowie Arbeitsrecht. (Bitte kreuzen Sie lhren bevorzugten Termin an)
Er war in verschiedenen Unternehmen tatig u. a. als Leiter der Personalent- [0 13.11. — 14.11.2014 | SB414-0054

wicklung sowie als Leiter Organisation und Entwicklung. Seit 1996 ist er als [0 15.04.—16.04.2015 | SB415-0063
selbstédndiger Trainer und Coach fir Fithrungskréfte tatig. Herr Heike ist u. a.

EFOM-Trainer und verfiigt tiber eine Ausbildung in analytischer Psychologie sowie Preis:

als INSIGHTS MDI Berater. Herr Heike ist systemischer Coach (Milton Erickson EUR 890,~ fiir Mitglieder des MITTELSTANDS-
Foundation) und ,Master of strategic dialogue®. VERBUNDES - ZGV

EUR 990,- fuir Nicht-Mitglieder*
zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Zeit- und Selbstmanagement

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe
[0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

[0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname

Strafe/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen
oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie bitte an: [ keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? O Bahn O pxw O pxw-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanagerin Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-137 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-137 wwwyverbundgruppenakademie.de

corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015




ADV-Thementag

Arbeitszeiten gestalten:

rechtssicher vom Tagesgeschaft
bis zum Lebensarbeitszeitkonto

Termin:
22.10.2014

&pADV

Dozenten:
Michael Weidinger,

Siegfried Kofler,
Judith Réder

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Vorstande, Geschaftsfihrer, Personalverantwortliche und
Mitarbeiter der Personalabteilung von Verbundgruppen

Die kluge Gestaltung von Arbeitszeiten bietet fiir Verbundgruppen
und ihre Mitarbeiter spannende Potentiale — vom wirtschaftlichen
und rechtssicheren Tagesgeschift bis hin zu neuen Instrumenten wie
Lebensarbeitszeitkonten.

Dabei sind die typischerweise in Verbundgruppen vertretenen
Mitarbeitergruppen im Alltag in unterschiedlicher Weise betroffen.
Was sich in der klassischen Biiroarbeit noch recht einfach darstellen
lasst, wird in der Schichtplanung der Logistikmitarbeiter zur
kniffligen, durch Gesetze, Verordnungen und Tarifvorgaben
reglementierten Aufgabe. Zusétzliche Anforderungen werden beim
Einsatz eines eigenen Fuhrparks, von Aufiendienstmitarbeitern oder
bei der Planung von Rufbereitschaften gestellt.

Durch bedarfsgerechte Planung und Gestaltung der Arbeitszeiten
lassen sich Vorteile fiir die Verbundgruppen und ihre Mitarbeiter
generieren — teure Mehrarbeit kann vermieden, Kosten gesenkt und
Zufriedenheit gesteigert werden.

Das noch wenig verbreitete Instrument der Lebensarbeitszeitkonten
bietet noch weitergehende Moglichkeiten der Arbeitszeitgestaltung,
die auch erfolgreich zur Mitarbeiterbindung eingesetzt werden
kénnen.

Verstofie gegen die sehr untibersichtlichen rechtlichen Vorgaben zur
Arbeitszeit bergen nicht nur finanzielle Risiken, sondern auch
Potenzial fuir unerfreulichen Kontakt mit den Ordnungsbehorden.
Beim ADV-Thementag erhalten Sie einen Uberblick Gber das
Arbeitszeitrecht inklusive européischer Regelungen und der fiir
Verbundgruppen relevanten tariflichen Vorgaben.

Auch die Rahmenbedingungen flr die Einfihrung von Langzeit-
konten werden erlautert. Sie lernen mégliche rechtliche Fallstricke
kennen, und wie Sie diese vermeiden. Sie haben die Moglichkeit,
Thre Fragestellungen in den Tagesablauf mit einzubringen.

Inhaltsschwerpunkte:
Arbeitszeitrecht
Allgemeine Vorgaben zur Arbeitszeitgestaltung
Besonderheiten flir spezielle Tatigkeiten
Lenk- und Ruhezeiten fir Kraftfahrer
Bereitschaftsdienst und Rufbereitschaft
Schichtarbeit
Tarifliche Vorgaben fiir Verbundgruppen
Einbeziehung von Betriebsraten
Ordnungswidrigkeiten und Straftaten

Flexible Arbeitszeiten gestalten
Individualisierung der Arbeitszeit - fiir Generation Y, Verein-
barkeit von Beruf und Familie und unterschiedliche Lebensphasen
Von der Gleitzeit zur Aufgaben- und Ergebnisorientierung
Zeitverbrauchsanreize vermeiden — mit gesteuerten Zeitkonten
oder durch Umstieg auf Vertrauensarbeitszeit
Mobiles Arbeiten als Zukunftsmodell?

Lebensarbeitszeitkonten
Bedarf fiir Lebensarbeitszeitmodelle
Rechtliche Rahmenbedingungen (Arbeitsrecht, Insolvenzrecht,
Steuerrecht, Sozialversicherungsrecht)
Funktionsweise eines LAZ-Modells in der Praxis
(von der Beratung tiber die Einrichtung bis zur Entnahme)
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ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500
lhre Dozenten: Termin:
Michael Weidinger ist Arbeitszeitberater seit 1984. Er bringt Erfahrungen aus tiber 22.10.2014
1.500 Arbeitszeitberatungs-Projekten mit.
L . . . . Lo . Anmelde-Nr.:
Siegfried KoRler ist als Betriebswirt betriebliche Altersversorgung (FH) bei der R+V SB414-0280
Versicherung langjahriger Ansprechpartner fiir gewerbliche Verbundgruppen und
Genossenschaften sowie deren Mitgliedsunternehmen. Preis:
Judith Roder ist als Geschaftsfiihrerin des Arbeitgeberverbandes Gewerblicher EUR 375,— fir Mitglieder des MITTELSTANDS-
Verbundgruppen eV. versiert in den tariflichen Regelungen der Verbundgruppen. VERBUNDES - ZGV

EUR 420,~ fiir Nicht-Mitglieder*
zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Arbeitszeiten gestalten: rechtssicher vom Tagesgeschift
bis zum Lebensarbeitszeitkonto

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe
[0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

[0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname

StraRe/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen
oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie bitte an: [ keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? O Bahn O pxw O pxw-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanager Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-263 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-263 wwwyverbundgruppenakademie.de

simon.birbacher@verbundgruppenakademie.de
Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Organisationsentwicklung und Personal




Seminar

Grundlagen systematischer
Personalentwicklung

Termin:
25.02.—26.02.2015

&pADV

Dozent:
Joachim Zeutzheim

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Vorstande, Geschaftsfihrer, Personalverantwortliche und
Personalreferenten

Zielgerichtete Personalentwicklung als Basis fiir den Erfolg
von morgen

Personalentwicklung ist mehr als eine jahrliche Fortbildung. Dieser
Fachbereich gewinnt vor dem Hintergrund eines sich wandelnden

Arbeitsmarktes zunehmend an Bedeutung. Mit einer systema-
tischen und zielgerichteten Personalentwicklung befahigen Sie

nicht nur Thre Mitarbeiter, ihre Aufgaben besser zu erfiillen, sondern
steigern auch die Attraktivitat Ihrer Verbundgruppe als Arbeitgeber.
Beispielsweise konnen Sie durch das Aufzeigen von Entwicklungs-
chancen Potenzialtrager an Ihr Unternehmen binden und wichtige

Positionen intern besetzen.

In diesem Seminar werden Sie dazu befahigt, ein Personalentwick-
lungskonzept zu erarbeiten, dass auf Ihre Verbundgruppe passt und

die Rahmenbedingungen Ihres Unternehmens beruicksichtigt.

lhr Nutzen:

Sie kennen die Grundlagen der strategischen Personalent-
wicklung.

Sie sind in der Lage, ein fiir Ihre Verbundgruppe passendes
Personalentwicklungskonzept zu erstellen.

Sie kennen Methoden und Instrumente, welche die Personalent-
wicklung Threr Verbundgruppe passgenau unterstiitzen.

Sie wissen, wie Personalentwicklung in Threm Unternehmen zur
Mitarbeitergewinnung und Mitarbeiterbindung eingesetzt
werden kann.

Inhaltsschwerpunkte:

Ziele und Aufgaben der strategischen Personalentwicklung
Personalentwicklung als Fithrungsaufgabe
Analyse des Personalentwicklungsbedarfs
Instrumente der Personalentwicklung
Personalentwicklung als Instrument zur Mitarbeiterbindung
Aufzeigen von Karrierewegen
Betriebliche Aus- und Weiterbildungskonzepte
Potenzialeinschitzung und Leistungsbeurteilung
Erfolgskontrolle der Personalentwicklung
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lhr Dozent: Termin:

Joachim Zeutzheim hat durch verschiedene Leitungsfunktionen im Personalbe- 25.02.—26.02.2015

reich umfangreiche Erfahrungen in der Personalarbeit und insbesondere in der

Personalentwicklung gesammelt. Seit 2003 ist er Inhaber der Zeutzheim Personal- Anmelde-Nr.:

beratung KG und unterstiitzt Unternehmen bei der Suche nach qualifizierten SB415-0082

Mitarbeitern sowie bei deren Entwicklung.
Preis:
EUR 890,~ fiir Mitglieder des MITTELSTANDS-
VERBUNDES -ZGV
EUR 990,- fuir Nicht-Mitglieder*
zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Grundlagen systematischer Personalentwicklung

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe [0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

i [0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname H

Strafde/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Hotel Schloss Montabauer verfiigt tiber
drei Zimmerkategorien. Bitte kreuzen Sie Thre bevorzugte Wahl unbedingt an. O standard 0 premium O superior.
Die aktuellen Zimmerpreise finden Sie online unter:www.adg-online.de/ADG-Hotelpreise. Wir setzen alles daran, Ihnen nach Verfiigbarkeit Ihre Wunschkategorie zu optionieren.

Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie dies bitte an: O keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? ] Bahn O pxw O PKW-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanagerin Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-137 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-137 wwwyverbundgruppenakademie.de

corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de
Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015
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Seminar

&pADV

Dozent:
Rainer Heike

Psychologie in der Personalarbeit

Termin:
20.04.—30.04.2015

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Personalleiter, Personalverantwortliche in Verbundgruppen

Herausforderungen fiir Personaler mit psychologischen Grundkennt-
nissen erfolgreich bewiltigen

Es gibt viele unterschiedliche Aspekte der Personalarbeit: von der
Fihrung von schwierigen Mitarbeitergesprachen tiber die
Motivation der Mitarbeiter bis hin zur Bewerberanalyse —doch
eines verbindet sie alle: Mit grundlegenden psychologischen
Kenntnissen sind diese Aufgaben professioneller zu leisten.

Bei fast allen wichtigen Entscheidungen und deren Kommunikation,

die einzelne Mitarbeiter oder auch ganze Gruppen betreffen, sind
Personaler beteiligt.

Um dieses Spektrum an Aufgaben leisten zu konnen, ist mehr als
,nur Menschenkenntnis” gefragt. Vielmehr ist es notwendig,
psychologische Grundkenntnisse zu besitzen, um die Herausforde-
rungen in der Arbeit als Personaler erfolgreich zu bewéltigen.

Erlangen Sie in dieser Veranstaltung grundlegende Kenntnisse der
Psychologie und bringen Sie diese in Ihre tagliche praktische
Personalarbeit ein.

lhr Nutzen:
Sie bauen IThre Menschenkenntnis aus, indem Sie grundlegende
psychologische Kenntnisse in Ihre Arbeit einflief}en lassen.
Sie scharfen Thre Wahrnehmungsfahigkeit und lernen, auch in
schwierigen Situationen angemessen zu reagieren.
Sie werden zielorientiert Ihre Kommunikations- und Beratungs-
kompetenzen erweitern und leisten damit einen wesentlichen
Beitrag zur Mitarbeitermotivation und -férderung.
Sie lernen, wie Sie auch in schwierigen Konfliktsituationen
angemessen reagieren.
Sie erfahren, welche psychologischen Anforderungen es rund um
das Thema Assessment Center zu beachten gibt.

Inhaltsschwerpunkte:
Psychologische Anforderungen an die Personalarbeit
(Erweiterung der Menschenkenntnis)
Scharfung der Wahrnehmung von Personen und Situationen
Psychologische Gesprachsfiihrung — Ausbau von Kommunika-
tions- und Beratungskompetenzen
Fithren von emotional geladenen Gesprachen
Feedbackregeln und angemessene Vermittlung schlechter
Botschaften im Rahmen der Personalarbeit
Angemessenes Reagieren bei Konflikten und Widerstanden
Fritherkennung von psychischen Auffalligkeiten bei Mitarbeitern
(z. B. Burnout, Suchterkrankungen)
Psychologische Hilfestellungen fiir Mitarbeiter in schwierigen
Situationen geben
Motivationsfaktoren von Mitarbeitern erkennen und nutzen
Assessment Center — Herausforderungen an die Personaler
Analyse von Bewerbern im Rahmen des Assessment Centers auf
Basis von psychologischen Grundkenntnissen

Methodik:

Sie profitieren von einem direkten Bezug zu Ihrem Berufsalltag im
Personalbereich, in dem Sie eigene Beispiele aus der Praxis in das
Seminar mit einbringen kénnen.
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lhr Dozent: Termin:

Rainer Heike studierte Arbeits- und Organisationspsychologie sowie Arbeitsrecht. 29.04.—30.04.2015

Er war in verschiedenen Unternehmen tétig u. a. als Leiter der Personalent-

wicklung sowie als Leiter Organisation und Entwicklung. Seit 1996 ist er als Anmelde-Nr:

selbstédndiger Trainer und Coach fir Fithrungskréfte tatig. Herr Heike ist u. a. SB415-0072

EFOM-Trainer und verfligt tiber eine Ausbildung in analytischer Psychologie sowie

als INSIGHTS MDI Berater. Herr Heike ist systemischer Coach (Milton Erickson Preis:

Foundation) und ,Master of strategic dialogue®. EUR 890,~ fiir Mitglieder des MITTELSTANDS-

VERBUNDES - ZGV
EUR 990,- fuir Nicht-Mitglieder*
zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Psychologie in der Personalarbeit

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe [0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

[0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname H

StraRe/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Hotel Schloss Montabauer verfiigt tiber
drei Zimmerkategorien. Bitte kreuzen Sie Ihre bevorzugte Wahl unbedingt an. O standard 0 premium O superior.
Die aktuellen Zimmerpreise finden Sie online unter:-www.adg-online.de/ADG-Hotelpreise. Wir setzen alles daran, Ihnen nach Verfligbarkeit Ihre Wunschkategorie zu optionieren.

Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie dies bitte an: O keine Vorabendanreise ~ [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? ] Bahn O prw O PKW-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfligung.

Produktmanagerin Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-137 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-137 wwwyverbundgruppenakademie.de

corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de
Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015
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Seminar

&pADV

Dozentin:
Rena Blindell

Personalbereich als strategischer Partner

der Fiihrung

Termin:
06.07.— 07.07.2015

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Personalleiter, Personalreferenten

So etablieren Sie das Personalwesen als unverzichtbaren Partner in
lhrem Unternehmen!

Das Aufgabenspektrum einer Personalabteilung wird immer noch
von den anderen Unternehmensbereichen auf eher administrative
Aspekte reduziert — so auch in Verbundgruppen. Personaler werden
als Erfilllungsgehilfen fiir bereits an anderer Stelle entschiedene
Ziele gesehen. Diese eingeschrankte Sichtweise ist jedoch in einer
sich stark wandelnden Arbeitswelt nicht mehr tragfahig.

Denn die Themen der Zukunft unterscheiden sich erheblich von den
heutigen Aufgabenstellungen. Personaler konnen dabei einen
wesentlich grofieren Beitrag zur Wertschopfung des Unternehmens
leisten. Dazu sind andere Methoden und Sichtweisen, aber auch ein
verdndertes Selbst- und Rollenverstindnis der Personalverantwort-
lichen und Fihrungskrafte erforderlich.

Diesen Anforderungen gewachsen zu sein und sich der Heraus-
forderung zu stellen, die Personalpolitik als unverzichtbaren Teil der
Unternehmenspolitik in Verbundgruppen zu etablieren, ist die
Herausforderung fur alle verantwortungsbewussten Personalleiter
und -referenten.

Entwickeln Sie in unserem Seminar die notwendigen Kompetenzen,
um kiinftig Geschaftsfiihrung und Fithrungskréaften als etablierter
Partner auf Augenhdhe zu begegnen. Zudem lernen Sie, Ihre
strategische Rolle als Verantwortlicher fiir alle Personalthemen
gezielt auszufiillen.

lhr Nutzen:
Sie kennen die Megatrends in der Arbeitswelt und richten Ihre
Arbeit darauf aus.
Sie wissen, wie Sie durch eine unternehmens- und strategie-
orientierte Personalarbeit dazu beitragen konnen, dass die
Wertschopfung Ihrer Verbundgruppe gesteigert wird.
Sie erhalten einen Uberblick iiber die relevanten Handlungsfelder
in Threm Haus, die Sie durch eine aktive Personalarbeit
mitgestalten kénnen.
Sie lernen, sich in der Funktion als Berater und Problemloser
als vollwertiger Partner gegentiber Mitarbeitern und Fihrungs-
kraften zu positionieren.
Sie bekommen praxiserprobte Methoden und Instrumente an
die Hand, die Sie in Threr taglichen Personalarbeit wirkungsvoll
unterstutzen.

Inhaltsschwerpunkte:
Ziele und Aufgaben des modernen Personal-Managements
Personalpolitische Ziele identifizieren
Aufgabenbereiche moderner Personalarbeit erortern
Die funf Megatrends in der Arbeitswelt der Zukunft themati-
sieren
Rolle und Selbstverstandnis der Personalfunktion in Verbund-
gruppen klar definieren
Der Personalbereich als Querschnittsfunktion
Der Personaler als strategischer Partner der Fiihrungskréfte
Der Personaler als Initiator von Entwicklungen
Der Personaler als Begleiter in Veranderungsprozessen
Der Personaler als Gesprachspartner und Coach
Die Personalstrategie als integraler Bestandteil der Unterneh-
mensstrategie in Verbundgruppen
(Konzeption und Vorgehen)
Unterstutzende Bereiche der neuen Rollendefinition
Interne und externe Kommunikation aktiv gestalten
Personal-Marketing
Grundregeln erfolgreicher Beratungstatigkeit
Basiswissen zum Coaching erlernen
Verdnderungsprozesse gekonnt managen
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lhre Dozentin: Termin:

Rena Blindell, Diplom-Betriebswirtin/Marketing, Unternehmensberaterin und 06.07.— 07.07.2015

Coach und lange Jahre Geschaftsfithrerin/Bereichsleiterin in einer grofien

Verbundgruppe. Heute arbeitet Frau Blindell als selbststdndige Unternehmens- Anmelde-Nr.:

beraterin mit den Schwerpunkten Strategieberatung, Personalentwicklung und SB415-0077

Betriebliches Gesundheitsmanagement.
Preis:
EUR 890,~ fiir Mitglieder des MITTELSTANDS-
VERBUNDES -ZGV
EUR 990,- fuir Nicht-Mitglieder*
zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Personalbereich als strategischer Partner der Fuhrung

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe [0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

i [0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname H

Strafde/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Hotel Schloss Montabauer verfiigt tiber
drei Zimmerkategorien. Bitte kreuzen Sie Thre bevorzugte Wahl unbedingt an. O standard 0 premium O superior.
Die aktuellen Zimmerpreise finden Sie online unter:www.adg-online.de/ADG-Hotelpreise. Wir setzen alles daran, Ihnen nach Verfiigbarkeit Ihre Wunschkategorie zu optionieren.

Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie dies bitte an: O keine Vorabendanreise ~ [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? ] Bahn O prw O PKW-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanagerin Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-137 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-137 wwwyverbundgruppenakademie.de

corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de
Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015
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Qualifizierungsprogramm

32. - 33. diplomierter Systemischer Coach

&pADV

Dozenten:
Dr. phil. Klaus Biedermann

Renate Moye

Jetzt auch zertifiziert durch die ,International Association of Systemic Coaching

(IASC)*

Programmstart:
19.01.2015 oder
12.10.2015

Diese Veranstaltung richtet sich an:

Personen, die in Personal-, Beratungs- und Trainingsfunktionen tatig
sind oder tatig werden wollen und mindestens das 27. Lebensjahr
vollendet haben

»Man kann ein Problem nicht mit der selben Art zu Denken I6sen,
durch die es entstanden ist.“ (Albert Einstein)

Dieser Spruch ist leichter gesagt als umgesetzt, oder? In der
komplexen, arbeitsteiligen Welt fallt das manchmal schwer. Wie
schon wire es, sich da hin und wieder mit einem Menschen zu
besprechen, der gut zuhoren kann und mit aufmerksamem Ohr und
Blick erkennt, an welchen Stellen es hakt, sowohl in der Sache als
auch menschlich oder im Team?

Mit professioneller Coachingkompetenz begleiten Sie kiinftig die
Prozesse mit dem Blick aufs Ganze und gestalten sie deutlich
erfolgreicher. Als Systemischer Coach drehen Sie Gesprachssitua-
tionen und Konflikte zu ,Win-win-Konstellationen®. Sie machen
neue Teams arbeitsfahig, entwickeln die individuellen Potenziale
TIhrer Mitarbeiter und zeigen neue Perspektiven bei der Bewaltigung
von individuellen und unternehmerischen Herausforderungen auf.
Im Fokus steht das Denken in Losungen, nicht in Problemen!

Permanentes Uben, kollegiale Fallbearbeitung in und zwischen den
Modulen und Fachinputs durch Studienbriefe sichern den
Teilnehmern maximalen Transfererfolg des Erlernten in den
Arbeitsalltag!

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
Sie lernen, die Kompetenzen von Mitarbeitern und Fithrungs-
kraften situationsbezogen und nachhaltig zu starken und zu
entwickeln.
Sie steigern die Motivation und Selbstverantwortung Einzelner
und von Teams und somit deren Leistungsfahigkeit.
Sie entwickeln losungsorientierte Ansatze, um individuelle und
unternehmerische Blockaden zu 16sen.
Sie wissen, wie Sie negative Glaubenssétze aufbrechen und
positives Denken verankern konnen.
Erfolg entsteht im Kopf - als hausinterner Coach sind Sie Experte,
wenn es um die Losung von mentalen Leistungsblockaden geht!

Inhaltsschwerpunkte:
Losungsorientierte Fragetechniken und Interviewfiihrung
Professionelle Auftragsklarung und Fallbearbeitung (als interner
wie externer Coach)
Personlichkeitspsychologische Kenntnisse
Instrumente zur Begleitung und Beratung bei Veranderungs-
prozessen (u. a. Vasco da Gama)
Instrumente und Verfahren der Gesprachsfiihrung
(u.a.nach Carl Rogers)
Methoden der positiven Einflussnahme (u. a. Elemente aus dem
NLP: Rapportaufbau, Reframing etc.)
Umgang mit Menschen und Teams in Konflikt- und Krisen-
situationen
Ganzheitliche Wahrnehmung und Analyse von Wertesystemen,
Normen, Zielen
Uberpriifung von Glaubenssétzen in Organisationen, Teams
und bei Personen
Stress- und Selbstmanagement | Systemische Prinzipien
Systemische Interventionsmoglichkeiten

Hinweise:
Mit dem erfolgreichen Abschluss des Kompetenznachweises
erhalten Sie den Titel , dipl. Systemischer Coach ADG".
Bei der erfolgreichen Teilnahme an allen vier Modulen erhalten
Sie Thre Urkunde mit Zertifizierung durch den IASC-Coaching-
verband.
Zu dieser Ausbildung kénnen Sie eine gesonderte Broschitire bei
uns anfordern.
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ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500
lhre Dozenten: Termine/Anmelde-Nr:
Dr. phil. Klaus Biedermann, ascoach (Bitte kreuzen Sie lhren bevorzugten Termin an)

O 32. diplomierter Systemischer Coach ADG | SRB115-025
Modul 1:19.01. — 23.01.2015 | Modul 2: 20.04. — 24.04.2015
Preis: Modul 3: 27.07.—31.07.2015 | Kompetenznachweis: 02.11. -
EUR 6.210,~ flir 3 Module 03.11.2015 | Vertiefungsmodul 4: 28.09.- 02.10.2015

EUR 7.800,- flir 4 Module fur Mitglieder des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Renate Moye, ascoach

O 33.diplomierter Systemischer Coach ADG | SRB115-026
EUR 6.890-fiir 3 Module Modul 1:12.10.—-16.10.2015 | Modul 2: 30.11. — 04.12.2015
EUR 8.615,~ fur 4 Module fiir Nicht-Mitglieder* Modul 3: 22.02.—26.02.2016 | Kompetenznachweis: 17.05.—
18.05.2016 | Vertiefungsmodul 4: 11.04.—15.04.2016
zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

32. - 33. diplomierter Systemischer Coach

Jetzt auch zertifiziert durch die ,International Association of Systemic Coaching (IASC)“

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe [0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

i [0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname H

Strafde/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Hotel Schloss Montabauer verfiigt tiber
drei Zimmerkategorien. Bitte kreuzen Sie Thre bevorzugte Wahl unbedingt an. O standard 0 premium O superior.
Die aktuellen Zimmerpreise finden Sie online unter:www.adg-online.de/ADG-Hotelpreise. Wir setzen alles daran, Ihnen nach Verfiigbarkeit Ihre Wunschkategorie zu optionieren.

Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie dies bitte an: O keine Vorabendanreise ~ [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? ] Bahn O prw O PKW-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanagerin Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-137 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-137 wwwyverbundgruppenakademie.de

corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de
Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015
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ADV-Individual

Analysen zur Potenzialeinschatzung

Die Basis fiir effektive Personalarbeit

Mit INSIGHTS MDI® und KODE® bietet die ADV Personalverantwort-
lichen zwei Instrumente, um die Personalentwicklung und auch die
Personalauswahl noch praziser und effektiver zu gestalten. Bei der
Einstellung sowie bei der Einschatzung von Mitarbeiterpotenzialen
unterstiitzen die Tools Thre Arbeit wirkungsvoll. So kann die
Belegschaft entsprechend den Anforderungen des Unternehmens
passgenau ausgesucht und weiterentwickelt werden.

INSIGHTS MDI®

Dieses System zeigt Thnen konkrete, handlungsorientierte Wege auf,
wie Sie das volle Potenzial Threr Mitarbeiter abrufen kénnen. Mit
Hilfe diagnostischer Verfahren werden die Verhaltens- und
Wertepraferenzen ermittelt, die im weiteren Verlauf das Fundament
fiir die Weiterentwicklung von Ressourcen und Talenten bilden.
Hierbei wird die Personlichkeit des Mitarbeiters ganzheitlich
bertcksichtigt.

Das Modell geht von acht Verhaltenstypen aus, die in 60 Untertypen
differenziert werden kdnnen. Diese Vielfalt mit entsprechenden
Wechselwirkungen erlaubt eine prazise Beschreibung Ihres
Mitarbeiters oder Bewerbers. Auf der Basis konnen gezielt Entwick-
lungsprozesse in der Personal- und Organisationsentwicklung
angeschlossen werden.

KODE®

Dieses Instrument steht fiir Kompetenz-Diagnostik und
-Entwicklung. Kompetenzen werden hierbei als Fahigkeit zu
selbstorganisiertem Handeln und Lernen in komplexen, offenen
Problem- und Entscheidungssituationen verstanden. KODE®
orientiert sich nicht an starren Normen, sondern setzt auf Entwick-
lungspotenziale. Die Messung und deren Ergebnisse dienen dem
Zweck, die eigenen Kompetenzen zu erkennen, zu erweitern und zu
entwickeln.

Die Auswertung besteht aus einer differenzierten Betrachtung der
vier menschlichen Grundkompetenzen:

Personale Kompetenz:

Deklariert die Fahigkeit, sich selbst gegentiber klug und kritisch zu
sein, produktive Einstellungen, Wertevorstellungen und Ideale zu
entwickeln.

Aktivitats- und Handlungskompetenz:

Entspricht der Fahigkeit, alles Wissen und Kénnen, alle Ergebnisse
sozialer Kommunikation, alle personlichen Werte und Ideale
willensstark und aktiv umsetzen zu kénnen.

Fachlich-methodische Kompetenz:
Definiert die Fahigkeit, mit fachlich-methodischem Wissen auch
schier unlgésbare Probleme schépferisch zu bewaltigen.

Sozial-kommunikative Kompetenz:

Erfullt die Fahigkeit, aus eigenem Antrieb mit anderen zusammen-
zuarbeiten und sich mit diesen auseinanderzusetzen, sowie dabei
kreativ zu kooperieren und zu kommunizieren.

Der Nutzen fiir Inr Unternehmen:
Sie erhalten auf Basis wissenschaftlich fundierter Analysen eine
aktuelle Standort- und Potenzialeinschatzung Threr Mitarbeiter.
Sie legen den idealen Grundstein fur eine strategische Personal-
entwicklung in Ihrem Haus, um Mafinahmen kiinftig noch
individueller und zielgerichteter auf jeden einzelnen Mitarbeiter
auszurichten und Trainingsprogramme zu entwickeln.
Sie erhalten durch die onlinebasierten Befragungen mit geringem
Zeitaufwand eine ausfuhrliche Beschreibung zu Verhaltensprafe-
renzen und Kompetenzauspragungen Threr Mitarbeiter.
Sie konnen Ihren Mitarbeitern durch ein dezidiertes Feedback von
unseren zertifizierten Experten einen positiven Mehrwert bieten
und diese schlief8lich optimal fordern, fordern und fiir passende
Teams in Ihrem Unternehmen zusammensetzen.

Hinweis:

Die beiden Potenzialanalysen konnen sowohl kombiniert als

auch einzeln eingesetzt werden. Wenden Sie sich bei Fragen gerne
an unsere Ansprechpartnerin.
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Was ist zu tun, wenn Sie dieses Angebot nutzen wollen?

FAX 02602 14 95-137

Wenn Sie weitere Informationen zum Thema ,Analysen zur Potenzialein-
schdtzung” wiinschen, nehmen Sie einfach Kontakt zu Ihrer unten genannten
Ansprechpartnerin auf oder senden Sie uns diese Seite ausgefillt als Fax.

Gerne stellen wir Thnen unsere Angebote auch bei Ihnen vor Ort persénlich vor!

Analysen zur Potenzialeinschatzung

[0 Wir interessieren uns fur das Thema ,Potenzialanalyse”. Bitte nehmen Sie unverbindlich Kontakt mit uns auf.

Unternehmen/Verbundgruppe

PLZ/Ort

Name, Vorname

E-Mail Telefon

Strafe/Postfach

Datum Unterschrift und Stempel

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir

weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfligung.

Produktmanagerin

T: 02602 14-137

F: 02602 1495-137
corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de

Akademie der Verbundgruppen ADV
Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
www.verbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015
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ADV-Individual

Betriebliches Gesundheitsmanagement

in Verbundgruppen

Dieses Konzept richtet sich an:
Vorstande, Geschaftsfiihrer, Personalverantwortliche, Verantwort-
liche im Bereich Betriebliches Gesundheitsmanagement

Steigern Sie die Leistungsfahigkeit Ihrer Verbundgruppe durch
gezielte Investition in die Gesunderhaltung Ihrer Mitarbeiter!

Die zunehmend flexible Arbeitswelt, technologische Neuerungen
oder auch hohe Anspriiche an die Qualitét in Prozessen und
Dienstleistungen treiben die Anforderungen an Betriebe und deren
Mitarbeiter stetig in die Hohe - nicht selten mit negativen gesund-
heitlichen Konsequenzen fiir die Mitarbeiter und daraus
resultierend womdglich gravierenden Konsequenzen fiir
Arbeitgeber.

Viele Unternehmen reagieren auf diese Situation, auf nachhaltigen
Saulen stehen die Mafinahmen hingegen meistens nicht. Dabei
macht sich eine Investition in ein konsequentes ,Betriebliches
Gesundheitsmanagement (BGM)“ um ein Vielfaches bezahlt:
Krankheitstage konnen verringert, die Arbeitseffizienz und Produk-
tivitat gesteigert sowie die Produkt- und Dienstleistungsqualitat
verbessert werden.

Bei der Einfithrung eines BGM sollten sich Verbundgruppenma-
nager und Personalverantwortliche daher intensiv mit folgenden
Fragen auseinandersetzen: Was versteht man unter BGM und was
sind die wichtigsten Bestandteile? Welche Instrumente des BGM
sind fir meine Verbundgruppe geeignet? Welche essentiellen
Bestandteile beinhaltet das BGM? Wie kann der BGM-Prozess in
meiner Verbundgruppe ablaufen? Welche Férdermoglichkeiten gibt
es flir meine Verbundgruppe?

Ihr Nutzen:
Sie steigern durch gesundheitliche Praventionsmafinahmen die
Leistungsfahigkeit und die Leistungsbereitschaft.
Sie reduzieren durch die Verbesserung des Gesundheitszustandes
Threr Mitarbeiter die krankheitsbedingten Kosten und erhohen
damit die Produktivitat und Effizienz Threr Verbundgruppe.
Sie verbessern das Image und die Arbeitgeberattraktivitat Ihrer
Verbundgruppe.
Sie wirken durch gezieltes Demografiemanagement den damit
verbundenen Personalengpédssen entgegen.

Inhalte und Leistungen der ADV im Rahmen des Betrieblichen
Gesundheitsmanagements
1. Informieren / Sensibilisieren / Sortieren
Impulsvortrage von Experten und Spezialisten zur Sensibili-
sierung Threr Filhrungskrafte und Mitarbeiter
Moderation von Strategieworkshops mit der Fuhrungsebene
sowie Wissenstragern und Entscheidern

2. Analysieren / Diagnostizieren
Analyse und Auswertung betrieblicher Routinedaten
Durchfithrung von Gesundheitszirkeln mit Mitarbeitern zur
Ursachenanalyse und Diagnose
Durchfithrung und Auswertung von Mitarbeiterbefragungen

3.Planen / Konzipieren
Formulierung konkreter Zielsetzungen und Ableitung zielorien-
tierter Mafinahmen
Konzeption eines Betrieblichen Gesundheitsmanagements, das
auf die Bediirfnisse Ihrer Verbundgruppe zugeschnitten ist

4. Kommunizieren / Einbeziehen / Motivieren
Durchfiihrung von Kick-Off-Veranstaltungen
Entwicklung interner Kommunikationskampagnen

5. MalBnahmen durchfiihren / Intervenieren
Auswahl der richtigen Partner fur die jeweiligen Themenbereiche
Resilienz-Training

6. Qualifizieren
Seminar ,Gesund fithren”
Qualifizierung zum Betrieblichen Gesundheitsmanager

7. Controllen / Evaluieren
Moderation von Kompass-Runden mit allen Beteiligten zur
Begleitung und Unterstutzung der erfolgreichen BGM-Umsetzung
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Was ist zu tun, wenn Sie dieses Angebot nutzen wollen?

FAX 02602 14 95-137

Wenn Sie weitere Informationen zum Thema ,Betriebliches Gesundheits-
management in Verbundgruppen” wiinschen, nehmen Sie einfach Kontakt
zu Ihrer unten genannten Ansprechpartnerin auf oder senden Sie uns diese

Seite ausgefiillt als Fax.

Gerne stellen wir Thnen unsere Angebote auch bei Ihnen vor Ort personlich vor!

Betriebliches Gesundheitsmanagement in Verbundgruppen

0] Wir interessieren uns fur das Thema ,Betriebliches Gesundheitsmanagement in Verbundgruppen®.

«

Bitte nehmen Sie unverbindlich Kontakt mit uns auf.

Unternehmen/Verbundgruppe

PLZ/Ort

Name, Vorname

E-Mail Telefon

Strafe/Postfach

Datum Unterschrift und Stempel

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir

weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfligung.

Produktmanagerin

T: 02602 14-137

F: 02602 1495-137
corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de

Akademie der Verbundgruppen ADV
Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
www.verbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Organisationsentwicklung und Personal



Qualifizierungsprogramm

&pADV

Dozentin:
Rena Blindell

Zertifizierter betrieblicher Gesundheits-

manager ADV

Programmestart:
27.04.2015

Diese Veranstaltung richtet sich an:

Mitarbeiter in Verbundgruppen, die in verantwortlicher Position ein
betriebliches Gesundheitsmanagement im Unternehmen planen
und umsetzen.

Den BGM-Prozess konsequent begleiten

Die nachhaltige Einfiihrung eines betrieblichen Gesundheitsma-
nagements (BGM) in Verbundgruppen gestaltet sich sehr komplex.
Die passgenauen Instrumente fiir die eigene Verbundgruppe sind zu
identifizieren, die rechtlichen und organisatorischen Rahmenbedin-
gungen zu beachten sowie alle Zielgruppen frithzeitig einzube-
ziehen.

Umso wichtiger ist es bei dieser Ausgangssituation, dass die Faden
flir das BGM-Projektmanagement bei einem Verantwortlichen
zusammenlaufen. Dieser sollte den Einfuhrungsprozess des
betrieblichen Gesundheitsmanagements konsequent begleiten
sowie Uber die entsprechenden Managementtechniken verfiigen,
um den Prozess in allen Phasen qualifiziert zu begleiten und zu
steuern.

In unserem Programm mit der Qualifizierung zum betrieblichen
Gesundheitsmanager in Verbundgruppen vermitteln wir Ihnen das
notwendige Wissen und die Kompetenzen, um ein BGM-Konzept in
Threr Verbundgruppe erfolgreich in allen Prozessphasen
umzusetzen.

Ihr Nutzen:
Sie verstehen die Notwendigkeit einer ganzheitlichen
Betrachtung des Themas BGM und kennen die Bestandteile eines
ganzheitlichen BGM-Konzepts.
Sie konnen den Umsetzungsprozess eines BGM in Threr Verbund-
gruppe planen und koordinieren.
Sie kennen den organisatorischen und rechtlichen Rahmen, der
die Einfiihrung eines BGM bedingt.
Sie entwickeln erste Ansédtze und Ideen zur erfolgreichen
Einfithrung eines BGM in Threr Verbundgruppe.

Inhaltsschwerpunkte:

Modul 1: Theoretische Grundlagen und Projektidee
Basis: Einfihrung in das Betriebliche Gesundheitsmanagement
(BGM)
Sensibilisierung: Was bedeutet Gesundheit am Arbeitsplatz?
Gesundheits- und arbeitswissenschaftliche Grundlagen der
Salutogenese
Ubersicht der Handlungsfelder fiir kdrperliche, psychische und
psychosoziale Belastungen
Rechtliche und organisatorische Rahmenbedingungen
Prozess des betrieblichen Gesundheitsmanagements
Einfithrung in BGM-relevante Management-Techniken
Entwicklung einer BGM-Projektidee fiir das eigene Unternehmen

Modul 2: Reflexion und Bearbeitung anhand praktischer Erfahrungen
Allgemeine Unterstutzungsstrategien und Handlungsleitlinien
flr systematisches und langfristig ausgerichtetes BGM in
Unternehmen
Hilfreiche Denk- und Verhaltensweisen beim Umgang mit
Widerstanden
Einfiihrung in Kommunikation und Marketing zum Thema BGM
im Unternehmen

Hinweis:

Zum Erhalt des Zertifikats entwickeln und prasentieren die
Teilnehmer im Rahmen des Seminars eine BGM-Projektidee fiir das
eigene Unternehmen und absolvieren eine Multiple-Choice-
Prufung.
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ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500
lhre Dozentin: Termine:
Rena Blindell, Diplom-Betriebswirtin/Marketing, Unternehmensberaterin und Modul 1: 27.04. - 28.04.2015
Coach und lange Jahre Geschaftsfithrerin/Bereichsleiterin in einer grofien Modul 2:18.08.-19.08.2015
Verbundgruppe. Heute arbeitet Frau Blindell als selbststdndige Unternehmens-
beraterin mit den Schwerpunkten Strategieberatung, Personalentwicklung und Anmelde-Nr.:
Betriebliches Gesundheitsmanagement. SRB415-014
Preis:

EUR 1.665,- fiir Mitglieder des MITTELSTANDS-
VERBUNDES -ZGV
EUR 1.850,- fiir Nicht-Mitglieder”
zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten
* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Zertifizierter betrieblicher Gesundheitsmanager ADV

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe [0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

i [0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname H

Strafde/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Hotel Schloss Montabauer verfiigt tiber
drei Zimmerkategorien. Bitte kreuzen Sie Thre bevorzugte Wahl unbedingt an. O standard 0 premium O superior.
Die aktuellen Zimmerpreise finden Sie online unter:www.adg-online.de/ADG-Hotelpreise. Wir setzen alles daran, Ihnen nach Verfiigbarkeit Ihre Wunschkategorie zu optionieren.

Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie dies bitte an: O keine Vorabendanreise ~ [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? ] Bahn O prw O PKW-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanagerin Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-137 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-137 wwwyverbundgruppenakademie.de

corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de
Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015
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Seminar

Vertriebstraining kompakt

Verbessern Sie lhre Verkaufsaktivitaten!

Termine:
20.11. — 21.11.2014 oder
07.05.—08.05.2015

&pADV

Dozent:
Stefan Kramer

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Praktiker, Fach- und Fihrungskrafte aus dem Vertrieb sowie
Mitgliederberater und -betreuer

Lernen Sie lhr Verkaufspotenzial optimal auszuschépfen!

Ein Albtraum-Szenario: Stellen Sie sich vor, Sie haben in Threr
Produktpalette innovative Artikel, die aber tiberhaupt nicht gekauft
werden. Ein Produkt kann noch so viele Vorziige haben: Erst der
Verkauf mit einer strukturierten Verkaufsstrategie macht das
Produkt, und damit auch Sie und Ihr Unternehmen, erfolgreich.

In unserer Veranstaltung erlernen Sie, wie Sie systematisch
Verkaufsgesprache vor- und nachbereiten. Im zweiten Abschnitt
werden beim Vertriebstraining Methoden und Vorgehensweisen
zur personlichen Kundenansprache behandelt. Den Abschluss der
Veranstaltung bildet ein intensives Training zur erfolgreichen
Gestaltung von Verkaufsgesprachen.

Im Seminar wechseln sich Fachvortrage des Referenten mit
Gruppenarbeiten, Rollenspielen, Einzelaufgaben mit direktem
Feedback und Diskussionen in der Gruppe ab. Auf diese Weise
kénnen die Inhalte sehr praxisnah und verstandlich kommuniziert
werden.

lhr Nutzen:
Sie lernen, mit der richtigen Strategie neue Kunden zu
akquirieren.
Sie erhalten das Rustzeug, um Thre Kunden-/Verkaufsgesprache
und Telefonate gezielt vor- und nachzubereiten sowie einen
gelungenen Einstieg in das jeweilige Gesprach zu finden.
Sie erwerben das Wissen, Ihre Kunden nach A-, B- und C-Kunden
zu strukturieren.
Sie verstehen es, kundenorientiert zu argumentieren und Ihre
eigene Leistung darzustellen.
Sie lernen, den Kunden zur Kaufentscheidung zu fithren.

Inhaltsschwerpunkte:
Strukturierte und zielorientierte Kundenbearbeitung

Analyse von Kundendaten

A-B-C-Kundengewichtung

Kundenorientierte Gebietsbearbeitung
Kundengesprache effektiv und strukturiert vorbereiten
Effiziente Routen- und Zeitplanung

Nachbearbeitung von Kundengesprachen
Verkaufstrichter

Kunden gezielt kontaktieren

Haufige Fehler bei der Kundenakquise vermeiden
Vorbereitung auf Telefonate

Telefonischer Erstkontakt mit dem Kunden
Effiziente Terminvereinbarung mit dem Kunden

Das Verkaufsgesprach

Thre Wirkung auf Andere

Der erste Kontakt mit dem Kunden

Einen gelungenen Einstieg in das Verkaufsgesprach finden
Eine Beziehung zum Kunden aufbauen

Das Gesprach durch aktives Zuhoren positiv beeinflussen
Effektiver Einsatz von Kérpersprache

Im Gesprach beim Kunden Sympathien wecken

Einsatz verschiedenster Fragetechniken

Herbeifihren von Win-win-Situationen

Die eigene Leistung ins richtige Licht ricken

Gezielte Lenkung des Verkaufsgesprachs

Souveranes Auftreten bei schwierigen Themen und Kunden
Der Verkaufsabschluss

Personliche Erfolgskontrolle
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ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500

lhr Dozent: Termine/Anmelde-Nr:

Stefan Kramer ist staatlich gepriifter Agrar-Techniker und Gesellschafter eines (Bitte kreuzen Sie lhren bevorzugten Termin an)
Veredelungsbetriebs. Er verfiigt iiber viele Jahre Erfahrung im Vertrieb 0 20.11. — 21.11.2014 | SB414-0052
unterschiedlichster Giiter und Dienstleistungen. Nach elf Jahren erfolgreichem 0 07.05.— 08.05.2015 | SB415-0061

Vertrieb grindete er das Unternehmen K-Konzepte. Sein Hauptaugenmerk bei der

Gestaltung von Seminaren liegt in der optimalen Verzahnung von Theorie und Preis:

Praxis. EUR 890,~ fiir Mitglieder des MITTELSTANDS-

VERBUNDES -ZGV
EUR 990,- fuir Nicht-Mitglieder*
zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Vertriebstraining kompakt

Verbessern Sie lhre Verkaufsaktivitaten!

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe
[0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

[0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname

Strafe/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen
oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie bitte an: [ keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? O Bahn O pxw O pxw-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanager Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-263 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-263 wwwyverbundgruppenakademie.de

simon.birbacher@verbundgruppenakademie.de
Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Vertrieb, Marketing, Kommunikation




Seminar

&pADV

Dozent:
Michael Heipel

Social Media in Verbundgruppen

Der Umgang mit sozialen Netzwerken in Verbundgruppen und

Mitgliedsunternehmen

Termin:
06.11.— 07.11.2014

Diese Veranstaltung richtet sich an:

Spezialisten und Ressortverantwortliche aus den Bereichen
Unternehmenskommunikation und Marketing von Verbund-
gruppen und Kooperationen.

Erfahren Sie, wie Sie die sozialen Netzwerke fiir Ihre Verbundgruppe
nutzen kénnen

Immer mehr Verbundgruppen erkennen, dass soziale Webplatt-
formen wie Facebook, Twitter & Co. Chancen bieten, um schnell und
wirkungsvoll mit ihren relevanten Zielgruppen in Dialog zu treten.
Wahrend einige Verbundgruppen bereits sehr weit in der
Entwicklung eines stimmigen Konzeptes flr die Aktivitaten auf den
sozialen Plattformen sind, haben andere wiederum erheblichen
Nachholbedarf bzw. stehen noch am Beginn ihrer Aktivitaten.

Unsere Veranstaltung zeigt konkrete Wege auf, wie Sie Social-
Media-Aktivitdten planen und umsetzen konnen. Nach einer
Einfiihrung in die Grundlagen von Social Media werden Ihnen
Best-Practice-Beispiele vorgestellt, wie Unternehmen bis dato

Social Media erfolgreich in ihre Marketing- und PR-Strategien
etabliert haben.

Integraler Bestandteil des Seminars ist es, dass Sie selbststandig
Bausteine und Konzepte entwickeln, die Sie direkt in den Unterneh-
mensalltag Ihrer Kooperation integrieren konnen. Dies geschieht im
Rahmen von Gruppenarbeiten mit Fachkollegen und wird von
einem Social-Media-Experten moderiert. Dabei stehen die Besonder-
heiten von Verbundgruppen sowie auch die bisherigen Erfahrungen
der Teilnehmer im Mittelpunkt.

Ihr Nutzen:
Sie lernen, die Bedeutung sozialer Netzwerke fiir Ihre Verbund-
gruppe richtig einzuschatzen.
Sie entwickeln einen eigenstandigen Ansatz zur Etablierung eines
Social-Media-Konzeptes fuir Ihre Verbundgruppe.
Sie erarbeiten sich ein umfangreiches Verstandnis fiir die
Herausforderungen auf den unterschiedlichen Ebenen der
Verbundgruppen (Zentrale und Mitglieder).
Sie profitieren vom Erfahrungsschatz der Seminarteilnehmer.
Sie lernen unterschiedliche Modelle der Arbeitsteilung zwischen
Zentrale, Mitgliedern und Dienstleistern kennen und entwickeln
Strategien fiir Ihre Verbundgruppe.

Inhaltsschwerpunkte:
Grundlagen und Praxisbeispiele von Social Media
Zahlen, Daten, Fakten: Die Bedeutung von Social Media im
Marketingmix
Ziele, Zielgruppen und Plattformen
Best Practice: Bin Uberblick tiber die Verbundgruppen-Szene — wer
macht was?
Zentral vs. dezentral gesteuerte Social-Media-Konzepte:
Chancen und Risiken

Intensiv-Workshop:
Im Rahmen von Kleingruppen diskutieren und erarbeiten die
Teilnehmer Praxismodelle fiir die Zusammenarbeit zwischen
Zentrale und Mitgliedsunternehmen:
Entwicklung konkreter Bausteine und Konzepte fiir die Verbund-
gruppenzentrale
Wie kénnen soziale Netzwerke zur Vertriebsunterstiitzung
eingesetzt werden?
Unterstutzung der Mitgliedsunternehmen
Wie sieht ein Trainingskonzept fiir angeschlossene
Unternehmen aus?
Wie konnen Starterpakete definiert werden?
Wie sieht ein konkreter Redaktionsplan fiir Social-Media-Akti-
vidten aus?
Nutzung von Agenturdienstleistungen
Welche Arbeitspakete konnen tiber Agenturen erbracht
werden?
Was sollte intern gelost werden?
Social-Media-Monitoring
Wie kann die Zentrale die Anschlusshiuser beim Monitoring
unterstitzen?
Welches sind die wichtigsten Benchmarks und Key
Performance Indicators (KPI)?
Wie sind Eskalationsprozesse in Krisensituationen zu
definieren (Stichwort ,Shitstorm*)?
Wie kann die Zentrale die Einhaltung von CI-Richtlinien
und Guidelines sicherstellen?
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ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500
lhr Dozent: Termin:
Dipl.-Kfm. Michael Heipel ist Geschaftsfiihrer bei spring Messe Management 06.11.— 07.11.2014
GmbH. Er verfuigt tiber langjahrige Erfahrung auf Unternehmens- und
Agenturseite im Offline- und Online-Marketing, Social Media und Events. Anmelde-Nr.:
SB414-0034

Unter http://michaelheipel.wordpress.com bloggt er iiber Eventinnovationen,

Technologie und Social Media und ist auf Twitter unter @michaelheipel zu finden. Prei
reis:

EUR 890,~ fiir Mitglieder des MITTELSTANDS-
VERBUNDES -ZGV

EUR 990,- fuir Nicht-Mitglieder*

zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Social Media in Verbundgruppen

Der Umgang mit sozialen Netzwerken in Verbundgruppen und Mitgliedsunternehmen

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe
[0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

[0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname

Strafe/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen
oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie bitte an: [ keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? O Bahn O pxw O pxw-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanager Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-263 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-263 wwwyverbundgruppenakademie.de

simon.birbacher@verbundgruppenakademie.de
Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Vertrieb, Marketing, Kommunikation




ADV-Thementag

Effizientes Online-Marketing
fiir Verbundgruppen

Termin:
20.11.2014

~%-ADV

Dozenten:
Professor Dr. Dirk Morschett

RAin Bettina Backes
Uwe Hasenbeck
Herbert Hartung
Ingmar Wolf

Diese Veranstaltung richtet sich an:

Verantwortliche von Verbundgruppen/Kooperationen aus den
Bereichen Marketing und Kommunikation, Verantwortliche fiir den
Bereich Online-Handel, Vorstande, Geschaftsfithrer und Fuhrungs-
krafte.

Nur Mut zum professionellen Online-Marketing

Die Dynamik der Méarkte fordert Verbundgruppenmanager immer
starker heraus. Gerade flr das Marketing eréffnet es taglich neue
Perspektiven. Zugleich wirken Fehlentscheidungen immer verhee-
render.

Grofie Investitionssummen fiir zentrale oder dezentrale Investi-
tionen stehen auf dem Spiel. Oft begeben Sie sich zudem auf
rechtlich heikles Terrain. Die Herausforderung fiir Sie zugleich:
sinnvolle Entwicklungen und aufgebauschten Hype auseinander-
zuhalten.

Dieser Thementag vermittelt Thnen die wirksamsten Strategien und
Instrumente fuir ein effizientes Online-Marketing. So erfahren Sie
auch wie Planung und Durchfithrung von Online-Aktionen optimal
abgestimmt, rechtlich sicher und am Ende erfolgreich sind.

lhr Nutzen:
Sie verstehen, wie effizientes Online-Marketing betrieben werden
kann.
Sie lernen, alle Vertriebskanile optimal zu vermarkten.
Sie partizipieren durch gemeinsame Diskussionen von den
Erfahrungen der anderen Teilnehmer.
Sie erhalten ein besseres Verstandnis fiir den Einsatz von
Webseiten in Verbundgruppen, Suchmaschinen und E-Mails zum
effizienten Marketing.

Tagesablauf:

10.00 —10.45 Uhr: Relevanz des Internet und Instrumente
des Online-Marketing — Ein Uberblick

Professor Dr. Dirk Morschett, Universitdt Fribourg

10.45 - 11.30 Uhr: Rechtliche Aspekte des Online-Marketings
RAin Bettina Backes, Diem & Partner Rechtsanwidilte

11.30 —11.45 Uhr: Kaffeepause

11.45 — 12.45 Uhr: Suchmaschinen-Marketing: Grundlagen
und Moglichkeiten zur Optimierung

Herbert Hartung, Geschdftsfiihrender Gesellschafter,
isa-media GmbH

12.45 —13.30 Uhr: Mittagspause

13.30 —14.00 Uhr: Gruppendiskussion: Derzeitiges Online-
Marketing in den Unternehmen der Teilnehmer

14.00 —15.00 Uhr: Gestaltung des Webauftritts fiir Verbund-
gruppen und ihre Mitglieder

Uwe Hasenbeck, Geschdftsfiihrender Gesellschafter,
konzepthaus Medien & Marketing GmbH

15.00 —15.30 Uhr: Kaffeepause

15.30 —16.30 Uhr: E-Mail-Marketing: Grundlagen und Instrumente
Ingmar Wolf, Director, Marketing Applications,

Teradata eCircle GmbH

16.30 —17.00 Uhr: Abschluss und Zusammenfassung

Professor Dr. Dirk Morschett, Universitdt Fribourg
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Q?ADV

ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500
lhre Dozenten: Termin:
Professor Dr. Dirk Morschett, Universitat Fribourg, Schweiz 20.11.2014
RAin Bettina Backes, Diem & Partner Rechtsanwalte
Anmelde-Nr.:
Uwe Hasenbeck, Geschaftsfiihrender Gesellschafter, SB414-0240
konzepthaus Medien & Marketing GmbH
Herbert Hartung, Geschéftsfiihrender Gesellschafter, Preis: o
. . EUR 690,- fir Mitglieder des MITTELSTANDSVER-
isa-media GmbH
BUNDES -ZGV

Ingmar Wolf, Director, Marketing Applications,
Teradata eCircle GmbH

EUR 770, fiir Nicht-Mitglieder*

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Effizientes Online-Marketing
fur Verbundgruppen

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe
[0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

[0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname

Strafe/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen
oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie bitte an: [ keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? O Bahn O pxw O pxw-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanager Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-263 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-263
simon.birbacher@verbundgruppenakademie.de

wwwyverbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2014

Vertrieb, Marketing, Kommunikation




Seminar

IFH .31 smADV

Dozent:
Dr.Jens Rothenstein

Digitalisierung am Point of Sale ...

lokal im Trend!

Stationar am Puls der Zeit ... Digitalisierung der Betriebstypenpolitik im

kooperierenden Handel

Termin:
28.10.2014

Diese Veranstaltung richtet sich an:

Fihrungs- und Fachkrafte aus den Bereichen Marketing, Vertrieb,
Kundenmanagement/-service aus kooperierendem Handel und
Verbundgruppen.

Neue Services, die die Digitalisierung am PoS nutzen, werden die
Antwort des stationdren Handels sein

Es ist mittlerweile eine Tatsache, dass der Kunde gelernt hat,
kanaliibergreifend zu agieren. Kanalwechsel finden dabei nicht
mehr in Abfolge statt, sondern parallel.

Auch am Point of Sale — dem traditionellen Spielfeld des stationaren
Handels — erwartet der Endkunde die Moglichkeit des
Kanalwechsels und die Nutzung der mit dem mobilen Internet
verbundenen Services.

Im Wettbewerb um Kunden bedeutet Technologie-Einsatz einen
klaren Vorteil. Nachdem vor allem Internet-Handler bis dato davon
profitierten, ist nun der stationdre Handler gefordert, die lokale
Komponente des stationdren Geschafts als Mehrwert einzubringen.

Perspektivisch wird der Handler zu den erfolgreichen zahlen, der es
versteht, die neuen mobilen Applikationen erfolgreich in seine
Vertriebsstrategie zu tibernehmen. Den Verbundgruppen des
Handels kommt die Rolle des Konzeptgebers und der Service-
plattform zu, damit der angeschlossene Handler moglichst effizient
auf die neuen Markterfordernisse reagieren kann. Hier setzt das
Seminar ,Digitalisierung am Point of Sale” an.

lhr Nutzen:

Sie wissen, mit Hilfe welcher Technologien der Erfolg am

PoS gesteigert werden kann.

Sie verstehen, wie auf Basis der Kundenerwartung die Zukunft im
Handel aussehen wird.

Sie lernen, welche Applikationen relevant sind und auf

welche im ersten Schritt verzichtet werden kann.

Sie machen sich ein Bild davon, welche Services und Konzepte
TIhre Verbundgruppe dafiir liefern kénnte.

Nutzen Sie dieses Wissen, um Ihre Mitglieder zukunftsfest

zu machen und um in der Pure-Play-Welt zu bestehen.

Inhaltsschwerpunkte:

Aktuelle Erkenntnisse aus der Forschung

Konkrete Best-Practice-Beispiele zur Veranschaulichung, wie
Digitalisierung am Point of Sale den Verkauf unterstiitzen kann
Handlungsempfehlungen fiir eine kanaliibergreifende
Betriebstypenstrategie fiir Verbundgruppen
Handlungsempfehlungen fiir eine zukunftsgewandte
Vertriebsstrategie im stationaren Handel

Erkenntnisse und Anleitungen zur Unterstitzung Ihrer Mitglieder
im Verbundumfeld

Methoden:

Prasentation und Fachvortrag

Best-Practice-Beispiele

Diskussion der Ergebnisse

Handlungsempfehlungen und Praxistipps speziell fiir
Verbundgruppen

63



IFH .28

Q?ADV

ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500
lhr Dozent: Termin:
Dr.Jens Rothenstein ist Projektmanager an der IFH Institut fiir Handelsforschung 28.10.2014
GmbH und dem dort angesiedelten ECC K6In. Auch aus vorhergehenden
beruflichen Stationen sowie seiner Promotion bringt er Erfahrungen in den Anmelde-Nr.:
Bereichen Online-Marketing, Konsumentenverhalten und Marktforschung mit. SB414-0024
Herr Dr. Rothenstein beschéftigt sich am ECC Koln schwerpunktmafiig mit
den Bereichen Consumer Electronics & Elektro, Webanalyse & Social Media- Beginn:
Monitoring, Online-Marketing sowie Zielgruppen- & Konsumentenverhalten. 10:00 Uhr
Preis:

EUR 460,- fur Mitglieder des MITTELSTANDS-
VERBUNDES -ZGV
EUR 520,~ fiir Nicht-Mitglieder*
* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Digitalisierung am Point of Sale ... lokal im Trend!

Stationar am Puls der Zeit ... Digitalisierung der Betriebstypenpolitik im kooperierenden Handel

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe
[0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

[0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname

Strafe/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen
oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie bitte an: [ keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? O Bahn O pxw O pxw-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanagerin Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-137 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-137 wwwyverbundgruppenakademie.de

corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de
Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2014

Vertrieb, Marketing, Kommunikation




Seminar

IFH .31 smADV

Dozent:
Dr.Jens Rothenstein

Erfolgreiches Verkaufsgesprach mit dem
informierten Internet-Smartshopper

E-Commerce auf der Flache —wie begegne ich dem Kunden mit Smartphone

im Laden?

Termin:
03.12.2014

Diese Veranstaltung richtet sich an:

Fihrungs- und Fachkrafte aus den Bereichen Mitgliederberatung
und -betreuung, Marketing, Vertrieb, Kundenmanagement/-service
und den Weiterbildungsakademien des kooperierenden Handels
und der Verbundgruppen.

Die Digitalisierung verandert das Kaufverhalten — und damit auch das
Kundenverhalten auf der Handelsflache

Immer mehr Handler sehen sich stationédr einem Kunden
gegeniuber, der sie mit Preisen oder Informationen aus dem Internet
konfrontiert. Eine moderne Kundenbetreuung im Handel weif3, wie
man Kunden ,abholt®, die das Internet fiir Preisvergleiche und
Rabattforderungen einsetzen (mochten).

Ob nun Uber einen Ausdruck oder sichtbar auf dem Smartphone,
Handler mussen heute Strategien entwickeln, um mit einem
aufgeklarten und fordernden Kunden umzugehen. Den Verbund-
gruppen- Zentralen kommt dabei die Aufgabe zu, die daftir notigen
Services und Weiterbildungsangebote in den Erfahrungsaustausch-
gruppen und Mitgliederakademien bereit zu stellen.

Im Zentrum steht dabei die Frage: Wie stelle ich sicher, dass ein
Kaufprozess, der mein Geschaft durchlauft oder tangiert, auch in
meinem Geschaft mit einem Abschluss endet? Das Motto lautet:
~den Interessenten verstehen und ihn zu einem Kunden machen —
also eine bessere Conversion auch auf der Flache zu erreichen.”

lhr Nutzen:

Sie wissen, wie Sie den durch das Internet aufgeklarten Kunden
auf der Flache begegnen konnen.

Sie verstehen, was Kunden heute erwarten und wie Sie in einer
Multichannel-Welt die Besucherzahl im Geschaft erhdhen
konnen.

Sie lernen, wie Strategien aussehen, um aufgeklarten Kunden zu
begegnen ohne den Umsatz an Wettbewerber im Internet zu
verlieren.

Sie erkennen, welche Service-, Beratungs- und Schulungsangebote
daftr in Threr Verbundgruppe nétig sind.

Sie sind in der Lage, das Wissen zu nutzen, um Ihre Mitglieder bei
einem immer schwieriger werdenden Thema zu unterstiitzen.

Inhaltsschwerpunkte:

Aktuelle Erkenntnisse aus der Forschung

Wissen um Erfolgsfaktoren und -barrieren

Konkrete Best-Practice-Beispiele zur Veranschaulichung, wie Sie
potenzielle Kaufer in Ihrem Geschéft mit Hilfe des Smartphones
zum Kauf anregen konnen.

Handlungsempfehlungen fiir die Mitgliederberatung und
-betreuung

Checklisten und Leitfaden zur Unterstiitzung Ihrer Mitglieder im
Verbundumfeld

Methoden:

Prasentation und Fachvortrag

Best-Practice-Beispiele

Diskussion der Ergebnisse

Handlungsempfehlungen und Praxistipps speziell fiir Verbund-

gruppen
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Q?ADV

ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500
lhr Dozent: Termin:
Dr.Jens Rothenstein ist Projektmanager an der IFH Institut fiir Handelsforschung 03.12.2014
GmbH und dem dort angesiedelten ECC K6In. Auch aus vorhergehenden
beruflichen Stationen sowie seiner Promotion bringt er Erfahrungen in den Beginn:
Bereichen Online-Marketing, Konsumentenverhalten und Marktforschung mit. 10:00 Uhr
Herr Dr. Rothenstein beschéaftigt sich am ECC KOIn schwerpunktmafiig mit den
Bereichen Consumer Electronics & Elektro, Webanalyse & Social Media-Moni- Anmelde-Nr.:
toring, Online-Marketing sowie Zielgruppen- & Konsumentenverhalten. SB414-0035
Preis:
EUR 460,- fur Mitglieder des MITTELSTANDSVER-
BUNDES - ZGV

EUR 520,~ fiir Nicht-Mitglieder*
* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Erfolgreiches Verkaufsgesprach mit dem informierten
Internet-Smartshopper

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe
[0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

[0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:

Name, Vorname

Strafe/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen
oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie bitte an: [ keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? O Bahn O pxw O pxw-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanagerin Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-137 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-137 wwwyverbundgruppenakademie.de

corinna.ruske@verbundgruppenakademie.de
Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2014

Vertrieb, Marketing, Kommunikation




ADV-Regional in Overath

&pADV

Dozent:
Wolfgang Pachali

Nachhaltige Markenkommunikation

umsetzen

Termin:
27.01.2015

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Verantwortliche aus dem Bereich Marketing/Kommunikation

Von den Besten lernen!

Der Gesamtverband Kommunikationsagenturen GWA zeichnet mit
dem ,GWA Effie” seit tiber 30 Jahren erfolgreiche Marketing-Kom-
munikation und die effizientesten und effektivsten Kampagnen des
Jahres aus. Nach dem Prinzip ,Lernen von den Besten” stellen wir
Ihnen in unserem Seminar aktuelle Preistrager mit ihren richtungs-
weisenden Markenkampagnen vor. Wir beleuchten gemeinsam mit
Ihnen, was die Erfolgsfaktoren wegweisender Markenkommuni-
kation sind.

Lernen Sie in unserer Veranstaltung, wie Sie das Profil Thres Hauses
auch nach aufden hin darstellen und schirfen kénnen. Dies hat
heute hochste Prioritdt in der Markenkommunikation. Denn etliche
,Ganz-okay-Kampagnen“ im Markt, die in Anzeigen, hochglan-
zenden Prospekten oder nervenden TV-Spots zu sehen sind,
beweisen aktuell das Gegenteil.

Ihr Nutzen:
Sie erkennen, wie zeitgemafie Kommunikation Werte schafft und
wie die Kraft der Kommunikation als Treiber fiir Thren Geschafts-
erfolg aufgebaut werden kann.
Sie lernen die Denk- und Verhaltensmuster derjenigen kennen,
die werteschaffende Kommunikation erméglichen.
Sie wissen von der Notwendigkeit eines zielfiihrenden Briefings,
der Offenheit gegentiber neuen Methoden der Agenturauswahl
und spuren die Lust auf Grenziiberschreitung.
Sie werden sensibler fiir den Erfolgsbeitrag von Markenkommuni-
kation.
Sie nehmen neue Impulse mit und erkennen neue Moglichkeiten,
wie Sie Ihre Markenkommunikation optimieren kdnnen.
Sie erfahren, wie langfristiger Erfolg erzielt werden kann und
warum nachhaltige Markenkommunikation nicht als Kosten-,
sondern als ein Erfolgsfaktor bewertet werden sollte.

Inhaltsschwerpunkte:

Was macht heute Markenkommunikation erfolgreich, wegbereitend,

zukunftsweisend?
Wegbereitende Markenkommunikation ist eine Haltung, keine
Funktion — getrieben von dem unbedingten Willen, eine Marktsi-
tuation mit Kommunikation nachhaltig zu verandern.

Ausgezeichnete Markenkommunikation ist mehr als gutes
Handwerk, es ist ein guter Gedanke, der Zeit braucht um zu
wachsen. Kampagnen, die allen gut gefallen, sind wirkungslos
und langweilig. Das meint: Die kommunikative Liicke identifi-
zieren und Kernbotschaften fixieren.

Erfolgreiche Markenkommunikation erkennt man an ihren Ecken
und Kanten.

Wegweisende Markenkommunikation lehrt uns, Marken zu
lieben, sie 1dsst uns Momente mit anderen Augen sehen.
Zukunftsweisende Markenkommunikation wendet nicht Regeln
fehlerfrei an, weil eine Kampagne dann zwar ordentlich, aber nie
aufSerordentlich sein wird.

Welche Haltung nehmen die ein, die nachhaltige Markenkommuni-

kation betreiben?
Bedeutende Markenkommunikation hat absoluten Qualitatsan-
spruch. Vom Herzblut des Chief Marketing Officer durchtrénkt, ist
es sichtbarer Ausdruck seiner Willenskraft, Produkt seines
unerbittlichen Kampfes mit der Idee, der Agentur und mit sich
selbst.
Aufsehenerregende Markenkommunikation entsteht, wenn
gangige Glaubensgrundsatze klug in Frage gestellt und
ausgetrampelte Pfade verlassen werden — nur so konnen echte
Unterschiede in der Kommunikation herausgearbeitet werden.
Auflergewohnliche Markenkommunikation arbeitet nicht auf
Basis von Blaupausen, sondern bringt die individuellen Starken
einer Marke zum Strahlen.

Dozent:

Wolfgang Pachali ist seit tiber 30 Jahren in der Markenkommuni-
kation tatig, auf Agenturseite wie auf Kundenseite. Er kennt die
Besonderheiten der Verbundunternehmen - sowohl der genossen-
schaftlichen als auch der inhabergefiihrten. Er kennt sie aus den
unterschiedlichsten Perspektiven: Als Mitglied eines Beirats, als
Berater von Vorstanden, als Geschaftsfithrer. Heute betrachtet er die
Entwicklung der Markenkommunikation der Verbundunternehmen
aus der Vogelperspektive — also mit neutralitatsstiftendem Abstand.
Wolfgang Pachali ist Mitglied des Vorstandes des GWA, Gesamt-
verband der fithrenden Kommunikationsagenturen in Deutschland.
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e~¢-ADV

ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500
Ort: Termin:
Soennecken eG 27.01.2015
Soennecken-Platz
51491 Overath Anmelde-Nr.:
www.soennecken.de SB415-0160
Navigationssysteme: Beginn:
,Zur Kaule“ als Ziel eingeben
10:00 Uhr
Hinweis Unterkunft:
Falls Sie eine Ubernachtungsmaglichkeit benétigen, rufen Sie uns gerne an. Preis:
Wir stellen IThnen gerne eine Ubersicht an Ubernachtungsmaéglichkeiten zur EUR 375,— fur Mitglieder des MITTELSTANDSVER-
Verfliigung. BUNDES - ZGV

EUR 420,~ fiir Nicht-Mitglieder*
inkl. Mittagssnack

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Nachhaltige Markenkommunikation umsetzen

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe

[0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

Name, Vorname

[0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:

Strafde/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon

Datum Unterschrift und Stempel

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir

weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanager

T: 02602 14-263

F: 02602 1495-263
simon.birbacher@verbundgruppenakademie.de

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Akademie der Verbundgruppen ADV
Schloss Montabaur | 56410 Montabaur

wwwyverbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Vertrieb, Marketing, Kommunikation



Seminar

Krisenkommunikation lernen

Termin:
11.05. — 12.05.2015

~%-ADV

Dozentin:
Annett Oeding

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Fach- und Fihrungskrafte in der Unternehmenskommunikation
von Verbundgruppen

Im Ernstfall: Ruhe bewahren und Sicherheit ausstrahlen!

Offentlich werdende Krisen konnen mittelstandische Firmen sowie
Familienunternehmen so schwer treffen, dass sie in ihrer Existenz
bedroht werden. Erst in Krisensituationen ist zu erkennen, wie gut
durchdacht die Verantwortlichen eines Unternehmens Krisen
vorbereitet haben. Um Schaden von der Firma abzuwenden, sollte
es einen Verantwortlichen fir die externe Kommunikation des
Unternehmens geben. Deutlich komplexer stellt sich aber die
Situation fiir die Kommunikationsabteilung einer Verbundgruppe
dar.

Sie ist federfiihrend in der Kommunikation fiir die Zentrale der
Verbundgruppe und sie steht zudem den selbststandigen
Unternehmern in den Anschlusshausern beratend und
unterstiitzend zur Seite. Beide Situationen setzen ein gutes internes
Netzwerk sowie eine gute Vorbereitung sowohl in der Zentrale als
auch in den Anschlusshdusern voraus. Auch sollten definierte
Informationswege der Kommunikationsabteilung innerhalb des
Unternehmens und zu den Anschlusshausern in , friedlichen” Zeiten
existieren.

Diese wechselseitigen Beziehungen haben zur Folge, dass das Image
eines Unternehmens inklusive der Mitglieder weniger Schaden
nimmt, je erfolgreicher die Zentrale eine nationale Krisensituation
meistert. Umgekehrt gilt: Je erfolgreicher das Mitglied etwa eine
lokale Krise meistert, desto schadloser halten sich unbeteiligte
Anschlusshauser und die Zentrale.

Lernen Sie in unserem Seminar Chancen und Risiken von Krisensi-
tuationen kennen - insbesondere aus der Perspektive einer
Verbundgruppe. Nach dem Besuch unserer Veranstaltung wissen
Sie genau, wie Sie sich kommunikativ auf Krisen vorbereiten
kénnen und wie Sie Ihre Gruppe, Mitglieder sowie Anschlusshauser
erfolgreich durch die Krise bringen.

lhr Nutzen:

Sie lernen das Handwerkszeug fiir Krisenkommunikation kennen
und anwenden.

Sie lernen alle notwendigen Vorbereitungsmafinahmen kennen.
Sie iben anhand von Situationen mit Checklisten und Sprach-
regelungen den sicheren Umgang mit unangenehmen Themen
und Medien.

Sie sind in der Lage, Ihr Unternehmen sicher und souveran auf
den Fall einer Krise vorzubereiten und durch die Krise zu steuern.

Inhaltsschwerpunkte:

Grundlagen
Krisenpsychologie, Krisensymptome
Krisenwirkung, Krisentrends und -arten

Rolle und Verhalten der Medien und Offentlichkeit
Besonderheit: Verbundgruppe in der Krise
(Zentrale/Mitglied)

Wie bereite ich mich vor?
Riskmap: Risikobewertung aus kommunikativer Sicht
Frihwarnsysteme/Monitoring, Krisenstab
Sprecherrolle

Krisenanalyse (Situation, Medien, Internet)
Verhalten in der Krise
Verstarker, Entscharfer

Krise 2.0
Neues Verhalten der Medien und mit den Medien
Krisenkanale, Meinungsmacher, Neue Regeln, Guidelines
Reaktionszeit = Auswirkungen
Monitoring, Krisenhandbuch
Sprachregelungen, Umgang mit Journalisten
Checklisten
Aus der Krise lernen: Krise = Chance
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ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500
lhre Dozentin: Termin:

Annett Oeding 11.05. — 12.05.2015

Die unabhangige Kommunikationsberaterin ist Betriebswirtin mit Kommunika-

tionstalent. Nach 16 Jahren Erfahrung in leitenden Kommunikations- und Presse- Anmelde-Nr.:

sprecherfunktionen berat sie seit 2013 mittelstdndische Unternehmen und SB415-0080

Verbundgruppen. Sie entwickelt Kommunikationsstrategien fiir einen souveranen

Umgang mit jeder Situation. Preis:

EUR 890,~ fiir Mitglieder des MITTELSTANDS-
VERBUNDES -ZGV

EUR 990,- fuir Nicht-Mitglieder*

zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Krisenkommunikation lernen

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe [0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

i [0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname H

Strafde/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Hotel Schloss Montabauer verfiigt tiber
drei Zimmerkategorien. Bitte kreuzen Sie Thre bevorzugte Wahl unbedingt an. O standard 0 premium O superior.
Die aktuellen Zimmerpreise finden Sie online unter: www.adg-online.de/ADG-Hotelpreise. Wir setzen alles daran, Ihnen nach Verfiigbarkeit Thre Wunschkategorie zu optionieren.

Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie dies bitte an: O keine Vorabendanreise ~ [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? ] Bahn O prw O PKW-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanager Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-263 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-263 wwwyverbundgruppenakademie.de

simon.birbacher@verbundgruppenakademie.de
Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Vertrieb, Marketing, Kommunikation




ADV-Individual

Mitglieder beraten und betreuen

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Mitgliederberater und -betreuer in Verbundgruppen und Koopera-
tionen

Mitgliederberatung und -betreuung als eines der wichtigsten
Unternehmensbereiche in Verbundgruppen und Kooperationen

Eine nachhaltig erfolgreiche Qualifizierung im Geschéftsbereich
~Mitgliederberatung und -betreuung” ist wichtig, um insbesondere
die Anschlusshauser ziel- und sachgerecht zu bewerten. Dafiir wird
nicht nur fundiertes betriebswirtschaftliches und juristisches
Wissen benétigt, sondern auch tiefe Kenntnisse liber das besondere
Beziehungsmanagement der Verbundgruppen sind notwendig.

Bedingt durch die besonderen Strukturen der Verbundgruppen und
Kooperationen zeichnet sich das Konzept durch einen hohen Grad
an Individualisierung aus. So kénnen die speziellen Anforderungen
jeder Verbundgruppe und Kooperation beruicksichtigt werden.

Das Konzept schafft somit diverse Vorteile fiir Ihr Haus, Thre
Mitglieder und Mitarbeiter.

lhr Nutzen:
Sie steigern die Beratungsqualitét fiir Thre Mitglieder.
Sie positionieren Thr Haus als ersten Ansprechpartner fir Ihre
Mitglieder.
Sie generieren ein strukturiertes Programm, um Ihre Mitarbeiter
personlich zu entwickeln.
Sie erhohen die Mitarbeiterbindung.
Sie nutzen den dokumentierten Nachweis als Mittel fiir die
Mitgliederbindung.

Das Konzept der ADV ist sehr variabel und kann schnell und einfach
an die speziellen Bediirfnisse Ihres Hauses angepasst werden. Dazu
wihlen Sie die fiir Thr Unternehmen passenden Module aus und
bestimmen die individuellen Inhaltschwerpunkte sowie die Dauer
fir jedes Modul. Aufierdem konnen Sie selbst tiber die fiir Thr
Unternehmen passenden Priifungsmodule entscheiden.

Méogliche Module und Inhaltsschwerpunkte:

Modul: Analyse des Anschlusshauses/Kooperationspartners
Standortanalyse des Anschlusshauses/Kooperationspartners
Bewertung der Marketing- und Vertriebsaktivitaten

Modul: Arbeitsrecht
Rechtsquellen des Arbeitsrechts
Arbeitsrechtliche Gestaltungsfaktoren

Modul: Betriebswirtschaftliches Grundlagenwissen
Jahresabschluss und Kennzahlen
Betriebswirtschaftliche Auswertung (BWA)

Modul: Gesprachsfithrung
Die richtige Vorbereitung fiir ein tiberzeugendes Gesprach
Steigerung der personlichen Ausstrahlung
Sprach- und Redetechniken

Modul: Personalcontrolling
Personalmanagement als strategische Aufgabe
Personalpolitik

Modul: Projektmanagement
Grundlagen in der Projektplanung
Projektdurchfiihrung und Steuerung

Optionale Priifungen:

Projektarbeit

Prasentation mit Fachgesprach
Multiple-Choice-Klausur
Mundliche Prifung

Hinweis:

Es handelt sich hierbei um ein reines Individual-Angebot, welches
genau auf Ihre Beduirfnisse zugeschnitten wird. Bei Interesse
sprechen Sie uns bitte an.

Die ADV unterstttzt Sie bei jedem Punkt sehr gerne und erstellt
Ihnen anschlief}end ein individuelles Angebot.

n



ORGANISATORISCHES

Was ist zu tun, wenn Sie dieses Angebot nutzen wollen?

el¢-ADV

FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-263

Wenn Sie weitere Informationen zum Thema ,Mitgliederberatung und
-betreuung” wiinschen, nehmen Sie einfach Kontakt zu Ihrem unten genannten
Ansprechpartner auf oder senden Sie uns diese Seite ausgefiillt als Fax.

Gerne stellen wir Thnen unsere Angebote auch bei Ihnen vor Ort persénlich vor!

Mitglieder beraten und betreuen

[0 Wir haben Interesse an weitergehenden Informationen zum Thema , Mitgliederberatung und -betreuung”.
Bitte nehmen Sie unverbindlich Kontakt zu uns auf.

Unternehmen/Verbundgruppe

PLZ/Ort

Name, Vorname

E-Mail Telefon

Strafe/Postfach

Datum Unterschrift und Stempel

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir

weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfligung.

Produktmanager

T: 02602 14-263

F: 02602 1495-263
simon.birbacher@verbundgruppenakademie.de

Akademie der Verbundgruppen ADV
Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
www.verbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Vertrieb, Marketing, Kommunikation



Seminar

~%-ADV

Dozent:
Marc Aschmann

Grundlagen der Betriebswirtschaft

flir Praktiker

Termine:
17.11.— 19.11.2014 oder
10.03.—12.03.2015

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Vorstande, Geschaftsfihrer und Fithrungskrafte sowie Mitglieder-
berater und -betreuer aus Handel, Handwerk und Kooperationen

Betriebswirtschaftliches Wissen wird immer wichtiger fiir den
beruflichen Alltag

Unternehmen, welche die wirtschaftlichen Zusammenhange und
Konsequenzen ihres Handelns verstehen und durch fundiertes
Wissen unternehmerische Entscheidungen einschétzen kénnen,
sind finanziell signifikant erfolgreicher und wettbewerbsfahiger.

Frischen Sie Thr Wissen in unserem Seminar umfangreich auf! Sie
erhalten einen intensiven Einblick in betriebswirtschaftliche
Methoden und Instrumente und aulerdem, wie ein Unternehmen
als Gesamtkonstrukt auf den Unternehmenserfolg ausgerichtet
werden kann. Im Seminar erarbeiten Sie sich ein solides betriebs-
wirtschaftliches Fundament, welches zukiinftig bessere Entschei-
dungen ermoglicht und die Kommunikation mit Controlling- und
Finanzmitarbeitern erleichtert.

lhr Nutzen:
Sie lernen und verstehen hiufig verwendete Grundbegriffe der
Betriebswirtschaftslehre.
Sie wissen, wie ein Unternehmen funktioniert und mit welchen
Stellhebeln Sie den Unternehmenserfolg steuern.
Sie entwickeln ein Verstandnis, wie unternehmerische Entschei-
dungen im Tagesgeschaft zustande kommen.
Sie bekommen vermittelt, wie Sie trotz Unsicherheiten die
langfristige Existenzsicherung eines Unternehmens planen und
aktiv beeinflussen konnen.

Inhaltsschwerpunkte:
GuV und Bilanz
Jahresabschluss und -analyse
Cash Flow und Free Cash Flow
Liquiditatsplanung
Kennzahlen / Key Performance Indicators (KPIs)
Instrumente des strategischen Managements
Kosten- und Leistungsrechnung
Strategische und operative Planung
Finanzierung
Marketing und Produktlebenszyklus
Kostenmanagement
Investitionsrechnung
Working Capital Management

Methodik:

Die Lerninhalte werden in praktischen Ubungen angewendet und
geubt. Die realitatsnahe Abbildung der Wirklichkeit wird mit einer
General Management-Simulation (Planspiel) sichergestellt.
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e~¢-ADV

ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500

lhr Dozent: Termine/Anmelde-Nr:

Marc Aschmann arbeitet seit 15 Jahren im Bereich Unternehmensberatung, (Bitte kreuzen Sie lhren bevorzugten Termin an)
Geschaftsfiihrung und Managementtraining. Seit 2001 ist er Partner und Trainer 0 17.11.—19.11.2014 | SB414-0046

der BTI Business Training International GmbH. Er ist Autor zahlreicher Fachpubli- [0 10.03.—12.03.2015 | SB415-0053

kationen im Bereich Betriebswirtschaft und Projektmanagement.
Preis:
EUR 1.240,- fiir Mitglieder des MITTELSTANDS-
VERBUNDES -ZGV
EUR 1.380,~ fiir Nicht-Mitglieder*
zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Grundlagen der Betriebswirtschaft fur Praktiker

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe
[0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

[0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname

Strafe/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen
oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie bitte an: [ keine Vorabendanreise [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? O Bahn O pxw O pxw-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanager Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-263 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-263 wwwyverbundgruppenakademie.de

simon.birbacher@verbundgruppenakademie.de
Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Finanzen, Controlling, Betriebswirtschaft




Seminar

Jahresabschlussanalyse

Termine:
13.04. — 14.04.2015 oder
14.09.—15.09.2015

&pADV

Dozent:
Uwe Thiel

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Vorstande, Geschaftsfihrer und Fithrungskrafte sowie Mitglieder-
berater und -betreuer aus Handel, Handwerk und Kooperationen

Bilanzen richtig lesen und auswerten

Die richtige Bewertung von Jahresabschliissen zahlt zu den
wichtigen Schliisselqualifikationen von Vorstanden, Geschafts-
fiihrern und Fithrungskraften und bedarf einer standigen Auffri-
schung. Fur die erfolgreiche, wertorientierte Steuerung Ihres
Unternehmens ist es erforderlich, dass Sie mehr konnen, als
Vermogens- und Ertragslage auf einen Blick zu erkennen und die
Liquiditat richtig einzuschatzen.

Das Seminar ,Jahresabschlussanalyse” vermittelt Ihnen fundiertes
und praxisrelevantes Wissen zur richtigen Bewertung von Jahres-
abschlussen. Besonderen Wert wird dabei auf griffige Beispiele aus
der mittelstdndischen Unternehmenspraxis in Handel, Handwerk
und Kooperationen gelegt, um schrittweise altes Wissen aufzufri-
schen bzw. neue Erkenntnisse zu vermitteln.

Ihr Nutzen:
Sie erweitern Thre Schliisselqualifikationen im Hinblick auf die
richtige Bewertung von Jahresabschlissen.

Sie lernen, Thr Unternehmen anhand von spezifischen Kennzahlen

zu analysieren und Schwachpunkte zu erkennen.

Sie erwerben fundierte Kenntnisse tiber die Jahresab-
schlussanalyse. Diese sind essentiell im Dialog mit Steuerbe-
ratern, Wirtschafts- und Verbandspriifern, aber auch zur
Einschatzung der eigenen Situation im Rahmen der
Risikostreuung.

Sie profitieren von den praktischen Ubungen im Workshop und
erhalten Informationen tber die aktuellen Methoden und
Instrumente der Bilanzanalyse und -politik.

Inhaltsschwerpunkte:

Bedeutung der Bilanzanalyse
Grundsétze der Bilanzierung und Bewertung
Risikobetrachtung
Finanzierungsgrundsatze
Betriebswirtschaftliche Kennziffern
Analysebereiche

Vermogenslage

Finanzlage

Liquiditatslage

Ertragslage
Rentabilitatstberlegungen
Fallstudien zur Jahresabschlussanalyse
Kreditrating
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ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500

lhr Dozent: Termine/Anmelde-Nr:

Uwe Thiel ist selbstdndiger Unternehmensberater, Coach und Supervisor. Durch (Bitte kreuzen Sie lhren bevorzugten Termin an)
seine langjahrige Erfahrung als Firmenkundenbetreuer, Marktbereichsleiter sowie [J 13.04. — 14.04.2015 | SB415-0038

als Unternehmensberater kleiner und mittlerer Unternehmen verfiigt Herr Thiel 0 14.09.-15.09.2015 | SB415-0045

uber ein hohes Maf3 an praktischer Erfahrung und Branchenkenntnissen.
Preis:
EUR 890,~ flir Mitglieder des MITTELSTANDS-
VERBUNDES - ZGV
EUR 990,- fuir Nicht-Mitglieder*
zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Jahresabschlussanalyse

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe [0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

[0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname H

StraRe/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Ihnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Hotel Schloss Montabauer verfiigt tiber
drei Zimmerkategorien. Bitte kreuzen Sie Ihre bevorzugte Wahl unbedingt an. O standard 0 premium O superior.
Die aktuellen Zimmerpreise finden Sie online unter:-www.adg-online.de/ADG-Hotelpreise. Wir setzen alles daran, Ihnen nach Verfligbarkeit Ihre Wunschkategorie zu optionieren.

Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie dies bitte an: O keine Vorabendanreise ~ [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? ] Bahn O prw O PKW-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfligung.

Produktmanager Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-263 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-263 wwwyverbundgruppenakademie.de

simon.birbacher@verbundgruppenakademie.de
Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Finanzen, Controlling, Betriebswirtschaft




Seminar

Inventurdifferenzen vermeiden

Termin:
11.05. — 12.05.2015

&pADV

Dozent:
Hans- Gunther Lemke

Diese Veranstaltung richtet sich an:

Fach- und Fihrungskrafte sowie Funktionstrager aus dem Handel,
die Inventurdifferenzen sowohl in der Zentrale als auch im
Anschlusshaus vermeiden wollen.

Differenzen im Ist- und Sollbestand von Waren wirksam bekdampfen
Sicherheit ist heute wichtiger denn je. Gerade in wirtschaftlich
schwierigen Zeiten lasst sich die Rendite durch Mafinahmen gegen
Inventurverluste steigern. Der Schaden durch Inventurdifferenzen
im deutschen Handel belduft sich jahrlich auf etwa vier Milliarden
Euro. Taglich entstehen hohe Inventurverluste durch Diebstahl und
Warenschwund, aber auch durch eigene Mitarbeiter oder
fehlerhafte Warensicherungsmafinahmen.

Im Rahmen unseres Seminars beleuchten wir diese Thematik und
zeigen Ihnen dabei auf, dass nicht immer grofie Investitionen
erforderlich sind, um Inventurverluste zu verhindern.

lhr Nutzen:
Sie lernen, wie Sie nicht nur Inventurdifferenzen reduzieren
kénnen, sondern gleichzeitig Prozesse und Kosten optimieren.
Sie verstehen es, frithzeitig Verluste zu erkennen. Das hilft
Schaden zu begrenzen und die Tater zu Uberfithren.
Sie werden durch Fallbeispiele interaktiv und praxisnah in das
Seminar mit einbezogen.

Inhaltsschwerpunkte:
Z-D-F - Zahlen-Daten-Fakten zum Thema
Inventurdifferenzen im Handel
Ladendiebstahl erkennen und vorbeugen
Richtiges Verhalten bei Aufgriff
Das Gesprach mit dem Tatverdachtigen
Die Tricks der Diebe kennen und erkennen
Vorbeugung von Mitarbeiterdiebstahl — Grundsétzliches zur
Vorbeugung
Einsatz von Testkaufen
Einsatz von Warensicherung und Videoiiberwachung
Juristische Grundlagen

Interaktive Workshops:

Ausgehend von den Inhaltsschwerpunkten werden durch Dozent
und Teilnehmer alle relevanten Themen erarbeitet, die dann im
Seminar durch Gruppenarbeiten unterstutzt werden.
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&pADV

ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500

lhr Dozent: Termin:

Hans- Gunther Lemke ist seit 1998 als selbstandiger Trainer, Buchautor und 11.05. — 12.05.2015

Handelsberater tétig. Zu seinen Kunden gehoéren namhafte Unternehmen im

Einzelhandel, wie auch aus der Industrie. Seine Schwerpunktthemen sind: Anmelde-Nr.:

,Erfolgreiche Kundenbindungsmafinahmen®, ,Inventursicherungsmafinahmen” SB415-0051

und ,Umsatzsteigerung mit optimaler Warenprasentation. Fir die ADV hat er

bereits mehrere Jahre Handelsrevisoren in verschiedenen Seminaren erfolgreich Preis:

ausgebildet. EUR 890,~ fiir Mitglieder des MITTELSTANDS-

VERBUNDES - ZGV
EUR 990,- fuir Nicht-Mitglieder*
zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Inventurdifferenzen vermeiden

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe [0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

[0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname H

StraRe/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Hotel Schloss Montabauer verfiigt tiber
drei Zimmerkategorien. Bitte kreuzen Sie Ihre bevorzugte Wahl unbedingt an. O standard 0 premium O superior.
Die aktuellen Zimmerpreise finden Sie online unter:-www.adg-online.de/ADG-Hotelpreise. Wir setzen alles daran, Ihnen nach Verfligbarkeit Ihre Wunschkategorie zu optionieren.

Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie dies bitte an: O keine Vorabendanreise ~ [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? ] Bahn O prw O PKW-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfligung.

Produktmanager Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-263 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-263 wwwyverbundgruppenakademie.de

simon.birbacher@verbundgruppenakademie.de
Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Finanzen, Controlling, Betriebswirtschaft




ADV-Regional in Rheda-Wiedenbriick

Strategisches Lieferantenmanagement

als Erfolgsfaktor

Termin:
26.11.2014

&pADV

Dozenten:
Peter Schafer

Olaf Rutzel

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Fiuhrungskrafte und Mitarbeiter aus dem Einkauf in Verbund-

gruppen

Der erfolgreiche Einstieg in das strategische Lieferantenmanagement
in Verbundgruppen

Nur wer die Beschaffungskonditionen in Verbundgruppen
optimiert, ist in der Lage, glinstige Verkaufspreise anzubieten und
trotzdem gentigend Ertragsspanne zu erwirtschaften. Vom Geschick
der Einkaufer hangt damit der Unternehmenserfolg ab. Doch diese
Einkaufsoptimierung erfolgt nicht auf dem Riicken der Lieferanten.
Die fortschreitende Vernetzung macht einen Lieferantenwechsel
kostspielig und zeitintensiv. Damit riicken stabile Partnerschaften in
der Wertschopfung in den Vordergrund und der Mehrwert einer
langfristigen Lieferantenentwicklung wird zum strategischen
Erfolgsfaktor.

Doch wie sieht ein strategisches Lieferantenmanagement

in Verbundgruppen aus? Weil die Beschaffungskonditionen und das
-volumen oftmals dezentral vereinbart werden, ist das von der
Zentrale zu leistende Lieferantenmanagement nur bedingt moglich.
Deshalb kommt es darauf an, neue Ideen im Vorfeld von
Lieferantengesprachen zu entwickeln und zu vereinbaren. Dabei
sollten die unterschiedlichen Einkaufsstrukturen in den Verbund-
gruppen berticksichtigt werden.

In diesem Seminar lernen Sie, welche Moglichkeiten bestehen, die
Lieferantenbeziehung in Verbundgruppen zu optimieren und Sie
erfahren, wie Sie diese verbessern und strategisch steuern konnen.

Ihr Nutzen:
Sie erhalten einen Uberblick Uber Instrumente des Lieferanten-
managements und der -entwicklung, um Ihre Verbundgruppe
zukunftig besser positionieren zu konnen und bessere
Konditionen zu erzielen.
Sie lernen, welche unterschiedlichen Varianten in der
Kombination von dezentralem und zentralem Einkauf in
Verbundgruppen bestehen und welche Auswirkungen
dies auf das Lieferantenmanagement hat.
Sie erfahren, wie Sie neue Lieferanten finden, bewerten und
auswahlen.
Sie erhalten das Handwerkszeug, bestehende Lieferanten
erfolgsorientiert zu fithren, zu steuern und zu entwickeln.

Sie wissen, wie zwischen dem Fortbestand der Lieferanten-
beziehung und einem -wechsel abzuwéagen ist.

Sie heben die Einzigartigkeit Threr Verbundgruppe im Gegensatz
zur Konkurrenz in Lieferanten- und Mitgliedergesprachen hervor.

Inhaltsschwerpunkte:
Was ist strategisches Lieferantenmanagement?
Welche Varianten und Instrumente des strategischen
Lieferantenmanagements in Verbundgruppen gibt es?
Arten der Lieferantenentwicklung
Besonderheiten und Starken der eigenen Verbundgruppe
im strategischen Lieferantenmanagement herausarbeiten
Zentrale Elemente in einer Prasentation des Einkaufs beim
Lieferanten, in der Zentrale und beim Mitglied
Wie kann ich neue Wege im Lieferantenmanagement intern und
extern verkaufen?
Welche Trends und Entwicklungen gibt es im strategischen
Lieferantenmanagement in Verbundgruppen?
Was kann man von Filialsystemen und Grof3betriebsformen
lernen, was ist tibertragbar?
Welche Moglichkeiten und Grenzen bestehen in Abhdngigkeit der
aktuellen Struktur des Einkaufs?

Aus der Praxis:
Vortrag/Diskussion: Lieferantenbewertung
Olaf Riitzel, Geschdftsftihrer, DER HOLZRING GmbH

Dozent:

Peter Schéfer arbeitet fiir den MITTELSTANDSVERBUND und als
freier Unternehmensberater und Trainer. Er hat 21 Jahre in Handels-
und Industrieverbanden in jeweils leitenden Positionen gearbeitet
und sich bereits als langjahriger Geschaftsfithrer im MITTEL-
STANDSVERBUND intensiv mit den Moglichkeiten und Grenzen des
strategischen Einkaufs in Verbundgruppen auseinandergesetzt, und
unter anderem einen entsprechenden Arbeitskreis initiiert und
geleitet.
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ORGANISATORISCHES

Ort:

A2 Forum Management GmbH
Gtitersloher Strafde 100
D-33378 Rheda-Wiedenbriick

Hinweis Unterkunft:

Falls Sie eine Ubernachtungsmoglichkeit benétigen, rufen Sie uns gerne an.
Wir stellen Ihnen gerne eine Ubersicht an Ubernachtungsmoglichkeiten zur

Verfugung.

&pADV

FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500

Preis:

EUR 450,- fir Mitglieder des MITTELSTANDSVER-

BUNDES - ZGV

EUR 495,- flr Nichtmitglieder*
inkl. Mittagssnack

Termin:

26.11.2014

Uhrzeit:

10:00 —17:00 Uhr
Anmelde-Nr.:

SB414-0286

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBnahme buchbar.

Strategisches Lieferantenmanagement als Erfolgsfaktor

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe

Name, Vorname

Strafe/Postfach

[0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

[0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:

PLZ/Ort

E-Mail Telefon

Datum Unterschrift und Stempel

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir

weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfligung.

Produktmanager

T: 02602 14-263

F: 02602 1495-263
simon.birbacher@verbundgruppenakademie.de

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Akademie der Verbundgruppen ADV
Schloss Montabaur | 56410 Montabaur

wwwyverbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2014

Einkauf, Logistik, IT




Qualifizierungsprogramm

Zertifizierter Einkaufsmanager ADV

Programmestart:
13.07.2015

&pADV

Dozenten:
Rainer Heike

Norbert Sonntag

Diese Veranstaltung richtet sich an:

Fach- und Fihrungskrafte im Einkauf mit ersten praktischen
Erfahrungen und Mitarbeiter, die ihr Wissen auf den aktuellen
Stand bringen wollen.

Optimieren Sie lhre Einkaufsstruktur

Obwohl sowohl Einkauf als auch Vertrieb mafigeblich zur Erfolgs-
steigerung des Unternehmens beitragen kénnen, verlauft die
Zusammenarbeit und Kommunikation gerade hier oft unzurei-
chend. Sind Beschaffung und Absatz nicht optimal aufeinander
abgestimmt, schlagt sich dies zwangslaufig negativ im Betriebser-
gebnis nieder.

Neben dem Optimierungsbedarf in der Kooperation mit dem
Vertrieb sieht sich der Einkauf in Handelsunternehmen und
Verbundgruppen heute mit zahlreichen neuen globalen Herausfor-
derungen konfrontiert: Wie konnen Risiken und Abhangigkeiten in
der Wertschopfungskette kontrolliert und minimiert werden? Wie
wirkt sich die wachsende Volatilitat der Beschaffungsmarkte aus?
Schaffen (vertikale) Kooperationen mehr Versorgungssicherheit?
Vor diesem Hintergrund spielt die Beschaftigung mit strategischen
Themen eine immer wichtigere Rolle. Moderne Planungsinstru-
mente, elektronische Beschaffungssysteme aber auch operative
Instrumente des Lieferantenmanagements und Verhandlungstrai-
nings ricken in den Vordergrund.

In unserem Programm qualifizieren wir Sie optimal fiir die Identifi-
zierung und Umsetzung strategischer und operativer Aspekte, die
eine erfolgreiche Optimierung Ihrer Einkaufsstruktur moglich
machen.

Ihr Nutzen:
Sie entwickeln unter professioneller Anleitung ein auf Ihr
Unternehmen zugeschnittenes Beschaffungskonzept.
In einem intensiven Training erlernen Sie effiziente Verhand-
lungstechniken und schulen hr Verhandlungsgeschick.
Praxis und Theorie werden optimal vereint durch die enge
Verzahnung von realistischen Beispielen mit theoretischen
Elementen.
Sie erkennen Optimierungspotenziale in der Beschaf-
fungsstruktur und konnen innovative Mafinahmen umsetzen.
Sie sind in der Lage, brachliegende Potenziale zu erkennen und zu
erschliefien.

Inhaltsschwerpunkte:
Modul 1
Unternehmensprozesse und interne Kommunikation
Positionierung des Einkaufs im Unternehmen
Zusammenhang Beschaffungsplanung/Vertriebsplanung
und Budgetierung
Zusammenarbeit mit Fachbereichen
Vertragsrecht
Zustandekommen von Vertragen
Vertragsstorungen, Lieferverzugsmahnungen und Mangelriigen
Strategischer und operativer Einkauf
Aufgaben und Ziele des operativen und strategischen Einkaufs
Analyse des Einkaufsvolumens und Potenzialfindung, Einkaufs-
strategien
Lieferantenmanagement und Anwendung von Einkaufshebeln
Modul 2:
Effizienzsteigerung im Einkauf
Prozessoptimierung im Einkauf, Kostenreduktion
Einkaufssteuerung und Einkaufsplanung
Target Costing & Total Cost of Ownership
Elektronische Beschaffung
eProcurement
eSourcing
Elektronische Ausschreibungen und Auktionen
Controlling
Berechnungen von Einsparungen und Erfolgen
Einkaufskennzahlen, Methoden und Instrumente
Projektsteuerung von Einkaufsaktivitaten
Modul 3:
Verhandlungstraining
Kriterien einer Verhandlungssituation
Umgang mit unfairen Verhandlungspraktiken
Strategischer Verhandlungsaufbau

Leistungsnachweise:
Prisentation zu Beginn des 2. Moduls (25 % der Abschlussnote)
Thema: Analyse des aktuellen Einkaufskonzepts
Prisentation zu Beginn des 3. Moduls (75 % der Abschlussnote)
Thema: Strategische Weiterentwicklung des Einkaufskonzepts
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Q?ADV

ORGANISATORISCHES FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500
lhre Dozenten: Termine:

Rainer Heike studierte Arbeits- und Organisationspsychologie sowie Arbeitsrecht. Modul 1: 13.07. - 15.07.2015

Er war in verschiedenen Unternehmen tatig u. a. als Leiter der Personalent- Modul 2: 08.09.-10.09.2015

wicklung sowie als Leiter Organisation und Entwicklung. Seit 1996 ist er als Modul 3:09.11. —11.11.2015

selbstédndiger Trainer und Coach fir Fithrungskréfte tatig. Herr Heike ist u. a.

EFOM-Trainer und verfligt tiber eine Ausbildung in analytischer Psychologie sowie Anmelde-Nr.:

als INSIGHTS MDI Berater. Herr Heike ist systemischer Coach (Milton Erickson SRB415-010

Foundation) und ,Master of strategic dialogue®.

Preis:

EUR 3.590,- fiir Mitglieder des MITTELSTANDS-
VERBUNDES -ZGV

EUR 3.990,- fiir Nicht-Mitglieder*

zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Auch als InhousemaBBnahme buchbar.

Norbert Sonntag ist seit tiber 21 Jahren in Management Positionen im Einkauf,
Projektmanagement und der Unternehmensleitung tétig und war dartber hinaus
uber 2 Jahre Geschaftsfihrer eines mittleren Unternehmens. Wahrend seiner
Laufbahn absolvierte Norbert Sonntag eine Zusatzausbildung zum Diplm.
systemischen Coach sowie zum Diplm. Mental Coach. Seit 2006 ist Norbert
Sonntag ehrenamtlich im Vorstand der Deutschen Gesellschaft fiir Ganzheitliches
Coaching tatig.

Zertifizierter Einkaufsmanager ADV

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe [0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

i [0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:
Name, Vorname H

Strafde/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Hotel Schloss Montabauer verfiigt tiber
drei Zimmerkategorien. Bitte kreuzen Sie Thre bevorzugte Wahl unbedingt an. O standard 0 premium O superior.
Die aktuellen Zimmerpreise finden Sie online unter:www.adg-online.de/ADG-Hotelpreise. Wir setzen alles daran, Ihnen nach Verfiigbarkeit Ihre Wunschkategorie zu optionieren.

Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie dies bitte an: O keine Vorabendanreise ~ [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? ] Bahn O prw O PKW-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanager Akademie der Verbundgruppen ADV
T: 02602 14-263 Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
F: 02602 1495-263 wwwyverbundgruppenakademie.de

simon.birbacher@verbundgruppenakademie.de
Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Einkauf, Logistik, IT




Qualifizierungsprogramm

Zertifizierter Lagerleiter ADV

Programmestart:
07.09.2015

&pADV

Dozenten:
Andreas Schmidt

Michael Jansing
Peter Artelt

Diese Veranstaltung richtet sich an:

Fuhrungskrafte in Ligern und Logistikzentren, sowie Fachkrafte, die
zukunftig Fihrungsverantwortung in Lagern und Logistikzentren
ubernehmen sollen.

Lieferungen fiir den Kunden optimal abwickeln

Die Position des Lagerleiters in Handelsunternehmen und Verbund-
gruppen bringt heute eine Fiille an Aufgaben und Pflichten mit sich.
Neben den alltaglichen Tatigkeiten - angefangen bei der Warenein-
lagerung iiber die Kommissionierung bis hin zum Warenausgang -,
miussen Organisationsstrukturen angepasst sowie Suchvorgiange
optimiert werden. Das alles mit dem Ziel, dem Kunden die Ware zur
richtigen Zeit, in der richtigen Menge und der richtigen Qualitéat zu
liefern.

Daruber hinaus zahlen ganz besonders auch Fithrungskompetenzen
zum unverzichtbaren Repertoire eines Lagerleiters.

Unsere Referenten vermitteln Ihnen Wissen aus der Unternehmen-
spraxis zu allen entscheidenden Facetten eines erfolgreichen
Lagerleiters.

lhr Nutzen:
Sie lernen die unterschiedlichen Lagertypen und technischen
Losungsmoglichkeiten kennen.
Sie bekommen Einblicke in die unterschiedlichen Kommissionier-
systeme sowie Lagerstrategien.
Sie werden iuiber aktuelle Entwicklungen und unterschiedliche
EDV-Losungen zur Organisation und Fithrung eines Lagers/
Logistikzentrums informiert.
Sie beschaftigen sich mit den Hauptkosten in der Intralogistik,
verbunden mit Mafinahmen zur Reduzierung der Lagerkosten.
Sie wissen, wie Sie Ihre Mitarbeiter fithren und motivieren
kénnen.
Sie wissen, wie Sie Ihr Mitarbeiterteam effizient einsetzen, die
Arbeitsleistung im Lager messbar machen und Leistungsschwan-
kungen ausgleichen konnen.
Sie lernen, Qualitdtsmanagementsysteme in Ihrem Unternehmen
erfolgreich zu implementieren.
Mafinahmen zur Analyse und Optimierung von Lagerprozessen
sowie Kosten- und Zeitersparnissen werden Ihnen vertraut sein.

Inhaltsschwerpunkte:
Modul 1
Grundlagen
Prozessanalyse und Kostensenkungsansatze
Mitwirkung am kontinuierlichen, betrieblichen Optimierungs-
prozess
Kostensenkung durch Optimierung der Bestellmengen und
Lagervorrate
Steigerung der Kundenzufriedenheit/Servicequalitét
Reklamationsbearbeitung und Fehlteilmanagement
Kontrollen des Warenein- und ausgangs
Qualitdtsmanagement

Modul 2:

Steuerung der Lagerprozesse
Lagerverwaltungssysteme
Lagerorganisation

Lager-Controlling
Auswertungen anhand von Lagerkennzahlen
Erstellen und Bearbeiten von Statistiken
Ausschreibung von Lagerdienstleistungen

Modul 3:

Personalfithrung und Personalcontrolling
Fiuhrung und Motivation des Lagerpersonals
Personaleinsatzplanung, Urlaubsplanung, Schulungsplanung
und Fithrung von Mitarbeitergesprachen

Arbeitsschutzrichtlinien
Einfihrung in die praxisrelevanten Arbeitsschutzrichtlinien
Einhaltung der Arbeitsschutzrichtlinien und weiterer gesetz-
licher Vorgaben
Uberwachung des gesamten Lagers in Bezug auf Ordnung/
Sauberkeit und Arbeitssicherheit

Leistungsnachweise:
60-minttige Klausur zu den Inhalten der Module
Prasentation eines Praxisprojektes — inklusive mundlicher
Prufung unter Einbeziehung der gelernten Inhalte
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ORGANISATORISCHES

lhre Dozenten:

Andreas Schmidt ist Projektleiter Kontraktlogistik bei der RWZ Rhein-Main eG.
Zu seinen Hauptaufgaben zdhlen insbesondere: Logistik-Dienstleistung, Logistik-
systeme und Lagerlogistik.

Michael Jansing ist hauptberuflicher Unternehmensberater mit der Speziali-
sierung auf organisatorische und prozessorientierte Aufgabengebiete mit
logistischen Inhalten wie Supply Chain Management, Managementberatung,
Interim-Management.

Peter Artelt ist Geschaftsfithrer der Qualitats- und Glitegesellschaft Mittelrhein
mbH, die als Institut fiir Arbeitssicherheit, Arbeitsmedizin und Baustellenkoordi-
nation bundesweit in iiber 600 Unternehmen verschiedenster Branchen im
Bereich der Pravention tatig ist.

Auch als InhousemaRnahme buchbar.

e~¢-ADV

FAX-ANMELDUNG 02602 14 95-500

Termine:

Modul 1: 07.09. - 09.09.2015
Modul 2:12.10.-14.10.2015
Modul 3: 23.11. — 24.11.2015
Leistungsnachweis: 25.11.2015

Anmelde-Nr.:
SRB415-011

Preis:

EUR 3.590,- fiir Mitglieder des MITTELSTANDS-
VERBUNDES -ZGV

EUR 3.990,~ fiir Nicht-Mitglieder*

zzgl. Ubernachtungs- und Pensionskosten

* Mitglieder der ADG/des Fordervereins erhalten
eine gesonderte Rabattierung.

Zertifizierter Lagerleiter ADV

0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe

Name, Vorname

[0 Rechnungsanschrift = Unternehmensanschrift oder

i [0 Abweichende Rechnungsanschrift, wie folgt:

Strafde/Postfach

PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum

Unterschrift und Stempel

Wir buchen Thnen automatisch ab dem Vorabend der Veranstaltung ein Zimmer im Hotel inklusive aller zusatzlichen Leistungen. Hotel Schloss Montabauer verfiigt tiber
O standard
Die aktuellen Zimmerpreise finden Sie online unter:www.adg-online.de/ADG-Hotelpreise. Wir setzen alles daran, Ihnen nach Verfiigbarkeit Ihre Wunschkategorie zu optionieren.

drei Zimmerkategorien. Bitte kreuzen Sie Thre bevorzugte Wahl unbedingt an. 0 premium O superior.

Wenn Sie nicht am Vorabend anreisen oder gar keine Ubernachtung benétigen, kreuzen Sie dies bitte an: O keine Vorabendanreise ~ [ keine Ubernachtung

Mit welchem Verkehrsmittel werden Sie anreisen? ] Bahn O prw O PKW-Mitfahrer

Servicecenter Seminare

T: 02602 14-500

F: 02602 1495-500
service@verbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Produktmanager

T: 02602 14-263

F: 02602 1495-263
simon.birbacher@verbundgruppenakademie.de

Akademie der Verbundgruppen ADV
Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
wwwyverbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Einkauf, Logistik, IT




Ehrenamtsqualifikation fiir Verbundgruppen

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Aufsichtsrate und Beirate von Verbundgruppen und Kooperationen
sowie potenzielle Kandidaten flir diese Gremien.

Entscheiden kann nur, wer informiert ist. Richtig entscheiden kann
nur, wer gut informiert ist!

Der Aufsichtsrat kontrolliert und iberwacht die Tatigkeit des
Vorstands respektive der Geschaftsfithrung. Mit dieser Aufgabe ist
einerseits Ansehen verbunden, andererseits bringt sie ein hohes
Maf} an Verantwortung mit sich. Die Herausforderung kann aber
nur derjenige ausfiillen, der neben personlichen Voraussetzungen,
wie beispielsweise Integritat und Gewissenhaftigkeit, auch iiber
die erforderlichen fachlichen Kompetenzen verfligt.

Mit unserem Qualifizierungsangebot verschaffen Sie sich einen
kompakten Uberblick tber die Anforderungen an Mandatstriger in
Verbundgruppen und Kooperationen. Sie erhalten unzahlige
Praxistipps und lernen die Struktur und Arbeitsweise eines
Aufsichtsrats und/oder Beirats, seine Aufgaben, Rechte und
Pflichten sowie die rechtlichen Leitplanken der Gremienarbeit
kennen. Zahlreiche Empfehlungen zur erfolgreichen praktischen
Mandatswahrnehmung und nicht zuletzt die Méglichkeit des
intensiven Netzwerkens mit Thren Kollegen runden dieses Angebot
ab.

lhr Nutzen:
Sie erhalten einen praxisnahen Uberblick tiber zentrale Fragen
der Aufsichtsratstatigkeit und bekommen aktuelle Trends und
Herausforderungen in der Verbundgruppenlandschaft und deren
Auswirkungen auf Thr Haus aufgezeigt.
Sie lernen die gesetzlichen und satzungsméafigen Anforderungen
an die Aufsichtsratsarbeit kennen und besprechen Rechte und
Pflichten des Aufsichtsrats.
Sie diskutieren Thre Fragen aus der Praxis und erhalten eine ideale
Plattform zum Erfahrungsaustausch.
Sie wissen, wie Sie die besprochenen Themen auf Thr
Unternehmen tibertragen und wie Ihnen der direkte Transfer in
Thre Aufsichtsratspraxis gelingt.

Inhaltsschwerpunkte:

Rechte und Pflichten des Ehrenamts:
Kontrollfunktion
Beratungsfunktion
Satzungsgeméafie Aufgaben
Zusammensetzung

Bilanzanalyse: Prifungsberichte effizient lesen
Grundlagen gem. HGB
Struktur des Bilanzaufbaus
Betriebswirtschaftliche Kennziffern
Erfolgsgrofien der Verbundgruppen

Compliance, Corporate Governance Kodex:
Reputationsschutz des Unternehmens
Rechtsgrundlagen und Ziele
Aktuelle Entwicklungen
Konsequenzen fir Ihr Unternehmen

Social Media versus Genossenschaft:
Zahlen, Daten, Fakten
Ziele, Zielgruppen, wichtige Web-Plattformen
Social-Media-Guidelines
Erfolgsmessung

Quo Vadis Handel?
Globale Trends
Staat und Gesellschaft
Wirtschaftstrend
Konsum und Konsumenten
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ORGANISATORISCHES FAX 02602 14 95-263

Was ist zu tun, wenn Sie dieses Angebot nutzen wollen?

Wenn Sie weitere Informationen zum Thema ,Ehrenamtsqualifikation fiir
Verbundgruppen” wiinschen, nehmen Sie einfach Kontakt zu dem unten
genannten Ansprechpartner auf oder senden Sie uns diese Seite ausgefiillt als Fax.

Gerne stellen wir Thnen unsere Angebote auch bei Ihnen vor Ort personlich vor!

Ehrenamtsqualifikation fiir Verbundgruppen

[0 Wir haben Interesse an weitergehenden Informationen zum Thema ,Ehrenamtsqualifikation fur
Verbundgruppen®. Bitte nehmen Sie unverbindlich Kontakt zu uns auf.

[0 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe PLZ/Ort
Name, Vorname E-Mail Telefon
Strafe/Postfach

Datum Unterschrift und Stempel

Akademie der Verbundgruppen ADV
Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
wwwyverbundgruppenakademie.de

Selbstverstandlich stehen wir Thnen auch gerne fir
weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015
Produktmanager
T: 02602 14-263
F: 02602 1495-263
simon.birbacher@verbundgruppenakademie.de

Aufsichtsrat und Ehrenamt



ADV-Individual

ADV-Individual

Wir richten uns nach lhren individuellen BedUrfnissen

Sie haben eine Gruppe von Mitarbeitern, die Sie zu einem unterneh-

mensspezifischen Thema weiterbilden méchten? Sie méchten die
Kompetenzen Threr Fithrungskrafte unter Berlicksichtigung Thres
Unternehmensleitbildes schulen? Sie méchten durch ein Teamcoa-
ching die Zusammenarbeit der Mitarbeiter fordern? Sie méchten
standardisierte Mitarbeitergesprache in Ihrer Verbundgruppe
etablieren? Sie mochten, dass diese Mafinahmen speziell fiir Ihr
Unternehmen konzipiert und organisiert werden? Sie suchen einen
Partner, der das System einer Verbundgruppe versteht?

Wir unterstiitzen Sie dabeil

Was umfasst ADV-Individual?
Fachkrafteentwicklungen
Fuhrungskrafteentwicklungen
Potenzial- und Kompetenzanalysen
Coachings und Mentoring
Einfihrung von Fihrungsinstrumenten
Teamentwicklungen und Prozessbegleitungen
Tagungen, Kongresse und alles, was Ihrem Erfolg dient.

Was bedeutet ADV-Individual?
Auf Basis Ihres Bedarfs legen wir gemeinsam mit Thnen die
Inhalte der Mafinahmen fest.
Die Angebote werden somit ganz konkret an IThrem individuellen
Bedarf ausgerichtet und berticksichtigen die Strategie, die Kultur
und die Besonderheiten Thres Unternehmens.
Neue Erkenntnisse konnen von den Teilnehmern durch diesen
starken Praxisbezug umgehend in den Arbeitsalltag integriert
werden.
Das erfahrene Team der ADV bietet Ihnen einen umfassenden
Service. Von der Konzeption tiber die Planung bis hin zur
Umsetzung und Qualitédtssicherung der Mafinahmen haben Sie
einen zuverlassigen Ansprechpartner.
Alle Mafinahmen kénnen vor Ort in Threm Haus oder in Threr
Region durchgefiihrt werden.

Unsere Grundsitze fiir die Qualitdt lhrer IndividualmaBnahme:
Sie erhalten passgenaue Konzepte statt Wissenserwerb
,von der Stange”.

Hochste Qualitdt und Innovation kennzeichnen alle unsere
Dienstleistungen.

Sie profitieren von exzellenten Dozenten aus Wissenschaft,
Unternehmensberatung und Praxis.
Transferunterstiitzung und hohe Umsetzungsorientierung
kennzeichnen unsere Angebote.

Unsere Angebote werden in die bestehenden Strukturen
und Prozesse Ihres Hauses integriert.

Von der Bedarfsanalyse bis zur Transferunterstiitzung
Wir unterstiitzen Sie mit unserem Wissen, unserer Erfahrung und
unseren Methoden in 3 Schritten:

1. Bedarfsanalyse

Die ADV verfiigt iiber erprobte Instrumente, um Ihre individuellen
Qualifizierungsbedarfe zu kldren. Diese reichen von offenen
Bedarfserdérterungen bis hin zum Einsatz von Kompetenz- und
Potenzialanalysen. Basierend auf der individuellen Unternehmens-
strategie werden so z. B. die notwendigen Kompetenzanforderungen
der Fithrungskréfte erarbeitet.

2. Professionelle Qualifizierungsmafnahmen bzw. Veranstaltungen
Selbstverstandlich ist jede unserer Qualifizierungen als unterneh-
menseigene, individualisierte Veranstaltung buchbar. Bei Bedarf
passen wir Seminare und Programme aus dem offenen ADV-
Angebot an Ihre spezifischen Anforderungen an. Oder wir
konzipieren gemeinsam etwas Neues. So fliefien Ihre Vorstellungen
direkt in die inhaltliche Gestaltung ein.

3. Nachhaltige Transferunterstiitzung

Der Transfer von Lerninhalten in die berufliche Praxis ist die
Herausforderung in der Personalentwicklung. Ohne Transfersiche-
rungsprozesse verpuffen leider viele Qualifizierungsmafinahmen
wirkungslos. Wir untersttitzen Sie durch unterschiedliche
Methoden, die von Wissenschecks iiber Zertifizierungen und
verbindlichen Prufungen bis hin zu Coachings reichen.
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ORGANISATORISCHES

Was ist zu tun, wenn Sie ADV-Individual nutzen wollen?

FAX 02602 14 95-278

Wenn Sie weitere Informationen zu ADV-Individual wiinschen, nehmen Sie
einfach Kontakt zu dem unten genannten Ansprechpartner auf oder senden Sie

uns diese Seite ausgefiillt als Fax.

Gerne stellen wir Thnen unsere Angebote auch bei Ihnen vor Ort persénlich vor!

ADV-Individual

Wir richten uns nach lhren individuellen BedUrfnissen

[0 Wir interessieren uns fur das Thema ,,ADV-Individual“. Bitte nehmen Sie unverbindlich Kontakt mit uns auf.

00 Mein Unternehmen ist Mitglied des MITTELSTANDSVERBUNDES - ZGV

Unternehmen/Verbundgruppe

PLZ/Ort

Name, Vorname

E-Mail Telefon

Strafe/Postfach

Datum Unterschrift und Stempel

Selbstverstandlich stehen wir Ihnen auch gerne fiir

weitergehende Fragen oder Informationen zur Verfiigung.

Key-Account-Manager

T: 0151142 504 59

F: 02602 1495-278

robert heyendael@verbundgruppenakademie.de

Akademie der Verbundgruppen ADV
Schloss Montabaur | 56410 Montabaur
www.verbundgruppenakademie.de

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015

Individuallosungen



T: 02602 14-221

F: 02602 1495-221
rene.borresch@
verbundgruppenakademie.de

T: 0151142 504 59

F: 02602 1495-278
robert.heyendael@
verbundgruppenakademie.de

T: 02602 14-263

F: 02602 1495-263
simon.birbacher@
verbundgruppenakademie.de

T: 02602 14-137

F: 02602 1495-137
corinna.ruske@
verbundgruppenakademie.de

T: 02602 14-156

F: 02602 1495-156
anja.schardt@
verbundgruppenakademie.de

T: 02602 14-264

F: 02602 1495-264
matthias.perne@
verbundgruppenakademie.de

T.. 030 590099-618
F.: 030 590099-617
ludwigveltmann@
verbundgruppenakademie.de

T.. 022135537130

F.: 022135537150
joerg.glaser@
verbundgruppenakademie.de

T.. 0221355371 40

F.: 022135537150
arminwoelbeling@
verbundgruppenakademie.de

T.: 030 590099-661

F.: 030 590099-617

michaela helmrich@
verbundgruppenakademie.de



Akademie der Verbundgruppen ADV -
eine Gemeinschaftsinitiative des MITTEL-
STANDSVERBUNDES - ZGV und der ADG
Schloss Montabaur

56410 Montabaur

Zentrale:
Telefon: 02602 14-0
Telefax: 02602 14-121

Servicecenter Seminare:

Telefon: 02602 14-500 . . )
Telefax: 02602 1495-500 Programmiibersicht Akademie der Verbundgruppen ADV

E-Mail:  service@verbundgruppenakademie.de . Stand: September 2014
Internet: wwwyerbundgruppenakademie.de Angebote im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2015




